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(0Y/
YUKSEKOGRENIMDE DiJITALLESMENIN UZAKTAN
OGRENIME ETKILERi

ZEYNEP EKIiN BAL

Dijitallesme modern ¢agin gerceklerinden biridir. Bu ¢agin ve getirdigi yeniliklerin,
bireyler iizerindeki kapsamli etkisinin goz ardi edilmemesi gereklidir. Bu tez
calismasinin amaci, dijitallesmenin, bireyler ve gelisim siirecleri iizerindeki etkisini,
cagimizin degisen iletisimsel yapisi ve bireylerin tercihleriyle birlikte ele almaktir.
Farkli c¢evresel kosullarda dogarak farkli 6zelliklere sahip oldugu kabul edilen
bireylerin, dijitallesen diinyada farklilasmasi ve bu farklilagmanin igerigi tartisilarak
birey olmanin yeni anlamlar1 {izerinde durulmak istenmistir. Caligma bu anlamda,
iletisim  siire¢lerindeki  degisimlerin  bireylerin  diinyasindaki yansimalarina
odaklanarak, iletisim ve kisileraras iligkiler alanlarin1 kapsayacak bir ‘teknoloji ve

birey’ tartigmasi yliriitmek istemektedir.

Modern toplumlarin en 6nemli kurumlarindan olan egitim, kurumlariyla bir hizmet
alant oldugu kadar toplumsal bir siirectir. Egitim alani toplumsal kosullara bagl
olmakla birlikte onu doniistirme gayretindedir. Gelisen yakinsak teknolojiler,
gelismekte olan tlkelerde kurumlart degistirmis, bircogunun yeni bir yapilanma
igerisine girmesine yol agmistir. Egitim, bu doniisiimiin icerisindeki kurumlardan
yalnizca onemli birisidir. Bugiin, Tiirkiye gibi hem gelismekte olan hem de niifusun
devamli artig gosterdigi iilkelerde, uzaktan egitim sisteminin, egitim gereksiniminin
onemli bir kismini karsilayabilecegi bir gercektir. Uzaktan egitim, giiniimiiziin
yakinsak teknolojileri ile egitimi ayni zemine tasimakta, zamana/mekana bagh
kalmadan, eszamanli/eszamansiz egitimi olanakli kilmaktadir. Yalnizca uzaktan
erisimli bir sisteme bagli olarak ders igerikleri, tahrip olmadan takip edilebilmektedir.
Uzaktan egitim dijitallesmenin yarattig1 degisimin en goriiniir ylizlerinden biridir. Bu
nedenle ¢alismada, orgiin ve uzaktan egitim Ogrencilerinden olusan bir 6rneklemle
anket c¢aligmasi ylritilmiis, uzaktan egitimdeki Ogreniciler ile Orglin egitim
Ogrenicileri lizerinden, dijitallesmenin kapsayici toplumsal etkileri karsilastiriimak
istenmistir.
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Calisma, uzaktan egitim Ogrencilerinin diger arastirmalar referans alinarak, dijital
okuryazarlik anlaminda, Orglin egitim Ogrencilerine gore daha yetkin olduklar
varsayimi lizerine kurulmustur. Zaman ve kosullar g¢ercevesinde, farkli ¢evresel
etkilerle tanimlanan kusaklar arasinda X, Y, Z kusaklar1 tanimlanmis ve 6greniciler ile
Ogreticilerin agirlikli olarak farkli kusaklardan olduklar1 distiniilerek, sorular
smiflandirilmustir. Ogreticilerin agirlikli X, dgrenicilerin agirlikli Y ve Z kusagindan
olduklar1 gézlenmistir. Hipotezler, bu gozlem iizerinden giderek, kusak farkliliklarini
icerecek sekilde hazirlanmis olup, bu farklarin olumlu/olumsuz etkileri arastirilmaya
calisgtlmistir. Sorular, uzaktan/Orglin egitim Ogrenicilerinin mevcut egitimlerindeki
uygulamali/teorik derslerde aldiklar1 verimi 6l¢meye, Orgilin/uzaktan sistemindeki
farkliliklar1 tespit etmeye yonelik hazirlanmis, anket, 6gretici ve mevcut materyallerin
ne derece ihtiyaca karsilik verebildigine, buna karsilik ihtiyaclar giderilmediginde,
hangi ek yontemlere basvurulduguna deginmistir. Anket bu amagla, dgrenicilerin
hangi dijital araglardan ek olarak faydalandiklarini ve bu dijital araglarin hangi ders
iceriklerine ek olarak sunulmakta oldugunu tespit etmek istemis ve son olarak,
ogrencilerin iletisim tercihlerine deginerek, hangi iletisim araglarini tercih ettiklerini

sorgulamistir.

Calisma, yeni teknolojilerin kullaniminin uygulamali ve teorik dersler agisindan
onemli farklar temsil etmedigi, geleneksel Ogreticinin 6grenim siirecindeki baskin
roliiniin sanildig1 kadar degisime ugramadigi, ogreticilerin 6grenciler agisindan hala
giivenilir kaynaklar oldugu; dijital yerli ve dijital gd¢menlerin ise bu anlamdaki
beklentilerinin  beklenildigi gibi farklilasmadigi tespitleriyle sonlandirilmis olup,

hipotezlerin tamaminin dogrulanmadig1 bulgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Dijitallesme, Dijital Kusak
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ABSTRACT

EFFECTS OF DIGITALIZATION IN HIGHER EDUCATION ON
DISTANCE LEARNING

ZEYNEP EKIiN BAL

Digitization is one of the facts of the modern age. The influence of this age and the
innovations it brings must not be ignored. The aim of this thesis is to examine the
effects of digitalization on both individuals and development processes, while
considering the changing communicative structure of our time and the preferences of
individuals. It is intended to discuss the differentiation within the digitalizing world of
individuals who have different characteristics due to their different native
environments, as well as to discuss the content of this differentiation and emphasize
the new meanings of being an individual. In this sense, the study focuses on how the
changes in the communication processes are reflected onto the individuals’ worlds and
intends to carry out a ‘technology and individual' debate, concerning fields of. both

communication and interpersonal relations.

Education, which is one of the most important institutions of modern societies, is a
social process as much as a service field through its institutions. The field of education
Is in an effort to transform the social conditions, although it is bound to it. Evolving
convergent technologies have changed the institutions in developing countries, leading
some to new structurings. Education is an important one of the many institutions
involved in this transformation. Today, in countries where both development and
population increase are constant, such as Turkey, it is a fact that the distance education
system can meet a considerable part of the educational needs. Distance education
enables simultaneous and asynchronous training without adhering to time or space by
moving the current convergence technologies and education onto the same platform.
Depending on the remote-only system, the course contents can be followed without
any risk of changes, Distance education is one of the most visible aspects of the change

created by digitalization. For this reason, this study was carried out by using a



questionnaire which was forwarded to samples of formal and informal (distance)
education students, through which the effects of digitalization was compared.

As identified in the previous researches, it is assumed in the study that, the distance
education students were considered here to be more competent in terms of digital
literacy. Among the different generations shaped by their differing environmental
influences within the framework of time and circumstances, the X, Y, Z generations
have been defined, and the questions have been classified with the assumption that
learners and tutors belonged to different generations. It has been observed that the
teachers are predominantly of X, and the learners are predominantly of Y and Z
generations. Hypotheses have been prepared to include the generation differences
concerning this observation and to investigate the positive and negative effects of these
differences. The questions were addressed to measure the efficiency of the current
theoretical and training courses of the formative and remote systems; while the survey
in general was focussed on how much the tutors and the available course materials met
the needs, and which additional methods were used when they did not meet the needs.
For this purpose, the questionnaire was planned to search for which digital tools the
students were additionally benefiting from, and to which course materials these digital
instruments were being offered. Finally, it questioned the learners on which

communication tools they preferred.

The study results confirm that the use of the new technologies does not represent
significant differences in practical and theoretical lectures; that the dominant role of
the traditional teacher in the learning process has not changed as much as it was
foreseen, that the reliable sources for students are their teachers still, and that the
expectations of the digital natives and digital immigrants have not changed as much as

it was expected. Therefore, the hypothesis of the study were not fully verified.

Key Words: Distance Education, Digitalization, Digital generation
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ONSOZ

Arastirmanin konusunu, dijitallesmenin etkisinin orgiin ve uzaktan iletisim egitimi
ornegi ile irdelenmesi olusturur. Kurumlarin dijitallesme ile degisen yapisinin, egitim
boyutunun da incelendigi ¢calismada, dijitallesme ve araglari, toplumlarin gelisiminde,
teknolojik gelisim seriiveninin de bir pargasi ve devami olarak ele alinmus, kisilerarasi
iletisim alanina etkileri ve iletisim tercihleri tizerinde c¢alisilmasi hedeflenmistir.
Yakinsak teknolojilerin gelismesiyle artan ve artmakta olan dijital kullaniminin neden
oldugu doniistimler arastirilir, egitim siireci igerisinde irdelenirken, dijitallesmenin
egitim tizerindeki etkileri ile birey ve gelisimleri iizerindeki kapsamli etkisinin bir

arada ele alinmasi istenmistir.

Cogunlugu dijital sistemin igerisinde dogan ve milenyum kusagi sayilan benzer sayida
uzaktan ve orgiin 6grenim 6grencisinden, uzaktan egitim sistemi ve geleneksel egitim
sistemi yontem ve uygulamalari arasinda karsilastirmalar yapmalar1 istenmis,
geleneksel sistemi benimsemis, ‘dijital yerli’ akranlar1 ve ‘dijital gogmen’ fakat ‘dijital
okuryazar’ olan ogreticileri ile kurduklar: iletisimi degerlendirmeleri beklenmistir.
Ogrencilerin yeni iletisim siireclerindeki degisimlerle birlikte, bir iist kusak ile
kurduklari iletisimin, otoriteye bakislarinin degisip degismediginin de sorgulanmasi

acisindan ele alinmas1 amaglanmustir.

Giliniimiizde yaygin olarak kullanilan dijital araglarin bir teknolojik gelisimin pargasi
oldugundan hareketle, ¢calismanin literatiir kisminda, dijitallesme ve birey ekseni
kadar, toplum ve teknoloji aksina da yer verilmistir. Teknolojik gelismelerin {iretim
stireglerindeki ve toplumsal gelismeler tarihindeki yerine, teknolojik islevin, toplum
ve birey ikiliginde tartisilmasina, dijitallesme teorileriyle de iligkilendirilerek

deginilmistir.

Caligmam sirasinda destegini esirgemeyen tez danigmanim Sn. Prof. Dr. Ceyhan
Kandemir’e, Sn. Prof. Dr. Ergiin Yolcu’ya, Sn. Prof. Dr. Niliifer Sezer’e, Sn. Prof. Dr.
Niliifer Timisi’ye, Sn. Prof. Dr. Suat Gezgin’e, Prof. Dr. Aysen Giil Akkor’a, sevgili
hocam ve dostum Dog. Dr. Emine Zeynep Suda’ya, sevgili hocam ve dostum Dog. Dr.
Zahide Ayyildiz’a, sevgili hocam ve dostum Dog. Dr. Aylin Aktiikiin’e ve sevgili

vii



dostlarim Yrd. Dog. Dr. Firat Tufan’a, Aras. Gor. Kemal Deniz’e, Aras. Gor. Fatma
Pinar Arslan’a, Aras. Gor. Nil Cokluk’a ve sevgili Mustafa Sapsap’a, son olarak her
zaman yanimda olan biricik Cigdem Kayacan’a sonsuz tesekkiirlerimi bor¢ bilirim.
Proje kapsaminda ¢alismamin arastirma kismi olan anketin uygulanmasi konusunda
bana yardimci olan Istanbul Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi’ne ve
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GIRIS
Uzaktan Ogretim yontemi, daha c¢ok egitim bilimleri ve miihendislik alaninda
calistimistir. Bu nedenle dijitallesmenin kisilerin diinyalarinda nasil degisimler
yaratmis oldugu, farkli kusaklarin birbiriyle iligkilerini nasil diizenledikleri,
dijitallesmenin 6grenmeye ve sosyal gelisime olan etkisi, 6grenci ve ogreticiler

agisindan sonuglari ile ele alinmustir.

Uzaktan egitim yontemi daha ¢ok egitim bilimleri ve miihendislik alaninda calisilmis
bir konudur. Ancak iletisim egitiminde bu tiirden c¢aligmalar agirlikli olarak
yapilagelmemistir. Iletisim capinda uzaktan egitim yonteminin kullamldigi alanda,
iletigsimsel ¢alisma yapmak ve bu kullanisin sonuglarini inceleyebilmek iletisim ve
kisilerarasi iliskiler alanlarin1 da kapsamasi agisindan, nemli bulunarak ele alinmustir.
Bu nedenle, uzaktan egitim yonteminin kullanildig1 iletisim egitimiyle ilgili bir
calisma yapmak ve egitim yonteminin olumlu/olumsuz katkilarini inceleyebilmek
amaciyla bu doktora tez c¢alismasi gerceklestirilmis bulunmaktadir. S6z konusu
calisma hem iletisim hem de kisileraras: iligkiler alanlarmi kapsamaktadir. Bu
baglamda, dijitallesmenin kisilerin diinyalarinda yaratmis oldugu degisimler hatta
dontisiimler, farkli kusaklarin birbiriyle iligkilerini nasil diizenledikleri, dijitallesmenin
O0grenmeye ve sosyal gelisime etkisi, 6grenici ve dgreticiler agisindan sonuclari ile ele

alinmustir.

[letisim alanyla ilgili bir galisma yapmak dijital diinyanin kendisini anlamak agisindan
onemli oldugu kadar, dijital diinyada gelisen bireylerin gelisim siireglerini anlamak
acisindan da Onemlidir. Bu dogrultuda tez calismasinda kusaklarin iletisim
tercihleriyle ilgili sorular sorularak, kisilerin bagimsiz davranabilme, kendi kararlarini
alabilme egilimleri ve birey olmanin yeni anlamlar1 {izerinde durulmustur.
Teknolojiyle ilgili kuramsal bilgilerin aktarimi kapsaminda teknoloji ve dijitallesme
kuramlar1 ele alinmis, bireylerin ve farkli kusaklarin gelisim stireglerinde

dijitallesmenin etkisi irdelenmistir.

Bu baglamda, s6z konusu ¢aligmada temel varsayimlardan biri, kusaklarin teknoloji

ve farklilagsmis iletisim yontemleriyle, sosyallesme evrelerinin ve gelisim stireglerinin



ist kusaklardan farklilastigi yoniindedir. Bu farklilagsmada sozii edilen geng erigkin
kusaklarin bir iist kusagin otoritesiyle iligkilenemedigi, daha otonom bir gelisim siireci
gosterdikleri bir tablo s6z konusudur. Kisilik 6zelliklerinin daha bagimsiz oldugu
disiiniilen dijital yerli kusagin ¢esitli alanlardaki otorite tamimini kolay
benimseyemedigi, ig¢sellestiremedigi ve otoritenin yerine kendisini koyarak

bagimsizlastig1 diistiniilmektedir.

Egitim Orneginde ele alinacak olan uzaktan ve Orglin ayrimi buradaki dijital
okuryazarlig1r saglayacak bir oOrneklem yaratilmasi diisiiniilerek secilmistir. Bu
kapsamda, uzaktan egitim Ogrencilerinin daha fazla sosyal medya ve dijital araglar
kullanabilen, dijital okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu bir 6grenci profili
oldugu varsayilmistir. Ayni zamanda tezin literatiir taramasinda farkli calismalardan

ornekler gosterilmistir.

Gelisim stireglerini dijital araglarla ve iletisim olanaklariyla i¢ ige geciren bu yeni
kusagin bireylerinin, bir tist kusakla kendinden bir 6nceki kusaktan daha farkl iligkiler
kurduklari, otoriteyi, ebeveyn ve Ogreticilerini de kapsayan bir iist kusaktan farkli
algiladiklari, ¢aligmamizin temel varsayimlarindandir. Temel olarak, &grenicinin
ogreticisiyle kurdugu iligki, bir nesil 6nceki kusagin 6greticisiyle kurdugu iliskiden
farklidir. Agirikli olarak Y kusagini temsil eden Ogreniciler ogreticilerinden artik
kendilerine oncli olmalarin1 beklememekte, onlarla iligkilerini esitlik diizeyinde
kurmay1 tercih etmekte, 6gretici ya da ebeveynlerini kendilerinden bir 6nceki kusak
olarak tanimlarken, deneyim ve otorite atfetmemektedirler. Y kusagi bireyler gelisim
stireglerini tanimlarken eskisinden farkli daha bagimsiz bireyler olarak, hayatlariyla

ilgili kararlar1 bagkalarina birakmamaya egilimlidirler.

Caligmanin ilk boliimiinde teknoloji yaklasimlar: dijitallesme kuramlar1 kapsaminda
ele alinmis, ‘teknoloji ve toplum’ icerigi irdelenmistir. Dijitallesmenin, kiiresel
teknolojilerin iletisimsel etkilerinin en goriiniir oldugu ve Mcluhan’nin da ‘Elektronik
Cag’ olarak tanimladig1 bugiinkii islevi ve teknolojinin giiniimiizde bir iist belirleyen
olup olmadig: tartigilmistir. Teknolojinin bireyin tiizerindeki etkileri yaninda,

toplumsal etkileri de gozetilerek kuramsal bir tartisma derlenmis ve ¢alisma, toplumsal



asamalarin teknoloji ile iligkilerini ve iliskilerin boyutlarin1 kuramsal cergevede

irdelemistir.

Calismanin ikinci boliimiinde iletisimsel anlamda bireylerin tercihlerinin ne sekilde

degistigi ve bu iletisim siireclerinin onlarin iletisim siire¢ ve tercihlerine etkisi

tartisilmastir.

Calismanin tgilincli boliimiinde, s6zii gegen bireylerin iletisim, sosyal iliskilenme,
egitim tercihlerinde ve bir {ist kusak ile iliskilerinde yasanan degisim ele alinmstir.
Kusaklarin yapisal degisiminin teknoloji kaynakli kisimlari irdelenmis, bu baglamda

Prensky’nin (2001) kusak tanimlari®

kullanilmistir. Kusaklar arasi g¢atismanin
teknoloji ile ilgili iliskilerin degismesiyle farklilastigi, kusak catismasi kavraminin
farkli bir anlama biiriindiigii diistintilmiis, Y kusagi denen ‘dijital yerli” kusakla ‘dijital
gocmen’ kusak arasindaki farklarin teknoloji baglami arastirilmistir. Teknolojinin
gelisimiyle birlikte agilan kusaklar arasi farklarin igerigi, Prensky’nin tanimlari
cergevesinde degerlendirilip tartisilmigtir. Bu baglamda sozii edilen tanimlar
kullanilarak, kusaklarin yasadigi yapisal degisimin teknoloji kaynakli kesitleri
irdelenmistir. Yalnizca kusaklar arasi iligkilerin degil, kusaklar aras1 uzlagsmazligin da
teknolojiyle ilgili olarak farklilastigi, kusak catismasi kavraminin farkli bir anlama
biirtindiigti diistiniilmistiir. Y kusagi olarak bilinen “dijital yerli” kusak ve bir kistm X

ve agirlikli olarak Z kusagi olarak tanimlayabilecegimiz “dijital gocmen” kusak

arasindaki farkliliklarin teknolojiyle ilintileri aragtirilmistir.

Kategorik bir ek olarak App kusagi olarak kuramsallastirilmis olan ‘aplikasyon
kusag1’ tartigmasi ise bireylerin geng erigkinlikten yetiskinlige gecerken karsilastiklar
aplikasyon ¢ilginliginin, temel anlamda ‘birey’ kavramini algilama bigimleri
tizerindeki etkileriyle ele alinmistir. Bu baglamda, aplikasyonlarin ne sekilde
kuramsallastirilabileceginden bahseden Ellul ve bunlarin psikolojik bir aygit olan
insana bir yaraticilik olarak doniip donmeyecegini sorgulayan Mcluhan’in goriislerine

yer verilmistir.

Ldijital yerli” kusak ve dijital gogmen” kusak



Calismanin dordiincii bolimiinde, s6z konusu tartigmalarin egitimle iligkisinin yani

sira teknoloji ve egitim iligskisine deginilmistir.

Calismanin son béliimii olan besinci boliimiinde ise, arastirmanin konusu, kapsami ve
orneklemi detayli bir bigimde ele alinmistir, ¢alisma, Orgiin ve uzaktan egitim
Ogrencileriyle yapilan anket ¢alismasindan alinan verilerin derinlemesine

yorumlanmasiyla sonuglandirilmistir.



BIRINCi BOLUM

TEKNOLOJIK YAKLASIMLAR VE DiJITALLESME

Marshall McLuhan, diinyanin bir Global Koy’e doniistiigiinden bahsederken, insanlik
tarihini dort doneme ayirmistir. Kabile Caginda yasayan ilk insanlar i¢in, en 6nemli
duyunun, duyma duyusu oldugundan bahsetmistir. ilk insanlar bu ¢agda kulaklarim
kullanmaktadirlar. Fonetik alfabenin bulunmasiyla ise ikinci bir asama olan Edebiyat
Cagr’na gecilmistir. Edebiyat Cagi‘nda insanlar gozlerini de kullanmaya baglarlar.
Goz, Basim Cagi’na kadar en énemli duyu organi olur. Basim Cagi‘nda matbaanin
kesfi ile birlikte insanlar, harfleri ve kitaplar ilk kez yazili olarak gormiislerdir.
Tasmabilir kitaplarin yayginlagsmasi insanlarin toplu halde, bir arada bulunmasinin
anlamini kaybetmesine yol acarken, G6z’iin iktidari ile birlikte, birey olma 6n plana
cikmistir. Tekillik ve tekil eylemlilik McLuhan’a gore insanlik tarihinde G6z’iin
hakimiyetiyle baglar ve kollektivitenin yitimine kadar ulasir. Bu ¢agda insanlar tek
basina okuma eylemine yonelerek toplumdan soyutlanmislardir. Elektronik Cag, su an
icinde bulundugumuz c¢agdir. Bu ¢agin en énemli 6zelligi, matbaanin icadi ile yazili
hale gelen sozel kiiltiiriin yeniden séze doniistiiriilmesidir. Ayn1 zamanda bu ¢agda,

gizlilik tamamen ortadan kalkmistir (Timisi, 2003; Mcluhan ve Powers, 2001).

Elektronik ¢ag, global bir bilgi sisteminin siradan bireylere agildig bir yeni donemdir
ve i¢inde bulundugumuz ¢ag: tarif etmektedir. Bu ¢agda yeni medya ile birlikte
modern birey, biiyiik bir hizla ve ¢ok yaygin bir sekilde bilgiye ulasabilmekte, bu bilgi
yiginindan etkilenmekte ve bu alana etki de edebilmektedir. Mc Luhan burada
cagimizin hizl dontisiimlerini tarif etmekte ve gizlerin ortadan kalktig1 bir doniisiimiin
yasandigindan bahsetmektedir. Ona gore insanlik heniiz bu hizli degisime uyum
saglama ve basa cikma becerilerini gelistirmemistir. Sinirlarin bulaniklastigi bu
elektronik ¢agda, internet ve web sisteminin yayginlagsmasiyla birlikte kiiltiirler

ortaklagmis, aralarindaki farklar muglaklasmistir.



Birey olmanin giderek onemsendigi, G6z’iin hakimiyet kazandig1 agsamadan sonra
insanlar otonom bireyler olmaya yonelmis, hayatlarina bireysel gelisim kavramini
yerlestirmiglerdir. Birey olmanin modern zamanlardaki anlami iizerine daha sonraki

boliimlerde de teorik katki sunulmustur.

Elektronik cagdaki web kullanim oOzellikleri bu 6zelligi arttiran niteliktedir. Web
kullanimlari, daha sonra derinlemesine tartisacagimiz sekilde, birey odakli kullanimlar
olup, kisilerin kurum ve diger kisilerle olan baglarinin eski kodlarinin yerine
gecebilmistir. Eski kusaklarin bir iist kusaga, ebeveyn, 6greten, bilici ve benzeri
anlamlar yiikledigini diistinerek, buglinkii kusaklar arasindaki farklarin indirgenmis
oldugundan, daha ileri gidersek, kusaklar arasindaki otoritenin tersine dondiigiinden,
ayrimlarin farkli kosutlarla tanimlamaya baslandigindan s6z edebiliriz. S6zgelimi,
kusak tartismasinda ele alacagimiz en 6nemli kavram olan, kusaklar arasi ayrimin
bugiiniin diinyasinda farkli tanimlandigindan, en Onemli ayirici niteligin dijital
okuryazarlik ve en 6nemli ayrimin teknolojiye yakin olmamak sayildigindan, kusak
farkinin anlaminin degistiginden so6z edebiliriz. Bu nedenle, calismamizin geri
kalaninda kusak farklarinin irdelendigi boliimde, Z kusagi1?, sosyallikleri bile sosyal
medya araglari {izerinden saglayabilen, bilgiye tek basina erigebilen, tekil eylemlilikler
gerceklestirirken toplumun geri kalaniyla bagini koruyamayan, an’a odakli bireyler
olarak ele alinacaktir. Elektronik ¢ag, farkl kisilik oriintiilerini besleyerek, bu yeni
birey Oriintlistinii yaratmistir. Keles (2011) Z kusaginin her an birbiriyle gorsel ve
isitsel haberlesebilen bireylerden olustugundan bahsetmistir. Bu anlamda motor beceri
orani en yiiksek kusak olarak tanimlanmistir. s diinyasi agisindan degerlendiren Keles
acisindan, yonetilebilirlik, ekip ¢alismasi, uyumluluk, baglilik, denge gibi basliklarda
diger kusaklardan farklidir. Dijital araclart ise, kendi uzantilari olarak goriir sahiplenir,
kimliklestirirler. Sosyal medyanin bireyler agisindan bir “6zel alan” anlami tasidig

kesindir ¢iinkii bireyler kisisel ge¢mislerini sosyal medya hesaplarina bagli olarak

2 Internet kusag1 da denilen bu kusak 2000 y1l1 sonrasi doganlari kapsamaktadir (Keles,
2011)



hafizalamaya baslamislardir. BoOylece kisisel gecmisler agisindan sosyal medya

hesaplarmin takibi 6nemli bir birikimi olusturmaya baslamaistir.

Keles (2011) basliklar1 is diinyas1 agisindan tanimlarken, 2000 yil1 sonras1 doganlari
kapsayan, Z kusagi tanimina bagvurulmustur (132-133). Bizim ¢alismamiz agisindan
kusak tanimlamalar1 dikkate alinmus, alt bagliklar tartisiilmamistir. Burada 6nemli olan
dijital kullanimi1 en yogun kusak olarak Z kusagimnin, dijital araglarla etkilesimi ve bu

etkilesimin yarattig1 dontisiimlerdir.

Nitekim Mcluhan da en bagindan beri “Arac lletidir” sdylemiyle, kullandigimiz
araclarin bizim varolusumuza bir sekil kazandirdigin1 vurgulamaktadir. Tanimladig:

cag gecislerinde ise toplumun yonelimini araglarin kullanimina gore tanimlamistir.

Asagidaki teoriler teknoloji ve toplum arasindaki bagi kurmak iizere 6ne siiriilmiis
kavramlarla Timisi’nin 2003’teki ¢alismasinda yer alan basliklarla, derlenmis ve

sunulmustur.

Teknoloji yaklagimlarinin yorumlanmasi i¢in burada secilen teoriler, post modern
tanimlarla, bu tanimlarin toplumun gectigi asamalarla nasil baglantilandirildig: ile

ilgilidir.

Mcluhan’in toplumu c¢aglara ayirmasindan baglayarak irdeledigimiz, toplumsal
asamalardan, Elektronik Cag taniminin igerisinde, post modern zamanda bilginin
kullanimima baghi bazi simiflandirmalar yapilmistir. Burada biitlin bu toplumsal
tanimlarin degisen iiretim stirecleriyle yakindan iligkisi bulunmaktadir. Bu nedenle
caligmada tiretim iliskilerine kismi olarak deginilecektir. Fakat daha sonra acacagimiz
toplumsal tanimlardan birisi olan, ‘bilgi toplumu’ kavramsallastirmasi, dijitallesmenin
global ve hizli dagitimiyla birlikte, bilginin metalasmasini tanimlayan, bir yandan

hizlica tiiketilmesine olanak veren bir sdylemdir.

McLuhan’c1 yontemi tartisarak, bireyin tekilligi ger¢evesinden uzaklasmadan, bilginin
aracsallastigi, bireyin yiiceltildigi moderniteyi tanimlamak adina bilgi toplumunun

sundugu bilimsel cergevelerin iizerinde bir teorik alanin da birey iizerine kurulu



oldugundan, post modern literatiirden ve modern sosyal bilimlerden bahsetmek ancak
daha kapsamli bir aragtirma alan1 ve kapsayici bir baglik ile miimkiinken, en yakin
ornekler, modern psikoloji biliminde, post modern kuram ve yontemde mevcuttur.
bireyin ‘kendine yardim tekniklerinden’, post modern feminist yazindaki kuramlardan
ve bireyin tekillestigi cesitli kuramlardan s6z etmek miimkiindiir. Bireye atfedilen
giiciin, kendi icerisinde barindirdig: ¢eliskilere deginen elestirel yazin da post modern
yazin igerisinden gelmektedir. Modern psikoloji bilimi, kendi kendine yardim
teknikleri ile Faucoult’cu anlamda feodal donemin tanrisindan kopan bireyin
Oykiislinii yeniden anlatmaktadir. Hochschild’in ‘postmodern ¢obankizi’ olarak
kaydetmis oldugu ‘modern ¢cagin kadin1’ ise feminist yazinda, gene ayni sekilde kisisel
gelisim ilkeleri igerisinde kaybolmus modern geng kadini simgelemektedir (1994:1-
24). Devaminda gelen elestiride ise f (2015), modern gen¢ kadina yiiklenen anlamin
bireyin giiciiniin tanrilastirilmasindan geldigine inanmis gériinmekte ve Hochschild’in
‘postmodern ¢obankizi[1]’na agiklama getirirken, Cindrella’nin  kiillerinden
dogdugundan bahsetmektedir. Bu kisisel gelisimci geng¢ kadinlara onerilen kendine

yeten, ketum ve erkeginin de duygusal yiikiinii kaldirabilen bir imajdir.

Calismamizin devamindaki teorik zeminde, dijitallesmenin kendisi, biitiin
uzantilartyla, modern zamanlardaki ‘birey’in ve birey’in ‘otonom’isinin devami olarak
ele alinarak tartisilmistir. Kisilerin blog sayfalari, facebook, twitter profilleri gibi
sosyal medya ilizerinden yarattiklari dijital kimlikler kadar, egitim amagl olmasindan
bagimsiz olarak, gilindelik dijital kullanimlarinin dahi, otonom ve bagimsiz bireyler
olmalarimi destekleyecek yapida olup olmadigi, hipotezler igerisinde, ortiik bigimde
tartisilmig, elektronik kimligin kimlik olarak algilanip algilanamayacagi ve bu kimlik
tartigmasinin  farkli anlamda bir kusak c¢atismasinin, parcast olup olmadigina
deginilmistir. Fakat bu baghklar agilirken, icerisinde yasanilan toplumsal alanda
dijitallesmenin nasil teorize edildigine, modernitenin igerisinden uzanan bireyin siireg

icerisinde nasil tanimlandigina bakmak gerekmektedir.

Stirecin tarihsel kosullarindan bahsedebilmek adma da, Timisi’nin, teknoloji ve
toplum konusunda kendi ¢aligmasinda derledigi basliklar olan “Teknolojiye Elestirel

Yaklagim”; “Teknolojik Belirlenimcilik”, “Politik Se¢me Yaklasimi1” ve “Otonom



Teknoloji Yaklasim1” referans alinarak ilerlemek c¢alismanin temelini olusturacaktir

(2003: 33-41).

Ellul (1980:1), teknolojik sistemi konu alan ¢alismasinin “Teknoloji ve Toplum™ isimli
girisinde 25 yil 6nce “teknoloji toplumu” terimini One siirmiis oldugundan
bahsederken, bugiinkii toplumu, McLuhan’1n, “endiistri toplumu” kavraminin daha iyi
tanimladigindan sozetmistir. Gardner (2014: 51) X/Y/Z kusaginin, 1950’lerin sessiz
ve asi kusaklarina ya da 1960’larin ¢igek gocuklari, hippi’lerine gore daha az taniml

oldugundan sozeder.

Tufan (2013: 24), Timisi’nin 2000’li yillarin internet kullanimini 3 ayr1 amag
dogrultusunda yorumladigindan bahsetmektedir. Bunlar; ‘Kisisel’, ‘Kisilerarast’ ve
‘Toplumsal Amaglar’ seklinde tanimlanmaktadir. Aggarwal’a gore ise, ‘bilgi
toplumu’, bilgi yogun yasayan insanlarin olusturdugu toplumdur. Yasam boyu egitim
gibi modern egitim kavramlarinin varlig1 bilgi toplumunun ortaya ¢ikistyla ilgilidir.
Bu devamli egitimin saglanmasi ise ancak teknolojinin yardimiyla miimkiin olabilir
(Tufan, 2013: 35). Daniel Bell’e gore; bilgi, “sistemli bir sekilde herhangi bir iletisim
araciyla baskalarina aktarilan, makul bir hiikmii veya tecriibi sonucu gésteren, olgu

veya fikirlerle ilgili diizenli ve sistemli ifadeler biitiiniidiir” (Abanoz, 2013: 10).

Bilgi, toplumlar agisindan temel belirleyenlerden oldugunda, teknolojik araglarin da
glindelik hayatlarimizda yerini aldigir gelisim gergeklesmis, modern, bilginin
kutsandig1 “Elektronik Cag” insa olmustur. Teknolojinin toplumsal tabakalara

yayilirken, icerigini toplumsal siireclere gore de tanimlayabilmek 6nem kazaniyordu.
Timisi’nin tamimladig1 cag gegisleri derlemesi asagidaki gibidir:
1.1.0tonom Teknoloji Yaklasimi

Otonom Teknoloji Yaklasimi’na gore, teknoloji kendi i¢ yasalarina goére hareket
kabiliyeti olan bir biitiindiir. Bu yaklasim teknolojiyi kendi basina bir gévde olarak ele
alir. Buna gore teknoloji, kendi i¢ yasalarinca hareket eder ve insan hareketlerine gore

yeniden belirlenmez (Timisi, 2003: 36).



Otonom teknoloji yaklagimi teknolojiyi kendi basina bir biitiin olarak ele almaktadir.
Burada, teknoloji belirleyicililerini kendi igerisinden almaktadir. Tarihte teknolojinin
insanin se¢imlerinden {istiin bir iradeyi temsil etmedigini diisiinen goriisler ise genel
itibariyle politiktir ve Politik Se¢me yaklasimi ile Teknolojiye Elestirel Goriis

icerisinde bildirilmistir.

Winner 1977 ABD’de siyahlarin haklarimi savunan bir parti olan Siyah Panter
partisinin bir se¢im sloganinda kullandigi “Halkin ruhu, insanin teknolojisinden daha

biiyiiktiir"®

ifadesi, bir giin egemen sistemin asilabileceginin, su anda diisiinen sosyal
bilimcilerinkinden biraz farkli olan test edilebilir bir hipotezin ifadesi oldugundan

bahsetmektedir (Winner, 1977:4).

Bernal’in bilim tarihi ¢alismalarinda, bilim disiligin kutsanmighigi kadar teknolojinin
yararsizlagtirildigi bir diinya tanimlanip sorunsallastiriliyor. Otonom teknoloji
yaklagimini buradan ele alirsak; teknoloji ve bilim ilerlerken, 'Negatif anlamda
irrasyonalizme pozitif anlamda olguculuga itilen' insanliga, tiim vadedilenin
aksine, calisma  kosullarinin esneklesmesi adi  altinda daha da uzamasi
dayatilmaktadir. Bernal (2009) ‘Tarihte Bilim’ ¢alismasinin birinci cildinde sozii
edilen giindelik yasami kolaylastiracagi varsayilan teknolojik ilerlemelerin bilimden
onemli sayilmasmi elestirir ve (20-32) bundan bahsederken, teknolojinin kendi i¢
rasyonalitesinin oldugunu varsaymanin kendisinin irrasyonal ve gercek digiligindan de

bahsetmistir (11-23).

Otonom teknoloji yaklagimi, teknolojinin kendi igerisinde bir biitiinii olusturdugunu
savunmasinin yani sira, hangi boyutta olursa olsun, bagka bir biitiine, s6zgelimi
toplumsal yapiya veya bu yapi altinda orgiitlenen birimlere biitiinliiklii ve yarar odakli
miidahalesini de kasteder. Buradan toplumsal fayda saglanmasi bir kosuttur.

Bahsettigimiz oOrneklerle yapilacak tahlil acisindan teknoloji, basli basina

3 Slogann orijinali: "The spirit of the people is greater than the man's technology,” expresses the

conviction that someday the system of domination will be overcome, a testable hypothesis somewhat

different from those social scientists currently ponder” (Winner, 1977:4).
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kendiliginden varolan biitiinliiklii bir fayday1 ifade etmek yerine, toplumcu bir iiretim
olup olmama iradesinden ¢ikan niyete bagh farklilasmaktadir. SSCB’nin
kurulusundan hemen sonra yasanan olaganiistli hizli sanayilesme hamlesinin iiretim
stirecini etkiler niteligi ile bugiiniin teknolojik ilerlemelerinin katkis1 arasindaki devasa
farklilik, tek basina teknolojinin yetersiz kaldigini, Otonom Teknoloji Yaklagimi’nin
sezdirdigi topyekiin ve kendinden menkul faydanin ise ancak toplumsal
orglitlenmenin, toplumcu oOrgiitlenmeye elverdigi kosulda miimkiin oldugunu

anlatmaktadir.

Bernal’a gore, evrim teorisinin yaratilis destaniyla degistirilmeye ¢alisildigi heniiz bu
tarihlerde bilim kavraminin kendisi de teknolojinin alt rafina konularak kaldirilmaya

calisilmaktadir (2009: 22; 2011).

Otonom teknoloji yaklasiminin bu perspektifte ortaya ¢ikip ¢ikmadigi ise ayri bir
calismanin konusu olmali ise de teknoloji bilim ikiliginde teknolojinin tarafini tuttugu

kesindir.

1.2.Teknolojik Belirlenimcilik/ Teknolojik Determinizm

Baran ve Davis (2011) teknolojik belirlenimciligin, toplumsal yasantidaki sosyal,
ekonomik ve tarithsel doniisiimlerden teknolojiyi sorumlu tutan bakis acis1 oldugunu
ileri stirerler. Toplumun herhangi bir ekonomik, sosyal ya da politik doniisiimiinde
teknolojinin izine rastlanabilir, ancak teknolojideki degisimlerin tarihin motoru
oldugunu ileri siirmek, toplumun ve toplumun kurum veya yapilarmin teknoloji
tarafindan belirlendigini sdylemek, teknolojiye bagli oldugunu ileri siirmek,
teknolojiyt bir “listyap1” olarak gormeyi gerektirir. Bu yaklagim ‘Teknolojik

Belirlenimcilik’ veya ‘Teknolojik Determinizm’ olarak adlandirilmaktadir.

Mcluhan toplumdaki 6zgiil doniisiimlerden teknolojiyi sorumlu tutarak teknolojik
belirlenimcilik konusunda ilk siralarda yer almaktadir. Tarihi kullanilan ara¢ veya
duyu organlarina ya da ikisinin arasindaki rekabete gore konumlandirarak, ¢aglara
ayrmasinin  altindaki motivasyon, teknolojik belirlenimcilik olarak okunmalidir
(Timisi, 2003: 48). Timisi’ye gore (2003: 39), McLuhan, teknolojik belirlenmecilik

konusunda Innis’ten etkilenerek, teknolojinin ilerlemeyi getirdigini savunmaktadir.
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Innis ise iletisim araglart ve toplumlar1 “zaman yonelimli toplumlar” ve “mekan
yonelimli toplumlar” olmak iizere ikiye ayirirken, Mcluhan’dan biraz farkli olarak,
toplumlar1 yazili ve sozel kiiltiir’e gore ayrimlamistir. Ona gore sozel kiiltiiriin egemen
oldugu toplumlarda, egemen olma kiiltiirii daha zayif iken, yazili kiiltiir i¢in ise bunun
tersi soz konusudur. Innis’e gore yazili kiiltiir, imparatorlugu daha miimkiin

kilmaktadir (Erdogan 2010:142-146; Baran, 2011:219).

Teknolojik Determinizm, teknolojinin tek basina belirleyici oldugunu savunmaktadir,
bu yaniyla ‘Otonom Teknoloji Yaklasimi® ile benzerlik gostermektedir. Teknolojik
Determinizm teknolojik degisime ve etkilerine direnmenin miimkiin olmadigini
savunmakta ve teknolojinin Kkitleler lizerindeki giiciine dikkat ¢ekmektedir. 19.
Yiizyildan Giiniimiize Kitle iletisiminin Islevleri’nde, Unsal Oskay, Mc Luhan’in
1951°deki “Mekanik Gelin” calismasindan ve 1967°deki tezinden esinlenmektedir:
Mc Luhan 1951°deki “Mekanik Gelin” ¢alismasinda ve 1967°deki tezinde teknolojinin
kitleleri yonlendirme ve kontrol etme giiclinii incelemektedir (Timisi, 2003: 36). Bu
anlamda teknolojik araglarin diisliniildiigii ve siniflandirildig: bir iletisimsel yorum,
sicak-soguk iletisim araglaridir. Sicak-soguk iletisim araglari, McLuhan’in iletinin
kendisini ve igerigini belirledigini varsaydigimiz “Arag Iletidir” tezinden hareketle
olusturulmus bir siniflandirmadir. Buna goére bu araglarin bazilari, sicak ve katilima
dayali, digerleri ise soguktur. Telefon soguk, sinema ya da kitap kiiltiirii ise sicak

iletisim araglarina 6rnektir (Mcluhan, 1994: 23; Timisi, 2003: 48).

Klasik bir teknolojik determinist olan Marcuse’e gore, “aracsal akil” dedigimiz seyin
ve teknigin kendisine i¢kin bir yapisi vardir. Ara teknigin kullanimin yalnizca aragsal
olarak tanimlamak yanlistir. Teknigin kendisi ideolojiktir. Rasyonalite kendi ideolojik
hakimiyet alanin1 yaratmistir. Habermas ise bu denklemi tersine ¢evirerek teknige ve
bilime hiilkmetmemiz gerektiginden, baska tiirli Ozgiirlesemeyecegimizden

sozetmektedir. Boylece iletisimsel akil denen akil rasyonel aklin da yerini almistir.

Castells, teknolojik determinizme tamamen karsi ¢ikmamakla beraber, donemsellikle
siirlandirir. Donemsel olarak teknoloji toplumu etkileyebilmektedir. Ama bu etkinin
dogrudan, dolaysiz, kosulsuz veya devamli olacagi anlamina gelmemektedir.

Teknoloji ya da toplum birbirini dolayli ve dogrudan degil, belli durumlar ve kosullarla
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baglantili olarak etkilemektedir ve bu etki devamli ya da bagimsiz degildir. Kimi
zaman devletlerin politikalarina bile yansiyan denetleme mekanizmalari teknolojinin

toplum {izerindeki etkisinin sinirli olmasina yol agmaktadir (Castells, 2005: 5-12).

Timisi, 2016’da derlemis oldugu “Dijital Kavramlar, Olanaklar, Deneyimler”
kitabinin 6nsoziinde, dijitallesmenin toplumsal doniisiimlerdeki iligkiselliginden
cesitli teoriler birlikteligiyle bahsetmistir. Timisi, Deleuze ve Guattarri’nin koksap,
yersiz yurtsuzlagma teorilerinden destek alarak, Castells’in ag toplumu dedigi
baglantilanmanin bilgiye dayali toplumsal yapilanma olan enformasyon toplumunun,
kapitalizmin yeni bir asamast ve yeni bir Orgiitlenme bi¢imi oldugundan

bahsetmektedir (2016: 37).

Ote yandan Williams teknolojinin tiim toplumsal degisimlerin motoru oldugu
diisiincesini elestirerek, kiiresel kapitalizmin son agsamasi olan kiiresel politikalarin bir
tamamlayan1 olarak dijitallesmeyi ve teknolojiyi ele almistir. Williams tarihsel ve
toplumsal degisimleri ele alacaksak kiiresel ekonomi politikalarin etkisiyle ele
almamiz gerektiginden, igerisinde yalnizca teknolojinin bulundugu aciklamalarin

gercekei olmadigindan bahsetmektedir (Williams vd., 1996).

Teknolojinin ve siireglerinin toplumun bilingakis1 igerisinde de yeri vardir.
McLuhan’in toplumlarin kollektif bir bilingakisinin bulundugu varsayimina gore,
dogalinda insanlarin bilingaltinda kollektif bir biling, teknolojik gelisimle birlikte
yeniden olusacaktir. Radyo, televizyon gibi diger araglarin da yayginlagsmasina bagl
olarak, toplumun biitiiniiniin Kiiresel bir Koy’e doniistiiglinden s6zederken McLuhan
1994 yilindaki “Medyay1 Anlamak”* adl1 calismasinda elektronik medyanin toplumda
sOmiiriiyii artirp arttirmadigini ele almistir (Bradley, 2010). Ancak Tarde, toplumlarin
iist bir bilingle birlesebileceklerinden ve bunun bir ulus biling olacagindan
bahsetmektedir. Gilnliik gazete kavraminin, Fransiz toplumunda ancak Fransiz
Devrimi’nden sonra yer bulabildigine dikkat c¢ekerken, bu yolla teknolojik
belirlenimin, ulusbilincin ingasindaki yerini vurgulamaktadir. Kamuoyunun ortaya

cikmasi ancak bu kitle iletisim araclarmin yayginlasmasiyla miimkiin olmustur.

4 ‘Understanding Media’
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Basim-yayim alaninin kamusal alanma belirleyici olarak tanimlanmasinin Gtesinde
zihinsel olarak da insanlarin kendilerini bir topluluga ait hissetmeleri biiyiik ya da
kiiglik 6lgekli dagitim alanina sahip araglarin yayginlasmasiyla olmustur. Bu durum
Fransiz Devrimi igin gazete dagitimi olurken, giiniimiizde bu islevi ve kamuoyu
olusturma islevini elektronik medya araglarinin devralabilmesi sasirtict olmamalidir
(Anderson, 1993). Ancak toplumlarin iginden gegtigi siireglerin, bu kitle iletisim
araclarmin sekillendirmesiyle, daha da hiz kazandigi unutulmamalidir. Ornegin,
Tarde, ulus devlet insast vurgusunu yaparken, merkezi posta sisteminin kurulmus
olmasini, diizenli ordunun kurulmus olmasi kadar 6nemli bir ¢er¢evede ele almustir.
Leach ve Clarck’tan aktararak Cebi (2013: 4-11); telgraf, telefon, kitlesel tiretilen
kitap, hatta davetiye ve ilanlarin toplumsal islevi oldugundan, gazetelerin toplumun

sinir sistemi ¢eperini olusturdugundan bahsetmektedir.

Ulus insast bakimindan, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus agsamasinda yer alan Yon
ve Kadro dergilerinin ideolojik olarak, insa siirecini listlendiklerini de vurgulamak

yerinde olacaktir (Bal, 2012).

Toplumlarin {ist yapilarinin da teknolojik gelismeler ile tamamlandigindan
bahsettigimizde, siireglerin bunlar tarafindan belirlendigini iddia etmis olmayiz.
Diyalektik iliskiyi korudugumuzda, teknolojik gelisimin diger bir¢ok gelisim gibi
degisim kaynakli olacagini sdylemek, toplumsal degisimlerden etkilenecegini bilmek

i¢in bir basamak olmalidir.
1.3.Politik Se¢cme Yaklasimi

Bu kuramin ¢agdas yazarlari i¢indeki en iyi bilinen savunucusu Harry Braveman’dir.
1974 yilinda yayimladig: ¢alismasinda teknolojiyi de sinif ¢ikarlarina bagl olarak ele
alan bir kurami savunmaktadir. Bu kuram teknolojinin de emekgi siniflarin ve emek
orgiitlenmesinin aleyhine, kapitalist sinifli toplumun yararina ve kapitalist egemenlik
tarzinin siireklilestirilmesi adina bir gelisim sergilediginden bahsetmektedir. Timisi
(2003: 37), Braveman’in da belirttigi gibi tek basina teknolojinin geligmesinin
toplumun yararina bir gelisim siirecini gerektirmedigini, aksine teknolojik araclarin

sinifli toplumu temellendirdigini ifade etmektedir.
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Mekansal anlamda da teknolojik boliinme yasanmakta, farkli cografi bolgeler ve
demografileri acisindan firsat esitligi saglanamaktadir. Bunun yaninda, yalnizca
toplumun farkli gelir diizeyleri arasinda degil, teknoloji tireticisi gelismis iilkelerin
digerlerine firsatlar ve erisim agisindan {istiin gelmesiyle, gelismis iilkeler ve
gelismemis, gelismekte olan iilkeler arasinda, toplumun katmanlar1 arasinda yasanan
smifsal ayrim gibi ayrimlar yasanmaktadir. Bu ayrimda, toplum simifsal yapilarinin
belirlenimi kadar {ilkeler arasinda da, teknoloji iiretim araclarina sahip olmak
tartismasiz en Oonemli unsurdur. Teknoloji {iretimin yapildig: {ilkeler agisindan bu
durum bir teknoloji tekeli olmaya ve bu tekelde esitsizligin yeniden {iretimine
dontigsecektir. Teknoloji sahibi bati ile teknolojiyi satin alan ve tiiketen orta dogu pazari
arasinda yasanan gibi tiim gelismekte olan iilkeler digerleri i¢in bir teknoloji agisindan

da bir pazar olusturacaktir.

Braverman internetin tasiyict araglarinin kendi kendilerine bir bilisim pazari
olusturdugundan, ekonomi-politik alanda gii¢ elde edebilmenin bilisim alaninda so6z
sahibi olmay1 gerektirdiginden bahsetmistir. Su anda bilisim teknolojilerinin iireticisi
agirlikli oranda Bati Avrupa Ulkeleri, Amerika ve Japonya’dir ve bu teknolojilerin
iiretimi, biitiin diinyay1 gii¢ miicadelesinde bu iilkelere bagimli kilmaktadir (Timisi,
2003: 37). Gliniimiizde de dengeler degisen oranlarda da olsa benzer iilkeler arasinda

devinmektedir.

Yeni medya teknolojilerine ekonomik agidan bakan Manovich ve Dan Schiller’e
referans veren Baslar, yeni medya diizenini kapitalizmin dijitallesmesi olarak
aciklamaktadir. Manovich, iletisim teknolojilerindeki degisimlerin toplumsal ve
ekonomik siireglere kosut ilerlemesini toplumsal degismeyle iliskilendirirken; Dan
Schiller ise, yeni medyanin getirdigi yeni diizeni “dijital kapitalizm” kavramiyla

aciklamaktadir (2013: 1-10).

Demek ki bilgi ve iletisim teknolojisinin iireticileri; sanayilesmis gelismis tilkelerdir.
Gelismekte olan iilkeler Bilgi Toplumu’nun gerektirdigi gelismeleri ve “gag1”
yakalamak adina bu teknolojileri satin alarak gelismis iilkelerin verecekleri diger
hizmete bagimli hale gelmektedirler. S6z konusu hizmet, bu teknolojilerin ve gerekli

alt yapilarinin temin edilmesinden teknolojiyi kullanmaya, program gelistirme
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yeteneklerinin kazandirilmasina kadar genis kapsamli bir bilgi ve teknoloji ithalatini
icermektedir. Bu nedenle, gelismekte olan iilkeler, digerlerine, bilgi toplumu olma
yolunda, bilgi teknolojilerinin sahipligi ve kullanilabilirligi konusunda bagimlidirlar.
Gelismekte olan {ilkeler, bu teknolojileri tiretecek altyapiya sahip olmadiklar1 gibi,
kullanabilirlik dlgiitleri agisindan da geligmis iilkelerin gerisinde kabul edilmektedirler

(Yesilorman, 2014: 133).

Teknoloji, bu anlamda gelisim evreleri, sahipligi, ulasilabilir ve kullanilabilirligi
acisindan da tamamen toplumsal ve sistemsel evreleri, bu evrelerin olanak/

olanaksizliklarini igermektedir.

Gilintimiizde de teknoloji daha iyi bir yasam vaadi sunarken, teknolojinin toplumsal
esitsizlikler alaninda nasil bir farklilik yaratacagi ile ilgili temellendirilmis bir 6nerme

sunulmamaktadir.
1.4.Teknolojiye Elestirel Yaklasim

S6zkonusu iilkeler bilisim teknolojisi alaninda da, gelismis iilkelerin olanaklarina ve
altyapisina sahip degilken; digerlerinin teknolojik gelismislik dlciitlerine ulagmalarim
beklemenin yeni bir adaletsizlik bi¢imi oldugunu sdylemek, elestirel gorlise gore de,
hatali bir degerlendirme olmayacaktir. Bu baglamda Flestirel Yaklagim’da

teknolojinin “maddi ve simgesel” olmak tizere iki rolii bulunmaktadir.

Innis (2006: 26-28) iletisim teknolojilerinin imparatorluklarin gelisimi ve yapisi
tizerinde etkili oldugunu, tarihin yalnizca insan degil teknoloji ve insan etkisiyle
yapildigini ifade etmektedir. Ingiliz imparatorlugu kagit endiistrisini elinde tutarak

ilerlemeyi ve genislemeyi saglamistir.

Baudrillard ise insanlarin teknoloji sayesinde tiiketime alistiklarina inanmistir. Ancak
bir aligkanlik olarak tanimlanan sey kapitalist sistemin i¢inde yasayan birey i¢in bir
varolus zorunlulugudur da aym1 zamanda. Gergekligin kapitalizm ve kitle iletisim
araclan tarafindan, baska bir “hipergerceklige” doniistiiglinii savunur. Baudrillard

(2011) bu durumda da gercek olanla olmayan arasindaki ayrimin kalktigini, bunun
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yerini de simiilasyon ve simiilakrlarin aldigini belirtir. Teknolojinin getirdigi bilgi

gercek olanla 6zdeslesmez ve kafa karistirir.

Birey televizyonda savag goriintiilerini, herhangi bir reklamla ayni duyarsizlikla
izleyebilir. Televizyon Oldiiren Eglence’de Postman (2006) televizyonun bireyin
algisin1 bozdugunu savunmaktadir. Postman “ara¢ metafordur” derken, “arag iletidir”
diyen Mcluhan’dan hareketle, aracin kitle psikolojisini kapsayici ve yansitici bir etkisi
oldugundan s6z etmektedir. Ara¢ burada kitleyi uyusturmaktadir. Televizyon
kapandiktan sonra savas devam etse bile izleyici agisindan bitmistir. Boylece gercegi,
gercek ustii algilamakta, bir nevi aragsallastirmakta, televizyona ise gercekle esdeger

bir kullanim degeri bicmektedir birey.

Aym baglamda McLuhan’mn (2001) “Arag lletidir” ifadesi, teknolojik araclarin,
bilgiyi ileten degil yaratan ve tiiketen kendi 6z’1i oldugu gercegini ifade eder. Bireyin
yasadig1 bu evren simiilasyon evrenidir. Her sey goriintiilerden ibarettir ve cansizdir.
Gergek ve gergekiistii kendiliginden birbirinin icine gegerek madde’yi (gercek)
algilamay1 zorlastirmaktadir. Baudrillard da Kitle Iletisim Araglar’nin icerigi olumsuz
yonde etkiledigini, gercekligin i¢ini bosaltarak bireyin algisint bozdugunu
savunmaktadir. Baudrillard’ct distinerek, sosyal medya iletisim ydntemlerinin
kisileraras1 iletisimin i¢ini bosaltmasindan, haber kanallarinin gercekligi tahrip
etmesine kadar biitiin iletisim araglarinin farkli alanlarda da olsa bir tiir tahribata yol

actigini soyleyebiliriz.

McLuhan Global Koy ve Kollektif Bilingalti’nin birlestirici olabilecegini vurgularken,
Bauman aksini savunmaktadir. McLuhan’in aksine, Robertson Kiiyerellesme tezinde
“diinyanin kii¢lilerek baglantilanmasina” bir ¢esit igeri dogru yogunlasmanin yanlis
okunmasima dikkat ¢ekmek istemistir. O’na gore globallesme tezleri, disa dogru
blyliyiip baglantilanma ve biiyiiyerek tekillesme iddiasin1 siirdiirse bile,
globallesmenin kendisi, bir lokallesmeyi zorunlu kilarak, bir ige ve derine dogru
tepinmeyi beraberinde getirmistir. Yogunlasan ve kiigiilen, “kii¢iilerek yogunlasan”
bir diinya biiylir ve uzaklasir goriinmektedir. Daha dogrusu biiyiir, uzaklasir ve
tekillesir goriinen diinya aslina inildiginde, kiiciilmekte, tekillesmek yerine ise
tektiplesmektedir (Robertson, 2000:53-68; Taylan, 2008:73-109; Balci, 2006: 25-36).
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Kiiresellesmenin tiim toplumlar: tek bir ekonomi politik ve kiiltiirel bir birimde bir
araya getirecegi (kiiresel biitiinlesme) Onermesine ise Giddens’dan Friedman’a
Robertson’dan Cox’a kadar bir¢ok diisiiniir kars1 ¢ikmaktadir. Diger taraftan John
Meyer ve Daniel Bell gibi diisiiniirler kiiresellesmenin bir biitlinlesmeye yol a¢tig
hususunda 1srarcidir. Balci’nin referanslarinda McLuhan (2001) Kiiresel Koy
Oonermesinde Avrupa merkezli bir bakisi savunarak, kiiresellesmenin tek kiiltiir
etrafinda toplanmak oldugunu ifade etmektedir. Guillen’e gére bu merkez-¢evre
iligkisini Robertson McLuhan’dan ters tarafa yorumlamaktadir. Ayrica tek kiiltiir
diyerek McLuhan merkez-¢evre iliskisini ve g¢evrenin tekilliklerini gormezden
gelmektedir. Guillén, Robertson’un global kiiltiiriin ¢evrenin tekilligine olanak

verdiginden s6z ettigini sOylemktedir (akt. Balci, 2006: 25-36).

Oysa Baudrillard (2010) nesne iligkilerinden s6z ederken, kiiresellesmeyle birlikte
nesnelesmenin ortadan kalkmadigindan, teknolojinin bizim i¢in nesnelesmesinden,
kiigiilerek, kisisel diinyalarimiza giindelik yasamimiza girisinden ve simgesel
anlamlarin yer bulusundan sozetmektedir. Bu sisteme gore teknolojik araglarin
kendileri hem miilkiyete, hem de nesneleserek psikolojik ve sosyolojik
gerekliliklerimiz haline doniismektedir. Nesnelesmenin sonunda elimizde olanlara
simgesel anlamlar ytikledigimizi, onlarla iliskiye girdigimizi ve bunun teknoloji ile

kurdugumuz iligkiye de yansidigini vurgulamaktadir.

Bertrand Russel Bilimin Toplumsal Islevi kitabinda, bilimsel ilerlemenin, olumlu
olumsuz sonuglarinin insan ve insan iradesiyle ilgili oldugunu degerlendimistir. Ona

gore, insanin belirlemedigi bir ilerlemenin olumlulugu tanimlanabilir degildir.

John Desmond Bernal, bilimin toplumsal islevinin iiretim araglari {izerindeki giicii ile
ilgili oldugundan ve bilime teknik ilerlemenin yaninda ekonomik etkinligin yon
verdiginden bahseder. Ayn1 zamanda tersinden bahsetmek zorunludur. Diyalektik
iligki, bilimin hem ekonomik etkinligin icerisinden geldigini hem ekonomik etkinlik
tizerinde etkili oldugunu savunmaktadir. Bernal’a gore, 15. Yiizyilin ortalarindan
baslayarak, feodaliteyle baglarin1 koparan Ronesans’tan beri yasadigimiz Aydinlanma
Cagina gore, bu hizli bilimsel ilerlemelerin ekonomik yonelimlerini kapitalizmin

belirlemeye devam etmesi miimkiin degildir. Insan bu bilimsel egriyi kapitalizm
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icerisinde kalarak siirdiiremez ve daha iyi bir sisteme layiktir. Bu sistem ise bilimsel
ilerlermeleri ile miimkiin ve gilincel olacaktir. Bu tartisma Bernal’in yasadigi
donemden bu yana varolagelmis ve kapitalizm bilimsel iiretimin tahribatina yol

acmaya devam etmistir.
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IKiINCi BOLUM
ILETISIMDE DiJITALLESME

2.1. Teknik

20. yy’1n sonlarindan itibaren hizli bir sekilde yayilan kiiresellesme olgusu beraberinde
yeni tanimlamalar1 getirmistir. Merkezinde insan olan bilim dallar1 teknolojik
gelismelerin -~ sonuglarint  okumaya ve analizini yapmaya c¢alismaktadir.
Kiiresellesmenin bir olgusu olan “Yeni Ekonomi” merkezinde bilgi ve teknolojiye
dayal1 iretim iliskilerini kullanarak insan gelismesini saglamaya ¢alismaktadir. Klasik
ekonomi veya diger bir ifadeyle eski ekonominin araglar1 yerini yeni ekonominin tiim
ara¢ ve kullanimina birakmaktadir. Bilgi ve teknolojik iletisim tiim unsurlart ile
toplumlar1 hane halklarin1 birbirine giicli bir sekilde baglamaktayken, insanin
kendisini gelistirecek egitim, Ogretim, lretim olgularina daha c¢abuk ulagsmasini

saglamaktadir. Bu duruma modernlesme denmektedir.

Heidegger modernlesmesi, Descartes’in “gerceklik” tanimiyla, modern birey, ayni
“kendilik” tizerinden giderek “birey’cilik” ve ilerleyen siirecte ‘faydacilik’ ile
iliskilendirilmektedir (Ozlem, 1998). Descartes ile birlikte tanimlanan moderniteye
gore, donemin ve yenicagin baslangicindan itibaren, insan 6zne olmustur diyebiliriz.
Kendiligin ve bilincin sekillendiricisi oldugunu vurgulayan Greklerin bu “6zne’nin
“nesne” ile yer degistirdigine ve bireyin bu yar1 nesne yar1 6zneden tanimlanarak
tiiredigine inanilmaktadir. Ozlem (1998), degisimi bu arafta kalmislikla kavga eden
bireye baglamaktadir.

Modern diinyada tanimlanan bu yar1 6zne bireyci “homo-economicus” temeli olarak,
giiniimiize tasinmaktadir. “Homo-economicus” giiniimiizde pragmatik degerlere
sahip, kendi ¢ikarin1 maksimize eden ve “talep eden birey”i tanimlamaktadir. Buna
gore birey modernlesen teknolojiyi ve bu tiirlii tim donanimlar1 kendi ¢ikarinm
maksimize etmek iizere kullanacaktir. Bu durum aslinda kapitalizm ve somiiriicii insan

kavraminin glinlimiize taginmas1 anlamini da igermektedir.
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Kendi kendini sekillendiren insan ile modern felsefenin kurucusu Descartes ve
modernlesmesindeki ‘kendi, kendilik, kendinin bilinci’ olarak tanimlanan olgular,

modern insan ile doganin olusagelmisliginden ayrilan ¢izgi olarak goriilmektedir.

Modernitenin, Descartes’in 6ne silirdligii bir ayrimla, bir ikilikle ortaya ¢iktigi kabul
edilir. Modern felsefe Descartes’in beden-zihin ikiligi iizerine kuruludur. Bu durumda

beden-zihin, 6zne-nesne ikiligi olarak da okunabilir (Onal, 2014: 63-75).

Heidegger, ‘kendi’ kavraminin ¢ikisini, bu modern donemin baslangicindaki
Descartes ikiligi ile birlikte, hypokaimenon'un, yani Greklerin 'Gzne'sinin
doniistiiriilmesine ve hatta 6zne ile nesnenin yer degistirmesine baglamaktadir. Ozlem
(1998: 18-20); “Yenigagin baslarindan itibaren insan, 6zne oldu; o kendi Oniine
koydugu her seyin kendinin-bilincine sahip sekillendiricisi ve garantorii haline geldi”.
Descartes’in  modernlesmesinde, ‘kendi, kendilik, kendinin bilinci’ olarak
tanimladigimiz ‘sey’ modern insan1 doganin kendisinden ve olusagelmiglikten ayiran

bir ¢izgi olarak kaydedilmelidir.

Ozlem’e (1998) gore genel anlayis teknigin bilime tabi olarak ortaya cikisini kabul
eder, halbuki Heidegger modern bilim ve makine tekniginin birbirine bagimli
olduguna isaret eder. Hatta teknik temelde bilimden oOnce gelmekte ve onu
oncelemektedir. Keza felsefe ve diisiinmenin temelinde bilim degil, teknik vardir ve
bilim zaten teknik olmalidir. Hesaplama olmadan, bilim olmadigin1 varsaydigimizda
ise teknik hesaplama, bilim ise tekniktir. Biitlin bunlar insanin kendisi iizerine
diistinmesi ve bir ‘kendilik’ tanimlamasindan sonra olusmustur. ‘Kendilik’, insanin
kendi’sini nesnelestirerek, 6zne ile nesnenin igiceligini ve ardilligini saglamas,
devaminda ise kendi’ligi lizerinden digariya bakan insan ¢evresi iizerinde hakimiyet

kurarak, ¢evresini denetlemek, doniistiirmek ve kosullandirmak istemistir.

Teknik kullanim, hala giindelik hayatimiza girdigi sekliyle, gelisim siire¢lerimiz ve
sosyal olarak iligkilenme bi¢cimlerimiz dahil olmak iizere kisisel alanlarimiza girmekte
ve bizim hayatimiza miidahil olmaktadir. Blog kullanimi, sosyal medya kullanimina
kadar tiim dijital kullanimlarin kastedildigi aplikasyonlar, genglerin hayati degisik

aplikasyonlarin biitiinii olarak algilamasina yol agmistir (Gardner, 2014: 37).
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Bir tiir “cergeveleme” (bknz: Ge-stell) olarak tanimlanan bu seylestirme bir nevi
yeniden diizenlemedir (Dogan, 1998: 23; Heidegger 1998: 67). Dogan (1998: 26)
hakim olma ve gergeveleyerek diizenleme itkisinin, metafizikle birleserek daha sonra
Nietsche’de oldugu gibi {ist insan atfinin yapilmasina kadar ilerleyebileceginden
bahsetmistir. Ideolojik elestiriler haricinde, Heiddeger’e gre (1998: 17), bu denetleme

ve diizenleme arzusunun kendisi tekniktir®.
2.2.Teknoloji

Yeni teknolojilerin geleneksel olanlardan ayirt edilebilirligi yalnizca iletisim
bicimlerinin ¢esitliligi ve bilgiye ulasilabilirligin artmastyla degil, depolanma islevinin
farklilagmasiyla ilgiliydi. Gene de yontem ve arag¢ olarak tanimladiklarimizin igerigi
belirledigi goriisiine bakarak, bu aragsal degisimin icerigi etkileyen hayli dnemli bir
degisim oldugundan bahsedebiliriz. Timisi’ye gore, bu yeni teknolojilerin en dnemli
ozellikleri, enformasyonun toplanmasi, saklanmasi, iglenmesi olmakla birlikte,

aktariminin da sayisal veriler kullanilarak gergeklestirilmesidir.

Toplumun iletisim bi¢imlerini anlamak toplumun kendisini anlamak icin gerekliydi.
Giincel gelismeler ise iletisim bigimlerinin anlasilmasinin ancak teknolojiyi anlamakla

miimkiin olacagini gostermekteydi.

Turkle, tasmabilir bilgisayarin kendiligimiz iizerinde bir degisim yarattigindan
bahseder. Ona gore arag, kendilik algimiza eklemlenmistir. “Bilgisayarlar tasindikca
adeta giyinilmektedir.” Erickson’cu gelisim evrelerinde nesne iliskisini ikinci kendilik
(second self/second I) olarak tamimlayan Turkle, bilgisayar ekraninin sanal
gelecegimize bakarken bir cam oldugundan bahsetmistir (Harraway’den akt Turkle,

2004). Ekrandan sectiklerimiz Roschack testinin icerisinden segtiklerimiz gibidir.

Gardner aplikasyonlarla ilgili ¢calismasinda, Dana Vakfi’nin yayimladig: bir metinde
norolog Grafman'in, yakinsama sonrasi ¢oklu ekran donemindeki biligsel siireclerin
yonlendirilmesiyle ilgili beyanindan bahsetmektedir. Aplikasyon kusagi dedigi

kusagin bilissel siire¢lerinin, ¢oklu islemlere gore programlanmis oldugunu ve bunun

5 “Tekhne”
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yaraticiliktan uzak ve tek yonlii bir biligsel gelisim siirecini dogurdugunu
sOylemektedir, ¢linkii ¢coklu diisiinme pratigi, tekli gorevlerdense, 'derin, etraflica ve
soyut' diistinmeyi zorlastirmakta, bilissel kapasiteyi, ylizeysel diisiinme pratigine
yonlendirmektedir. Bu kisiler ayn1 zamanda, otomatik biligsel siiregler sergilemektedir

(Gardner, 2014: 153).

Timisi (2003: 33-41) teknolojik yaklasimlart smiflandirarak anlama bigimimize
katkida bulunmaktadir. Otonom Teknoloji Yaklasimi, Teknolojik Belirlenimecilik,
Politik Se¢cme Yaklasimi ve Teknolojiye Elestirel Yaklasim basliklarinda modern

zamanin diigliniirlerinin teknolojiye dair yaklagimlar tartigilmigtir.

Bernal (2011) bilim tarihi yazimini, bilimi, yalnizca batinin kapitalist ekonomisinin
tekeli altinda gormesini elestirirken ‘Bilimin Toplumsal Islevi'nde Ingiltere ve
Sovyetler karsilagtirmalarimi yaptigi gibi doga bilimleri ve teknolojiyi konu aldigi
‘Tarihte Bilim’ ¢alismasinin birinci cildinde de yalnizca teknolojiyi bilim iizerinde
sayan post-modern goriisleri degil teknolojiyi tek basina ve basli basina bilim sayan
goriisleri de tamamen kars1 aydinlanmaci sayarak lanetlemektedir. Ona gore (2009)
bilimin, i¢inin bosaltilarak teknige indirgenmesiyle teknolojinin bilim sayilmasi ayni
seyi ifade ederken, insanligin en biiylik kazanimlari, bilimin ortadan kaldirildig: geri

adimlarla yok sayilmaya calisiimaktadir (20-32).

2.3. Teknolojik Devrim

Teknolojik devrim farkli teknoloji yaklagimlari tarafindan degisik bigimlerde ele
alinmaktadir. McLuhan teknolojinin insan ozgiirliiklerini arttirict olumlu etkileri
tizerinde 1srarla durmustur. Ona gore ara¢ degisince, toplumlarin once iletisim
bicimleri daha sonra da kendileri, dolayli ve dolaysiz etkilerle degismektedir.
Sozgelimi, Ingiltere’de dokumaci siifin sanayi devriminden sonra yokolmasi bir
toplumsal doniisiimiin yasandig1 sanayi devriminin sonuglarindan ilki ve yalnizca bir
tanesidir. Bunun Marx’a gore degerlendirilmesinde ise, toplumlar emek giiciliniin
tanimini Sanayi Devrimi’nin makinelesme safasindan sonra tanimlar hale gelmistir.

Isci smifinin ve kapitalist anlamda toplumsal siniflarin tanimlanmasinin ilk asamasi
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sanayilesmenin getirdigi, makinelesme ile baslamis, isboliimii ve uzmanlagma ile
devam etmis, bir toplumsal sinif olarak is¢i sinifi ve is¢i sinifini1 temsil eden marksist
ideoloji buradan hareketle tarih igerisindeki roliine salinmaya baslamistir (Kapital 1.

Cilt).

Tarih ilerlerken, is¢i sinifi tarihi yazilirken bu degisimin insan odakli m1 yoksa
teknoloji odakli m1 oldugu sorulsaydi, McLuhan bunun teknoloji kaynakli ve teknoloji
odakl1 bir degisim oldugunu savunmus olurdu. Marx’a gore ise toplumu degistiren sey,
teknoloji olarak tanimlanacaksa ancak ve ancak tiretim iliskilerinin doniisiimiine yol
actig1 i¢in bu gekilde tanimlanabilir olmaliydi. Yukarida dokumaci siifla ilgili yazilan

da bundan bahsetmektedir (Kapital 1. Cilt).

“Ureticilerin kendi aralarindaki bu toplumsal iliskiler, etkinliklerini degis-tokus etme
ve tlim liretim eylemine katilma kosullari, liretim araglariin niteliklerine gore, dogal
olarak farkli olacaktir. Yeni bir savas aletinin, atesli silahin icadi ile ordunun tiim
orgiitlenmesi zorunlu olarak degismistir; bireylerin bir ordu olusturabilme ve bir ordu
olarak davranabilme iliskileri degisik bir bi¢cim almis ve farkli ordularin birbirleriyle
olan iliskileri de degismistir. Demek ki, insanlarin, i¢inde iiretimde bulunduklar
toplumsal iliskiler, toplumsal {iretim iligkileri, maddi liretim araclarindaki, iretici
giiclerdeki gelisme ile birlikte degiserek, farkli bir bigim alir. “Uretim iliskileri bir
biitiin halinde toplumsal iliskiler denilen seyi, toplumu ve 6zellikle, belirli bir tarihsel
gelisme asamasindaki bir toplumu, o6zgiin, ayirdedici nitelikte bir toplumu
olusturmustur” (Marks, 1976: 174- 212).

Castells ise glincel olarak, teknolojinin ve toplumun i¢ ice gecmis bir sekilde
birbirlerinin gelisim evrelerinden etkilenebilecegi diisiincesini, bunun tek tarafli
olamayacagini kastederek desteklemistir. Drucker (2010) etkililik, girisimcilik,
liderlik ve egitim ilizerine Warzman ile birlikte kendi derslerinden derledigi
calismasinda, dijital okuryazarligin ve bilgisayar teknolojileri ile barisik olmanin,
basarty1 nasil dogrudan etkilediginden bahsetmektedir. Dijital okuryazarlik cagin

gereklerinden olmustur.
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Egitim anlayis1 eskiye oranla tamamen yeni bir bi¢ime doniistiigiinden, temel orgiin
Ogretimin geleneksel yapist ve Ogrenme bicimleri sorgulanmaya baslanmistir.
Egitimin degismesinin yaninda, isgiiclinde aranan nitelikler ve varsayilan nitelikler de

teknoloji odaklilig1 agisindan kaginilmaz olmustur (1998: 238, 1993: 87).

“Ideoloji ve Modern Kiiltiir” calismasinda Thompson, Timisi’nin kitabinda almtiladig
lizere, li¢ teknik agsamay1 tanimlarken iletisim teknolojilerinin kiiresellesmeye bu li¢
adimda katki yaptigindan bahsetmistir. Bu ii¢ adimin birincisi kablolama sisteminin,
ikincisi haber ajanslariin ii¢linciisii ise elektromanyetik spektrumun gelistirilmesidir
(Thompson, 1990: 151-160). Bunlardan birincisi haberin uluslararasi dolagiminin
saglanmasi, uluslararasi iletisim anlagmalarinin ortaya ¢ikmasi ile yeni yurttaslk ve
kiiltiir politikalarinin tartigmaya acilmasiyla McLuhanci anlamda, yeni vatandaslik,
diinyanin biiyiik ve global bir kdye donlismesiyle, tek dil ve kiiltiirliiliik anlamim

tagiyabilir olmustur.

Sayisal devrim en basit ve teknik tanimlamayla, fiberoptik kablolarin tasima giicii ve
hiziyla bilgiye en kolay erisimin olanaklilastirildigi, kiiresellesmenin enformasyon
cagina etkisinin izlenebildigi giiniimiizde; veri, ses, miizik, fotograf goriintii gibi ¢esitli
enformasyonun bit’lere (0/1) boliinerek sayisal verilerle saklanabilir, depolanabilir ve
tagmabilir oldugu bir haberlesme ¢agini tanimlamaktadir. Bu, ayni zamanda
enformasyonun birlestirilmesine de olanak tanimaktadir. Sayisal teknolojiler bu
anlamda farkli tiirden enformasyonun bir arada depolanmasina da olanak tanimaktadir.
Bilginin saklanabilir ve kolayca paylasilabilir olmasi toplum diizeni iizerinde etkili ve
dontisiimii saglayici niteliktedir. Kiiresellesmenin bir ayagi da bilginin paylagimiyla
ilgilidir. Kiiresellesme bilginin esit ulasilabilir olmasini sagladig dl¢lide demokratik

bir biitine hizmet edebilir.

Bu gelisimin baglh oldugu teknoloji, giderek kiigiilen oranda mobil araglarla bilgiyi

ileten, bilginin taginabilmesine olanak veren mikro-islemcilerle ilgilidir.

Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte yeni bir mekansal orgiitlenme bigimi
tanimlanmaktadir. Timisi, elektronik enformasyon teknolojilerindeki gelismelerin

cografi uzakliklarin birbirine eszamanlilik prensibiyle baglandigi kiiresellesme
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olgusuyla birbirine yaklastig1 bir gézlemi Urry’den alintilayarak aktarmaktadir. Bu
anlamda kiiresellesmenin bilgiyi doniistiiren yapisi, “cografi bakimdan uzak
birimlerin, orgiitsel olarak birlesmelerini olanakli kilmakta”dir (Timisi, 2003: 104).
Esneklik ve eszamanlilik baglaminda, istihdamin da yeniden sekillendigi iiretim

yapistyla birlikte, tiretim giliciiniin de yeniden sekillendigi bir alan tanimlanmaktadir.

Mobil iletisim teknolojileri, araglarin ¢esitliligi ve iceriklerin ¢esitli kaynaklardan
takibinin miimkiin olmasiyla “yondesme” baslig1 altinda yaygin ve giiclii bir bigimde
tanimlanmaktadir. 70’li yillarda ilk cep telefonunun iiretilmesi ve iilkelere gore

degisen oranlarda yayginlasmasiyla birlikte, ‘yondesme’ tanimi anlamini bulmustur.

Castells, (1996: 47) de teknolojik devrimin en 6nemli niivesinin mikro teknolojilerin
ve 1971’de mikro-islemcilerin tretilmesi oldugundan bahsetmistir. Ona gore
kiiresellesmenin sacayaklarindan birini de bu teknolojik gelismeler olusturmustur.
Castells (1996: 21-25), teknolojinin hayatimizda yarattigi bu degisimlerin kendilik
duygumuzu da degistirdigini 6ne siirmektedir. Teknolojik devrim sonrasi birey
olmanin kendilik hissi baskadir: Agda olmak ise bu yeni kendilik bi¢imini tarif

etmektedir.

Haftor (2011) c¢alismasinda yondesmenin bireyin psikososyal yasantisin
dontstiirdiigiinlin altin1 ¢izmekte ve bunu kiiresellesmenin etkisiyle baglayan bir
dongiiyle ve zincirleme etkiyle agiklamaktadir. Bu dongii Bradley’in 2006 yilinda
kurguladig1 bir dongiidiir ve Haftor bu dongiiden etkilenerek calismanin igerisinde
Bradley’in tablosundan yararlanmistir. Genel olarak bilgi teknolojilerinden etkilenen

bireyin giindelik hayatini en fazla doniisiime ugratan yondesme teknolojisidir.
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Grafik 1: Bradley'den aktaran Haftor (2011:4)
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Evrim (2017)’e gore, ne kadar siklikla alt1 ¢iziliyor olsa da, teknolojik ilerleme,
inovasyon, dijital devrim gibi kavramlarin hicbiri, elektrikli makinenin, buhar
makinesinin bulunmasimin veya Fordist seri iiretime gegisin sagladigi refah artigini
saglayamamis, bu Olcekte bir toplumsal yarar {iretmenin yanina bile yaklagsmamistir.
Yondesme kavrami her ne kadar bireyin giindelik yasantisinda etkili goriinse dahi, 20.

13

yiizyillin Zuckerberg, Gates, Jobes gibi isimlerinin bulduklari, ancak “mesai”
kavraminin ortadan kalkmasina ve esnek caligma saatlerinin ortaya c¢ikmasina
yaramistir. Satin alabilmek ugruna aylarca bor¢ 6denen yeni teknolojik iiriinler olan,
Laptop, Blackberry, Smartphone gibi iiriinlerle ¢alismak mekandan da bagimsiz hale

gelmis, satin alinanlar isci sinifin1 daha da boyunduruk altina itmistir (45).

2.3.1. Bir Teknolojik Devrim Olarak Dijitallesme

Insanligin baslangicindan itibaren varolan iletisim teknolojileri, internet ¢aginin
gelisimiyle birlikte bilgi siireglerinin igerisinde yer almistir. Hatta bilgi ¢aginin
baslangict olan teknoloji internet teknolojisi sayilmaktadir. Askeri amaclarla
kullanildiktan sonra giindelik hayatimiza girmis ve hakim olmus olan bilgisayar,

internet ¢aginin baglangiciyla bilgiye erismenin bambaska bir formunu olusturmustur.
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Baglangigta devrim sayilan teknolojiler giderek yetersizlesmis, siirekli yeni
teknolojiler iizerinde c¢alisilmaya baslanmis ve teknolojinin gelisimi insan iletisim
bigcimlerini, profesyonel diger alanlar1 oldugu gibi, degistirip doniistiirmeye devam
etmistir. Kisaca ifade etmek gerekirse bilgi siireclerinde yeni bir ¢agin baslamasi
internet teknolojileri ile olmustur denebilir. Calisma, kisilerin bu teknolojileri bilgi
alma ve egitim siireglerine dahil ettiklerinde ne sekilde doniistiikleri ile ilgilenmekte,
otonom olma durumlart {izerinde Ogretici ve Ogrenen pozisyonlarini

degerlendirmektedir.

Jenkins yondesme ile ilgili ilk kaynagin Ithel de Sola Pool’un “Teknolojinin
Ozgiirliigii (Technologies of Freedom)” oldugundan bahsetmistir. Yondesme yalnizca
teknolojik bir doniisiim degil, izleyici, iiretici, medya araci, endiistri, market, genre
(tiir) arasindaki etkilesimin de donilisiime ugramasidir. Jenkins yondesme i¢in cep
telefonu Ornegini vermistir. Cep telefonunun sadece telekomiinikasyon cihazi
olmadigini, text mesaji yazmaktan, bilgi indirme, oyun oynama, miizik ve film
izlemeye kadar birgok islev yiiklendiginden bahsetmistir.  Bunlara ragmen
yondesmenin yalnizca medya kullanimi degil, medya sahipligi mekanizmasinda da
karsiliklar1 bulundugundan bahsederek ornek olarak, Hollywood sirketi Werner
Bros’un artik yalmizca sinema degil, yeni medya sektori ile ilgilenmek zorunda

oldugunu belirtmistir (Jenksin, 2006: 10-16).

Yondesme ve yakinsama kavramlari medya araclarinin farkli amaglarla da
kullanilabilmesiyle giindelik hayatimizi en fazla degistirip doniistiiren girdilerden
olmaktadir. Giindelik hayatimizdan Orneklemek gerekirse, cep telefonlarimizdan
miizik dinleyebilmekte, radyoyu birlikte egitim amaclhi kullanabilmekte, telefonla
goriintli veya ses kaydi alabilmekte, internet {izerinden televizyon yayini veya sosyal
medya takip edebilmekte, video izleyebilmekte, goriintiilii konusma yapabilmekteyiz.
Biitlin bunlar yalnizca bilgisayar ekranindan degil, tablet, telefon veya aga baglanma
ozelligi olan kiiglik/biiyiik herhangi bir ekrandan yapabilmekteyiz. Goriiliiyor ki,

internetin ortaya ¢ikisi iletisim aginin devrim niteliginde doniismesine yol agmistir.

Kandemir (2013: 34), Castells’in Ag Toplumu’na gore bilgi ve enformasyonun

merkezi ve iretilmesinden ¢ok teknolojik devrimin yeniligin iiretiminin
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uygulanmasiyla arasindaki bagdan etkilendiginden bahsetmektedir. Iptv O6rneginde

goriildiigh gibi televizyon artik bireysel olarak kullanilabilme 6zelligine sahiptir.

Yeni sibernetik kapitalizmin en dahiyane buluglarindan birisi ‘bulut kapitalizm’dir.
www.guardian.co.uk adresinden aktaran Peters bulut kapitalizmin tanimini
depolanabilen belgeler, miizik, e-postalar ve yazilim olarak yapmistir (Leadbeater’dan
akt. Peters, 2014). Bu depolama sistemi sosyal aglardan 2004 yilinda iiretilen
Facebook, Google ve Amazon’dan sonra ABD’nin {igiincii biiyiik sirketi haline

gelmistir ve degeri 41 milyon olarak tahmin edilmektedir (Peters, 2014, 343).

Kiiresellesmeci diisiiniirler, ‘enformasyonelizm veya ‘bilgiselcilik’ diye c¢evirmeyi
diisiindiiglim Bilgi Toplumu’nun kutsandigi, bilginin gili¢ olarak depolandigi ve
biriktirildigi, sermayeye donistiiriildiigii bir ¢agda oldugumuzu ve bilginin silah

olduguna dair teorilerle entelektiielize ettigimizi iddia etmektedirler.

Enformasyon toplumu ile ilgili bilgi iiretenler, enformasyon toplumunun enformasyon
teknolojilerine bagli toplum oldugunu ve sanayi toplumundan ayr1 olarak
degerlendirilmesi gerektiginden bahsetmektedirler (Timisi, 2003: 91-110). Bell
toplumsal diizenin buna gore diizenlendiginden bahsederken, kapitalizmin saglayicisi
olarak sanayi iiretiminin yeterli oldugu ve miilkiyet kanunlarinin islerliginin belirleyici
oldugunu fakat sanayi sonrasi toplumlarin enformasyona dayali bir orgiitlenme
bi¢imini tagidiklarini sdylemektedir. Ona gore sanayi sonrasi toplumun Orgiitleyicisi
bilgidir (Timisi, 2003: 90-103). Alain Tourain bilginin ekonomik islevinden
bahsetmistir. Buna gore, kapitalizm siirecindeki miilkiyet islevinin devami olan yeni
bir islevinden yani bilginin tekrarli kavramsallagtirmasindan bahsetmek miimkiindiir

(Timisi, 2003: 105).

Kapitalizm yalnizca iiretim siireglerindeki degisimleri degil, postmodernizm ¢agi diye
tabir ettigimiz kiiltlirtiin de yeniden tanimlandigi bir alam1 da tarif etmektedir.
Ekonomik olarak devletin kiiciildiigii, esnek iiretim bi¢imlerinin genisleyerek varlik
gosterdigi bir alanda, postfordizm ¢aginda, ekonominin ideolojik olarak bireyin alanini
da kapsayarak doniistiirdiigti, istthdam politikalarinin degistigi, iiretimin ve tiiketimin

anlaminin déniistiiriildiigii bir alani tanimlanmaktadir (Harvey, 1997). Ilker Belek,
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sanayi sonrast toplumun istthdam ve ekonomik dengesinin “bilgi” iizerinden

sekillendiginden bahsetmistir.

Bu yolla ilerleyen bir matematikte bilgi, bugiinkii egitim anlayisinin da temelinin

olusturan yeni islevi olan bir unsurdur (Timisi, 2003: 91-92).

Devlet kiigiilme iddiasindayken, kapitalizmin ulusal ve uluslararast boyutunun artmus,
dinamikleri derinlesmis, gozetim kapasitesi yonetisim adi altinda genislediginden,
disipline edici olarak kullanim1 artmistir (Giddens’tan akt. Binark, 18-20). Yonetigim
Modeli yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri araciligiyla devletin yurttaslarina
daha iyi, daha seffaf, katilima dayali, daha etkin ve verimli bir kamu yonetimini iyi bir
hizmet vaadiyle saglamasi ve dolayisiyla demokrasiyi aciga ¢ikaracak bir devlet
modelini de beraberinde getirmesi iddias1 tagimaktadir. Bu model e-devlet olarak
adlandirilmaktadir (Binark vd, 19).

Means Benkler’in (2014) “Aglarin Zenginligi” dedigi kavram dijital ag kapitalizmi
ile ilgili ¢oztimlemeleri de aktarir. Bu yeni dijital ag alani, Benkler’e gore (2006)
kapitalizmin liretiminin bireysellestigi ve bilginin daha denetlenebilir hale geldigi ve
bu yeni bi¢imde yaraticiligin ortadan kalktigi bir alan olarak tanimlanmaktadir.
“Miisterek 6zel miilkiyet olarak kusatildiginda iiretkenligi daha da azalmaktadir ve
miisterek genisletildiginde genel ve temel bir sekilde miilkiyet iliskileri de

zayiflamaktadir” (Hardt’tan akt Means: 2014).

Dogal kaynaklarin ele gecirildigi, kapitalizmin kar mekanizmasinin ranta dontistiigi
tretim tiiketim, bos zaman ve 1§ zamani arasindaki ayrimin bulaniklastigi iddiasiyla
Means’in ¢aligmast Richard Florida’nin, Universitenin Degisen Rolii ile ilgili
yorumuyla baglar. Florida tiniversitenin degisen rolii i¢in degisen ekonomi ile ilgilidir
demektedir. “Edu-factory” terimini sanayi sonrasi egitim i¢in kullanir. 2000’11 yillarin
baglarin1 koklii bir ekonomik doniisiim olarak tanimlayan Florida’ya gore sanayi
sonrasi toplumun ‘bilgi ekonomisi’ endiistriyel kapitalizmin yeni ihtiyaglarina doniik
tiretim bicimleri ortaya ¢ikarmaktadir. Daha dogrusu kapitalizm kendi igerisinde
dongilisiinii bu sekilde yeni alanlarin eklemlenmesine bagli bir yaraticilikla
siirdiirmektedir. Universitenin bu yeni rolii ve sanayinin beklentileri, bu yeni bigimle
ilgilidir.
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Alternatif alanlarin agilmasi, dijitallesmenin yeni olanaklari getirmesi, bilgiye erigimin
kolaylagsmasini, yayilmasini saglamasi agisindan bakildiginda verimli olsa da egitim
olanaklar1 dijital diinyada da ticari faaliyet alaninin bir pargasi olmustur. Bu konu

baska bir ¢alismada daha kapsamli ele alinabilir.

Ikinci diinya savasiyla birlikte hizlanan kiiresellesme siireci sermayenin agik dolasimi
ve uluslararasi isbolimii gibi ekonomik anlamlarin yaninda ve arkasinda kiiltiirel
anlamlarin da hizla degisimine yol acan, kisilerarasi iletisime varana kadar her tiirli
iletisim bi¢iminin yeniden big¢imlendigi bir ¢agin icerisindeyiz. Her giin degisen
iletisim araglar1 igerisinde gilindelik hayatimizi en ¢ok doniistiren Web 2
teknolojilerinin gelismesi olmustur. Bu teknolojilerin yaygin kullanimiyla birlikte,
“dijitallesme” farkli alanlarin ve 6zellikle sosyal bilimcilerin farkli kollardan inceleme
alanlarini dolduran bir kavram olmustur. Her gilin yeni bir uzamda yeni bir sosyal
mecra ile karsilagsmaktayiz. En basta gercegin yerini tutmayacak oldugunu
diisiindiigiimiiz sanal aglar ve sanal iligkiler bugiin glinlimiiziin baslica kigilerarasi
iletigim algilarin1 sarsacak bigimde giindelik hayatimizin ig¢ine girmis ve onu
doniistiirmiis durumdadir (Giirbiiz: 2014 ). Dijitallesme yalnizca analog sistemlerden,
dijital sistemlere gecisi ifade etmekle kalmayarak, sanayi toplumunun bilgi toplumuna

evrilmesi sonucunu dogurmustur.

Bunun yaninda internet teknolojileri, giderek, biiyiik sirketlerin ortak olduklar1 bir agin
igerisinde tanimlanmaya baslanmistir. Ispanya, Italya, Amerika ve hatta Tiirkiye’deki
halklarin demokratik haklarimi elde etmek i¢in ayaklandiklari, Occupy eylemlerinin
gelismesinde, bu teknolojilerin haber alma agisindan oldugu kadar, haberlesme i¢in de
kullanildiklari, 6zellikle sosyal aglarin kullaniminin birlestirici ve harekete gegirici
etkisi, goz ard1 edilememistir. Buna ragmen, bu, sosyal aglarin demokrasi ve muhalefet
adina kontrol dis1 kullanilabildigi anlamina gelmemelidir. Camuroglu toplumsal sivil
aglarin olusumunda etkili olan, sosyal medya tabaninda, sirketlerin satin alma
islemlerinin ve genis anlamda piyasa hakimiyetinin giderek artmakta oldugundan
bahsetmistir. Nicel ve nitel anlamda da, kontrol altinda tutulan alan sayis1 giderek
bliylimektedir (2016: 92-113). Ona gore; “Neoliberal ¢agda hukukun yerini piyasanin
yasalar1 almaktadir” (Gambetti’den akt, Camuroglu: 2016, 109).
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“Dijital Cagda Panoptikon ve Aleniyet ilkesi” adli calismada modern iktidarin temel
antagonizmasini tanimlamak lizere kullanilmis, Foucault’cu ‘Panoptikon’,
Habermas’g1 ‘Aleniyet Ilkesi’ baglaminda sosyal aglar elestirel yontemlerle
tartisilmaktadir. Web 3 teknolojilerinin 2005 yilindan sonra farkli araglarla hayatimiza
girerek digerlerinin etkilesim oranindan ¢ok daha kapsamli ve biitiinsel bir
etkilesimlilik icerdiginden bahsedilmistir. Aslinda sosyal medya teknolojilerinin
bliyiik bir kismi, 2005 yilindan 6nce kullanilmaya baslanmustir, fakat popiilerlesmesi,
iceriklerin bize ulagmasi ve geleneksel medya ile de i¢ ige gecerek toplumsal yasami

sekillendirmeye baslamasi, 2005 sonras1 doneme denk diismektedir (Fuchs, 2014: 48).

Bu anlamda bakildiginda da, enformasyon toplumunun yeni bir kapitalist 6rgiitlenme
bicimi oldugu hakli ve dogru bir dngiiriidiir (Timisi, 2016:36). Yeni, serbest bir is
anlayisinin gelismesine, alanlarin yeniden tanimlanmasina, i§ siirelerinin yeniden

belirlenmesine giden yolda, is disindaki toplumsal hayat da etkilenmektedir.

Fakat degisen sosyallikler, bilgi paylasiminin farklilasmasi, farkli toplumsalliklarin
ortaya ¢ikmasi, sanal kimlikler yoluyla sanal benliklerin olusmasi ve birey olusun
yeniden tanimlanmasi, hem enformasyon hem ag toplumu anlaminda yeni bir
diizenlemenin ortaya ¢ikmasi, bir toplumsal alegori olarak, dijitallesmenin etkisinin en
temelde iiretim-tiketim bigimlerini degistirmesinden kaynaklandig1 gergegini
degistirmemistir. Bu etki her zaman {iretim tiilketim mekanizmasindaki yeniden
sekillenmeler 15181nda toplumsal etki baglaminda degerlendirilmelidir. Is taniminin
degistigi, kamusal, 6zel ve is alaninin birbirine gectigi ve ortaklastigi alanda bilginin
miilkiyet anlamima geldigi yeni ticari alanlar agilmaktadir. Bilginin miilkiyet
iligkilerini yeniden iiretecek bir nesne bi¢imini aldigini uzaktan egitime evrilirkenki
yolda olusagelen bir siirii okulsu yapilanmadan da varsayabiliriz. A¢ik erisimli olarak
baslayan ve giderek ticarilesen platformlar okulun ve 6rgiin egitimin yerini tutmaya
baslamistir. Sanal olarak gelisen bu platformlar 6rglin egitim igerisinde egitimini
tamamlayacak geng¢ veya yetiskin Ogreniciler i¢in bile Moocs, Youtube, Wikipedia
gibi en basat olanlarindan baglayarak, en azindan destekleyici materyaller olarak

kullanilmaktadir.
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Camuroglu (2016: 107) Bauman’1 refere ederek Thomas Mathiese’in “Synopticon”
kavramin1 Panoptikon kavraminin bir ¢ogunlugun azinligr izlemesi ve antikitenin

gosteri toplumunun tersine ¢evrilmesi olarak okumakta ve aktarmaktadir.

Bu anlamda modernite bir izleme agin1 Oniimiizde hazir tutmaktadir. Bauman’in
yorumunda, Panoptikon yorumunun aksine veritabani, insanlara olumlu yonde

hareketlilik saglayan bir aragtir (Bauman, 2006: 58-61).

Biitlin bu sanal aglar toplumsal anlamda modern bir goziin kendilerini izledigi yeni

modern bir diinyay1 tanimlamaistir.

Bauman ve Lyon’un “Gozetim” temalarindan yola ¢ikarak demokratiklesme aracinin
bir tiir zor aygitina doniistiigiinden bahsederek elestiren Camuroglu (2016: 107) bu

goriisii desteklemek igin Tiirkiye’deki gilincel 6rnekleri de kullanmaktadir.

Toplumsal paylasim aglar1 dar anlamiyla diinya genelindeki bilgisayar aglarini ve
kurumsal bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan elektronik iletisim agi olarak
tanimlanmaktadir. Daha kisisel tanimiyla ise, bireyleri sanal uzamda bulusturan web
tabanli hizmetlerdir. Bireylerin yar1 agik profil olugturmalarina, farkli kisilerle baglanti
ve paylasimda bulunmalarina, baglantili oldugu diger kisilerin listesini gormesine 1zin
veren web tabanli hizmetler olarak tanimlanmaktadir. Bu konuda Comu, Ervin

6 kavramlarma da

Goffman’in “Benligin Temsili”, Robin Dunbar’in “Sosyal Dolasim
referans vermislerdir (Body ve Ellyson’dan akt Comu vd, 2009: 28-29). Castells’in
“Ag Toplumu” digerlerini de kapsayici list bir ¢at1 olusturmakta iken “benlik temsili”
ve sosyal dolagim ise kisilerarasi iligkiler kismini1 kapsamaktadir (Goffman, 2009: 29).
Goffman’in sahneleme performansini da igererek kastettigi benlik temsili bireylerin
sanal profilleri ile web ag1 icerisindeki kendilik temsileri olarak diisiiniilebilir. Comu
T. (2009: 30), bireylerin facebook profilleri ile birlikte “sanal” kavraminin

dontstiigiinden bahsetmektedir, ¢linkli ona gore ‘facebook’ sanal diinyay1 gercek

diinyaya yaklastirmigtir.

Foucault 1986°daki ¢alismasinda insanlarin kimlik olusumlarindaki feodal donemle

karsilagtirildigindaki farkliliklarindan bahseder. Ona gore kimlik artik eski ¢aglardaki

6 ‘Social Grooming’
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gibi  olusmamaktadir. Birey olmanm parametreleri degismistir. Insanlarin
olusumlarindaki ve giiclerindeki temel cekirdek, bugiin ilkel atom veya biraraya
geldiginde bir diren¢ olusturacak bagka bir i¢gsel mekanizmadan olusmaz, bazi
aligkanliklar, belirli kalip davranislar, mimikler, soylemler veya arzular kisileserek
kimlik bularak bu biitiinii olugturmaktadir. Bireyler sanal profilleri ile kendilerini bir
gbzetleme nesnesi haline de getirmektedirler. Burada ayni zamanda bir tersinden
Panoptik eylem ger¢eklesmektedir. Buna en basit 6rnek, geng eriskinlerin kendilerini
ebeveynleri agisindan birer gdzetleme nesnesi haline getirmis olmalaridir. Gardner’in
daha sonra bahsedecegimiz Turkle’in “Helikopter Ebeveyn” kavrami ise buradan
tiremek zorunda kalmistir. Bu yolla bahsedilen genglerin devamli dijital yolla
erisebildikleri birilerinden onay almak istemeleri, onlarin gelisim siireci agisindan

engelleyici olarak tanimlanmalidir (Gardner, 2014: 96).

Gardner’in buradaki vurgusunun tersi bir elestirisi de yakinsama yondesme sonucu
devamli agda olma durumu ile baglantili olmanin, kisisel iliskileri diisiiniiliirken
kisilerin birbirleriyle iliskilenme mekanizmalarin1 bozdugunun ve geng eriskinlerin
eskilere gore son derece iligkisiz olduklarindan bahsedilmesidir. Bozulan mekanizma
sonucu ortaya ¢ikan bir bulgu da hassasiyet yitimi ve mizahin yerli yersiz ve dozunun
asilarak kullaniliyor olmasidir. Sosyal medya ile ilgili bagka bir yorum ise genglerin
sosyal medya tiizerinde devamli espri iiretmesinin bir hassasiyet yitimi olarak

tanimlanma zorlugudur (Gardner, 2014: 96-114).

Bireyler bu ortamda artik sanal aglardaki profilleri, temsilleri ve sohbetleri gergek
diinyadakiler gibi algilamaya baslamaktadir. Bireylerin sanal kavramini sorguladig:
bir alg1 {lzerinden diigsiinmeye basladigi sOylenebilir. Facebook’ta arkadas
listelerindeki birini tanidiklarin1 ve en az gercek arkadaslar1 kadar kisisel iliskiler

gelistirebildigini diisiiniirsek, bu iliskilerin kisisel diinyada yer ettigini diistinebiliriz.

2.3.2. lletisim Teknolojisi

Cografyaci David Harvey (1997) zaman mekan konusunda digerlerinden daha detayl
bir tanimlama yaparak modern zamanlar1 “zaman mekan sikigmasi1” olarak

nitelendirmektedir. Bu kavramla Harvey post modernizm denilen asamaya varilirken
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esas olarak nelerin farklilagtigina da deginmektedir. 1500 ve 1840 yillar1 arasi ath
arabalarin en yiiksek hizi saatte 16 km iken, 1850-1930 tarihleri arasinda 60 km’dir.
1950’den sonra ise ugak teknolojisiyle birlikte 160-640 km olmustur. 1960'dan sonra
ucaklar saatte 800-1100 km yol almaya baslamistir. Bdylece diinya haritas1 kii¢iilmeye
baslamistir. Harvey “zaman mekan sikismasi”yla mesafelerin kii¢lildiigii zamanin
goreceli olarak icice gectigi McLuhan'in Global Koy’iine dogru giden degisimi
kastetmektedir. Mekan, zaman ve sinirlarin igige gectigi bulaniklagsmis olan yeni

diinyay: ifade etmektedir’.

Tuisk vd., gelisen teknoloji ile degisen iletisim bigimlerini ¢alistiklari makalede,
McLuhan‘mn Global Koy olarak tanimladig: iletisim teknolojilerinin yol actig1 zaman
mekan sikismasindan bahsederler. McLuhan‘in, Harold Innis’ten etkilenerek adini
“zaman mekan sikigsmas1” olarak koydugu tez, insanlarin zamandan ve mekandan
bagimsiz olarak ozgiirce iletisim kurabilmelerine olanak tantyan ve zaman-mekan
mekanizmasinin disina ¢ikaran, bu ikiligi agmak anlamina gelen bir tezdir. Buna baglh
olarak Chicago Okulu’ndan Dewey’in pragmatizmi bundan etkilenerek ele alinmis ve
zaman mekan sikismasi yorumlanmistir. Bu diisiiniirlere gore insan etkilesimini farkl
bir gerceklige tagiyan iletisim teknolojileri iletisimin kendisini de baska bir gergeklige
tagimaktadir. Makaleye gore Dewey’in pragmatizmiyle birlesen bir diger teori Hall’un
global sosyal varolus ve bati liberalizmiyle birlesmektedir. Bilgiye kolay erisimin
yaninda hizli uyaricilarin ¢ok hizli gelip gectigi bir donem tarif edilmektedir. McLuhan
bu donemin bir bilgi ¢ag1 olmaktansa bir cehalet ¢cagina benzedigini sdyleyerek, bu
kadar ¢ok uyaranin bulundugu yerde insanin odaklanamayacagindan bahsetmektedir
(McLuhan ve Bruce, 2001). Ona gore bu ¢ag bir uzmansizlasma ¢agidir. Biitiin bu

ilkeler Bologna siirecinin ilkeleriyle uyumlu goriinmektedir (Tuisk, 2015).
2.3.3. Bir lletisim Siireci Olarak Egitimde Teknoloji
Yondesme Yakinsama ve Yakinsak Tekonolojilerin ilerlemesi ile birlikte iletisim

alaninin egitim stireci ile birlesmesi, egitimde iletigim siire¢lerinin getirdigi bir yenilik

olarak ise ileri teknolojinin egitim siireciyle birlesmesi s6z konusu olmustur.

" Global Koy: 21. Yiizyilda Yeryiizii Yasaminda ve Medyada Meydana Gelecek Déoniisiimler
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Uzaktan egitimde kullanilan teknolojiler agisindan olduk¢a genis ve degisik
alternatifler s6z konusudur. Dort ana grupta: ses, goriintii, veri, yazi toplamaya olanak
sunan bu teknolojiler egitimin katmanlar1 agisindan uzaktan egitimin 6zerk yapisini

olusturmuslardir (Aslantas, 2015: 21).

Egitim ve Ogretime erisimi arttirmak, 6grenimin kalitesini yiikseltmek, egitim
maliyetlerini azaltmak, egitimde maliyet etkinligini saglamak, teknolojik degisim
zorunluluguna karsilik vermek, ogrencilere calisma ve 6zel hayatlarinda ihtiyag
duyacaklari becerileri teknoloji ile saglamak teknolojinin kullanimindaki motivasyonu

egitimin icerisine tagimaktadir (Aslantag, 2015: 22).

Demiray (2010), uzaktan egitimin zaman mekan kisitin1 ortadan kaldirdigindan,
secenek yelpazesi sundugundan ve pedagojik esneklik sundugundan bahsetmektedir.
Secenek yelpazesi olarak bahsettigi Ozellik, egitimi kisisellestirmeyi miimkiin
kilmaktadir. Farkli alanlar1 farkli tiniversitelerden, o alanda uzman odaklardan
alabilecek olmayr saglamaktadir. Ayni kisi farkli dersler igin farkli odaklara

basvurabilmektedir.

Tufan (2013) tezinde iletisimsel araglarin kullanildiklarinda sistem igerisindeki
bireyler kadar 6nemli olduklarindan bahsetmistir. McLuhan’c1 yontemle bakildiginda
iletiler iletildikleri kanal ve araglarin kimligiyle 6zdeslesmektedirler. Tufan’a gore
Ogrenme ve iletsim siireci esit derecede i¢ ice ge¢mis iki elemandir ve uzaktan egitim

yontemi gibi 6grenmenin yontemi bu siirecin araci ve iletkenidir (2013:102-104).

Watson (2015) bilginin yayilmasiyla daha fazla bilginin gelisip dagilarak kisilere
ulagmasini bir “spiral illiizyon” olarak tanimlamistir. Bu iliizyonun igerisinde kalan
kisi celigkiye karsi bir cesit itiraz gelistirmektedir. Bu pedagojinin tekniklesmesiyle
bir iliizyon sayilmalidir ve sosyal kontroliin en geliskin sekilde ortaya ¢ikmasiyla
sonu¢lanmaktadir. Kisinin varolan sistemde ortaklasmalar da gelistirmesini
saglayacak bir ortak diislinme mekanizmasimin yoniinii belirlemekte ve yolunu
acmaktadir. insanin 6grenme olmadan &nce kendisine gelen bilgiyle hesaplasmasi
sirasinda yeni gelen bilgi ve yenisi edinilmeden varolan bilgi arasinda bir spiral

iltizyona girilmektedir (Watson vd, 2015: 651-673).
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Tiim canlilarda jest ve mimiklerin benzer kdkenlerini gormek miimkiin oldugu gibi
yiizdeki mimiklerin her biri iletisimin saglanmasinda yagamsal bir rol oynamaktadir.
Charles Darwin’in 1873 de yaymlanan “Insanlarda ve Hayvanlarda Bedendili” adl
caligmasi, bu konudaki ilk kapsamli ve sistematik inceleme olarak kabul gormiistiir
(bknz: s.353). Bu calismada Darwin genel olarak, duygularin disa vurumu olan yiiz
ifadelerinin ve beden dilinin iletisimsel bir deger tagidigini 6ne stirmiistiir (Tiirkgeldi,

95-110).
2.3.4. Mesleki Orgiitlenme ve is Giicii Bakimindan Dijitallesme

Dijitallesmenin yeni medyay1 geleneksel medyadan ayiran en Onemli tanimi
dijitallesmedir. Nicholas Negroponte’nin belirttigi gibi; eski ve yeni arasindaki en

onemli fark, iletimin dijital kodlar halinde gerceklesmesidir (Abanoz, 2013, 28).

“Biligsel Kapitalizm” kavramini olustururken Fuchs, Marksist bir perspektiften yola
cikarak kapitalist ve 6znelci kapitalizm anlayiglarini yeterli bulmamaktadir. Fuchs’un
bunun yerine koydugu ulusasir1 enformasyonel kapitalizmdir. Fuchs diyalektik bir
yaklasimla sermayenin yeni arayislarinin bu sekilde bir teknolojik devrimi
tetiklediginden bahsetmektedir. Biligsel, egitimsel, iletisimsel ve isbirligine dayanan
emek bi¢imlerinin ve emek zamaninin 6nemli bir miktarin1 olusturacak sekilde
dontistiirdiigiinii  vurgulayarak, ulusasir1 kapitalizmden bahsetmektedir. Emek
zamaninin biiyiikk bir kismi ulusasirt kurulmaktadir. Bu yiizden teknolojinin tek
belirleyici olmadigini diisiinen teorisyenler, teknolojinin gelistik¢ce insan emeginin
sOmiiriilme oranmin diisecegine inanmamaktadirlar. Bu olasilik ancak insan iradi
olarak emegi iizerindeki giic dengesini iiretici giiglerden yana degerlendirmek
istediginde gecerli olabilecektir. Bu nedenle Bernal (2011) Bilimin Toplumsal
Islevi’nde, ingiltere ve SSCB bilim, iiniversite, akademi alanlarini incelerken, bilimin
sundugu olanaklarin ancak diinya ¢apinda, yeni diizenlenmis biitiinliiklii bir toplumsal

ve ekonomik sistem kurarak ger¢ege doniistiiriilebileceginden bahsetmektedir (344).

Federici (2014: 120) duygulanimsal emek kavramini ortaya koyarken Terranova’nin
dot.com devrimini ve yeni koleleri ag koleleri olarak tanimlamasina deginmistir.

Emek, yeni kavramsallastirmalarla, artik degerin geleneksel {ireticisi olarak
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ulusasirilagirken bir yandan da somiiriiniin bagka sekillerde neoliberallesme dalgasinin
sonucu olarak esneklesmesi ve kiiltiirel emek kavraminin ortaya ¢ikisi olarak da
okunabilmektedir. Yeni bir deger sistemi lizerinden okudugumuzda kiiltiirellesme,
bireyin istedigi isi yapmasi, eglence zamanlarini kazanima doniistiirebilecegi gibi bir
vaat mekanizmasina takilmistir. Bunun ic¢in duygulanimsal emek maddi olmayan
emek gibi kavramlar kullanilmaktadir (Federici, 2014: 115-137; Hardt ve Negri,
2003).

Ekonomik postmodernlesme veya enformatiklesme adini verdikleri ve uzmanlagsmanin
ortadan kalkmasi anlamina gelen {iretimin yapisinda endiistriden hizmetler sektdriine
dogru meydana gelen post-fordist doniisiim siirecinin maddi-olmayan emek siirecini
kisilerin igsellestirdigi ve bu pratiklerin kisilerarast iletisim iligkilerini etkiledigi bir
siire¢ yaratmistir. Bahsettigimiz, duygulanimsal emek kavraminin, yerlesik bir emek

tiretim siireci yarattig1 6ne siiriilebilir (Hardt ve Negri’den akt. Emirgil, 2010: 1-3).

Levy&Murnane’in 2004°te aktardigina gére ABD’de verilen Calisma Bakanligi’nin
1990 tarihli bir raporunda, 6grenme {lizerine geleneksel olandan farkli tanimlar
gelistirilmigtir. Bu tanimlar arasinda en goriinlir olan farklilasma bir konuda
uzmanlagsmanin degersizlestirilerek “multi-tasker” diye tabir edilen bir¢ok konuda
bilgi kazanmaya ve liretmeye dair becerileri olan, 6grenmis degil ama bir¢ok konuda
o0grenmeye dair yontem ve beceri edinmis bireylerin, egitimin en degerli amaglanmis
ciktisi olarak gortilmesidir (Emirgil, 2010: 228). Hatta Avrupa Birligi tiyesi tilkelerde
goriilen “uzmansizlastirma (de-specialisation)” egilimi, bir¢ok meslek grubunun
paylastig1 ortak bilgi ve becerilerin bir ifadesi olmaktadir (Jallade, 1989). McLuhan
2006’da yayimladig: “Kiiresel Koy” kitabinda bu uzmansizlasmay1 da gelismenin ve

becerinin oniinde bir engel olarak tanimlayarak elestirmistir.

Avrupa’nin egitim sistemi iizerinde sdzlesme iizerinde olmasa da belli standartlarin
saglanmas1 yoniinde atmis oldugu bir adimi ifade eden Bologna Siireci’nin ¢iktilar1 da
benzeri metodla tektiplestirilmistir. Standardize olmus bir egitimi destekleyen bu yapi,
O0te yandan egitim ¢iktist olarak uzmansizlagmayr hedeflemesi iizerinden

tanimlanabilir (Celik, 2015).
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Buradan iiretilecek emek uzman kisiler tarafindan degil de kiiltiirel donanima c¢esitli
birikime sahip digerlerini de almaya hazir ve becerili, kisiler tarafindan iiretilecek
emektir. Dolayisiyla temelinde algilarsak, dogalinda, silire¢ olarak emegin isleyis
bigimini de degistiren bir algi mekanizmasindan bahsedebiliriz. Hizmet iiretimi
sonucta ortaya maddi ve kalic1 bir mal ¢ikarmadigindan, bu iiretimle ilgili emegi ise

Hardt ve Negri tarafindan (2003: 305) maddi-olmayan emek olarak adlandirilmistir.

‘Maddi olmayan emek’ i¢in ise benzeri bir kavram Lazzarato tarafindan ortaya
konmustur. Lazzarato, post-endiistriyel iiretim siirecinde fiziksel olarak bir nesneye
tekabiil eden maddi emegin karsisina “maddi-olmayan emek” kavramini koyarak, onu
“mallarin biligsel (enformasyonel) ve Kkiiltiirel igerigini ilireten emek” seklinde
tanimlamaktadir (Oguz, 2011: 12). Lazzarato’nun belirgin bir bigimde analitik
sinirlarint ortaya koydugu maddi-olmayan emek kavramsallagtirmasi, Hardt ve
Negri’nin Imparatorluk adli eserlerinde iiretim alanindaki yapisal degisikliklerin
emege yansimalarini irdeledikleri boliimiin, biiyilk Ol¢lide ana karakterini

olusturmaktadir (Lazzarato,1996: 133-150).

Uzaktan egitimin popiilerlesmesi ve ortaya ¢ikis asamasi Bologna siirecinin egitim
ciktilarinin ortaklagsmis Avrupa Egitim sisteminin kalite standardiyla neredeyse biitiin
diinyaya pazarlanmak istendigi siirece denk gelmektedir. Bu anlamda uzaktan egitimin
yapilanmasi, bir anlamda sinirlarin ve engellerin agildig1 varsayimiyla i¢ ice gecen bir
tektiplesmenin standardizasyon anlamiyla sunuldugu ve bu standardizasyonun bir
sonucu olarak, neoliberalizmle daha i¢ ige gecen yeni emek siireclerinin olustugu
iilkelerde yaygindir. Uzaktan egitim programlarina 3. Diinya llkeleri temas etmek
istemektedir. Daha fazla alic1 bulmakta ve giderek ticarileserek ticari ¢iktilara tanik
olunmaktadir. Ogretmenlerin, derslerin izlenmesi ve belli bir gdzetlenme siirecine
dahil olmasi anlaminda akademik 6zgiirlik de bu alanin konusu olabilirken asil
mevcut siirecin emek siirecleri agisindan da sorunsallastirilabilirligi s6z konusudur.
Uzaktan egitim ayn1 dersin sdzlesmeli kurumlarin hocalari ile veriliyor olmasi gibi
akademik emegin “tiklanma sayis1” {lizerinden {iicretlendirilmesi gibi sorunlara yol
acmaktadir. Bu sekilde Bologna siirecinin genelgecer ¢iktisi olan performans kaygisi,

gbzetlenen performansta ilgi ¢ekici olmak ve daha fazla izlenmek gibi bir kaygiya
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doniismesi s6z konusu olabilir ya da bu varsayim ele alinabilir. Neoliberalizm
kiiresellesme ¢aginda emek siireclerinin yeniden tanimlandigi, doniistiigii ve yeniden
kavramsallastirildig1r 6l¢iide tekrar bir ige kapanma ve tekellesmenin ulusasiri
pratiklerle daha yukarida &beklesmesi sonucunu, demokratiklesme ve 6zglirlesme

adina pazarlamak istemektedir.

MOOCs (Massive Open Online Courses), denen ortamlarin ticarilesmeye baslamasi
bu uzaktan egitim konusunda soru isaretlerinin olugsmasina yol agmaktadir. Egitimin
liberallesmesi, belli egitim kurumlar1 ve egitim sistemlerinin, hatta egitimcilerin meta
degeri tlizerinden “marka”lagmasi s6z konusuyken, “sinirlarin olmadig bir egitim
vaadi ticari alanin disinda varolabilecek midir?” sorusu, uzaktan egitim alaninin da
ister istemez bir ticari faaliyet alani haline doniislip doniismeyecegi sorusu akla

gelmektedir.

Orgiin 6gretimin geleneksel yapisina karsilik uzaktan egitim sistemi gibi yeni
sistemlerin geleneksel egitimin ¢iktilariyla degil, demokratik bir erisim sisteminin
araclariyla egitimin esit erisime agilmasi lizerinden yayginlasacagi vaadi ile dagitilan
yeni egitim anlayisi, Bologna siireci gibi Avrupa Birligi paketi igerisinde
tanimlanmistir. Bu durum egitim ile ilgili girisimlerin birer seferberlik hamlesi gibi
sunulmasina yol agmistir. Bologna siirecinde herkesin her tiirlii uzmanlagsmadan uzak
bir kiiltiir birikimiyle mezun olacagi bir egitim sistemi tasarlanmistir. Uzaktan egitimin
acik erisimli kurslar1 da birer tiikketim maddesine doniiserek her kesimden akademik
personel veya dgrencinin belli bir kotayla kaydolabilecegi kurslar olarak agik pazara
dontismistiir. Ticarilesme siirecleri de isin i¢ine katildiginda, bilginin metalastigi,
kendi adina markalasarak sahiplenildigi ve cesitlenmesinin aksine tek tiplestigi bir
evrenin tanimina erigsmis oluruz. Diger anlamda agik erisimlerin dogrudan
ticarilesmedigi varsayildiginda, 6rnegin web sistemi biitiinsel olarak bilgi erisimini
ticretsiz olarak karsilasa dahi, diinyanin bir¢cok yerinde yasayan bireyler i¢in hala tek
basina ag erisiminin kendisi bile sorun olabilmektedir. Ticarilesme konusu bu tiir tekil
ornekler haricinde genis ve uzun erimli bir tartisma igerisinde ele alinmalidir. Fakat
uzaktan egitimin demokratik bir egitim sistemi oldugundan bahsetmeden, biitiin bu

esitsizliklerin ve cografyasal farklarin {izerinden degerlendirmek gerekmektigi de
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aciktir. Uzaktan Egitim (e-learning) ve Rosenberg’in (2012) bahsettigi
hibrid/harmanlanmis egitim (b-learning) bir sekilde demokratiklesme teziyle One

cikan Bologna siirecinin ¢iktilaridir.

Ronesans aydinlanma diisiincesinden itibaren, bilgi tabanli toplum, bilginin ve aklin
ortacagin yapisindan ayrilarak, merkeze alindigi yeni bir toplum olus yolundadir.
Sanayi devrimi ve sonrasinda gelisen teknolojiler, toplumun giindelik hayatinin
icerisinde gozlemlendikce ve {iretim siiregleri ile iliskilendirildik¢e ekonomik sistemin
kendisini teknoloji tizerinden yeniden irettigi bir bi¢imi tanimlayabilir. Biz de bu
tanimlar lizerinden tiretim siireglerini tartisabiliriz. Calismamizin sinirliklari igerisinde
meslek alaninin  ve  egiticilerin  Ornekleme  alinmayarak  ¢alisilmamasi
gdzlenebilmektedir. Ogretmenlerin uzaktan egitim sistemi igerisinde mesleklerini
pratiklestirmelerine dair isgiici odakli bir calisma yapilmamis, orgiin 6gretim ile
arasindaki farklar ve verimlilik dlgiitleri, bu dersleri alan 6rgiin ve uzaktan 6grencileri
ile calisilarak elde edilmis ve degerlendirilmistir. Uretim siireglerinin baz alinarak,
meslek elemanlarinin teknoloji ile iligkilerinin incelenmesi baska bir ¢alismanin

konusu olabilir.

Abanoz (2013), Aydinlanma doneminin bilgiyi merkeze alan ideolojisi ile degisen
toplum yapisindan ve Sanayi Devriminin etkilerinden baglayarak gelisen teknoloji ile
birlikte bilgi toplumu’nun iiretim siireglerinde degisime yol agan, kavramlari yeniden
tanimlamamiza neden olan bir isgiicii slirecini beraberinde getirdiginden bahsetmistir.
Abanoz (2013: 15) Daniel Bell ve Nurcan Toérenli’nin bilginin artik ekonomik ve
toplumsal 1iligkilerin de kaynagi haline geldigi goriisiinden hareketle, bilginin
metalagtigi bir ¢agda oldugumuzdan bahsetmektedir. Bilgi toplumunda bilginin
kendisi bir meta haline gelmekle birlikte, toplumsal simiflar agisindan bilgi iireten
kesimlerle bilgi sahipligi arasinda da mekanizmalar farklilasmaktadir. Bilgi iiretilen
ve tiketilen degil, alinip satilabilen bir meta degeri olan ve giicii beraberinde

getirebilen bir mekanizmaya donligmiistiir.

Yondesme ve yakinsama dedigimiz siireg ile birlikte bilgiye ve internet odakli erigsimi
kolaylastiran tasinabilir kilan sistemler sonucunda, bos zaman da kendi iginde

iszamani olarak kullanilabilir seklinde tanimlanmaya baslanmistir. Ozel alan ¢alisma
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alaniyla icice gegmekte, esneklesme tanimi ve sinirlart belirsiz bir somiirii alaninin
ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Bu minvalde isyeri disinda her yer ¢alisma alani
olabilmekte, ulasilabilirlik ¢alisanlarin zamanlarin1 daha efektif kullanmalar1 yoniinde
artan igveren talepleri siirekli baskilanir olmustur. Boszaman kavramu, tiretim, tiiketim,

isgiict, isgiiclinlin verimli kullanimi yeniden tanimlanmaya baslanan kavramlardandir.

Abanoz (2013), ucuz emek somiiriisiinde teknolojik gelismelerin katkisinin oldugunu,
teknolojinin en etkin kullanilmasi ile bu durumun kolaylastigini diisiinmektedir.
Naisbitt’ten aktararak Abanoz bilgi siireclerinin ucuz isgiicli tanimiin “yiliksek
teknolojinin en etkin kullanim1” ile yer degistirdiginden bahsetmistir. Ona gore ag
yapisi, dijitallesme, liretim ve tiikketimin hizlanmasi dogal olarak ekonominin daha
hizl1 hareket edebilmesini zorunlu kilmis, cografi sinirlardan kurtulan ekonomi tam

anlamiyla ‘diinya ekonomisi’ haline gelmistir (2013: 15).

Abanoz (2013: 36-38) yondesmenin ¢ok genis bir kullanimdan aktarilarak, 1950°1i
yillara bir iletisim kavrami olarak tasindigindan bahsetmistir. Bohlin “Biitiinlesik
Iletisim” kavramu ile birlikte dijital anlamda yondesmenin iletisim bilimleri agisindan
1950’lerde kullanilmaya baslandigindan bahsetmektedir. Abanoz Bohlin’den
aktararak “konsept bir fikir ve miihendislik” oldugundan, yondesmeyi miimkiin
kilanin ise dijitallesme oldugundan bahsetmistir (Abanoz, 2013:39). Voughan bu
diisiincenin temelinde “anahtarlama” fikrinin bulundugundan bahsederek 1970’lerin
ag sistemini “Biitiinlesik Ag Sistemi” olarak tanimlamistir. Ona gore: “Bir iletisim
sistemi bilginin iletilmesi i¢in kanallara ve kanallararasi baglanti i¢cin de anahtarlama
diizenleyicilerine ihtiya¢ duymaktadir.” Bohlin’e gore ise “Biitlinlesik Servisler Dijital

Ag” diizeni isler hale gelerek yondesmeyi miimkiin kilmistir.

42



Tablo 1: “Biligsel Kapitalizm; Egitim ve Dijital Emek” (2014: 139).

Koklii degisim, siireksizlik

bilgi ekonomisi, ag toplumu,
post-endiistriyel toplum, internet toplumu,
postmodern toplum sanal toplum,
bilgi tabanli toplum sibertoplum
Samel L. Nesnel
Ozne Ulusotesi esne
Enformasyonel
C Kapitalizm D
Teknoloji
BAGLAM: KAPITALIZM

maddi olmayan emek, MP3 kapitalizmi,
¢okluk vs. imparatorluk, sanal kapitalizm,
biligsel kapitalizm, enformatik kapitalizm,
yansimali modernlesme ileri teknoloji kapitalizmi,

dijital kapitalizm

Siireklilik

43



UCUNCU BOLUM
DIJITAL KUSAK

3.1. X-Y ve Z Kusaklari

Diinya genelinde ekonomik ve sosyal hareketlerle olusmus zaman araliklarina
jenerasyon denmektedir. Cevresel bircok nedenle “kusak” olarak da adlandirilan
jenerasyonlarda farkliliklar gozlenebilmektedir. Farkli yas gruplarinin birarada
calistig1 giiniimiiz isyerlerinde yasanan sorunlarin 6nemli bir kismi1 kusaklararas1 alg,

yontem, uygulama ve iletisim farkliliklarindan kaynaklanmaktadir (Keles, 2011: 129).

Adigiizel, kusak kavraminin disiplinlerarasi bir ¢aligma gerektirdiginden ve
tanimlanmasinin kolay olmadigindan bahsetmistir. Kusaklar her yirmi yilda bir
degismekte olsa bile tanimlanmasini yalnizca zamansalliga baglanamaz. Adigiizel’e
gore, kusak kavrami ¢agin icinde bulundugu degisimler ile yakindan ilgilidir ve dyle

oldugu diisiiniilmelidir (Adigiizel, 2014: 171).

Keles 1980 — 1999 arasi doganlar1, Y kusagi, 1965 — 1979 aras1 doganlar1 X kusagi
olarak tanimlamis ve 1§ diinyasinda kusaklararas: farklardan 6rnekler vermistir. Ona
gore, isletme yonetimleri, Y kusagi (1980 — 1999 arast doganlar) g¢alisanlarim
giindemlerine alarak onlar1 kazanmaya g¢alismaktir. Y kusagina mensup bireyler X
kusagi (1965 — 1979 aras1 doganlar) veya daha onceki kusaklardan olan yoneticilerini
Y kusagi calisanlarin1 yonetecek sekilde gelistirmek konusu iizerinde daha ¢ok

durmaya baslamislardir (Keles, 2011: 129).

Zempke ve arkadaslarinin 2013 yilinda Mobil Yakalilar ile ilgili gerceklestirdigi
caligmayla Alwin’in Amerika toplumunun degisip degismedigine dair yaptig1r kusak
calismasi, kusaklar1 tanimlamak i¢in 6nemli kaynaklardir. Tocqueville 2004 yilinda,
kusaklarin farklilagsmasinin ¢agin degisimini yaratan unsur oldugundan bahsetmistir.
Zemke de, kusaklarin yalnizca yasla degil, en genis anlamiyla i¢lerinde bulunduklari
kiiltiirel sosyal atmosferle de tanimlanmalar1 gerektiginden bahsetmistir (Adigiizel,
2014: 168). Adigiizel’in calismasinda Geleneksel (Traditionalists), Bebek Patlamasi
(Baby Boomers), X Kusagi, Y Kusagi ve Z Kusagr kavramlar1 detaylica
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tanimlanmistir. Gelenekselciler i¢in konformist ve alisilageldik formlarda yasamaya
devam etmeye egilimli, risk almaktan kag¢inan tedbirli bir kusak ifade edilmektedir. Bu
kusak genellikle 1925 ve 1945 yillar1 arasinda dogan jenerasyonu ifade etmektedir. Bu
kusak en yash kusak olarak kabul edilmekte, Tiirkiye’deki karsiligt Cumhuriyet
donemini gdérmiis dede ve nenelerimizi temsil etmektedir. Bebek Patlamasi (Baby
Boomers) Baby boomers kusagini, 1946-1964 yillar1 arasinda dogan kisiler
olusturmaktadir. II. Diinya Savasi’nin hemen sonrasindaki niifus patlamasi yillarinda

dogan nesiller bu kusagi ifade etmektedir (Adigiizel, 2014:171; Lehto vd, 2008: 14).

Adigiizel, Lower’in Y kusag: ile ilgili, dogum yillar1 araliginin hicbir parametre ile
siirlandirilmadigr goriisiinii paylasmaktadir. Cogu uzman, 1980 ile 2001 yillar
arasinda doganlar icin Y kusagi tanimimi kullanmaktadir. Millennials (Milenyum
Kusagi), Generation Next (Gelecek Kusak), Digital Generation (Dijital Kusak), Echo
Boomers (Eko Patlamasi) ve Nexters (Bir Sonrakiler) gibi farkli isimlerle

adlandirilmaktadirlar (Lower, 2008: 80-85).

X Kusagi 1965 ile 1979 yillar1 arasinda doganlar olarak smiflandirilirlar (Alwin,
2002). X kusagi bireyleri, teknoloji ve bilgi ile barisik, girisimci, amag¢ odakli ve
bagimsizdirlar (Jianrui, 2011: 53-59).

Z kusaginin ise 2000-2020 yillar1 arasinda diinyaya geldigine ve gelecegine
inanilmaktadir. En yeni kusak olmasi dolayisiyla is yasaminda ve sosyal hayatta sik
rastlanmasina heniiz 5-6 yil bulundugu Adigilizel tarafindan 2014 yilinda

kaydedilmistir. Giinlimiizde ise bu siire daha kisadir.

Androgoji (Knowles, 1973) 6rneginde karsilagtigimiz gibi farkli kusaklarin 6grenme
bicimleri gibi, 6grenme siirecindeki pedagojik yaklasim da farkli olmaktadir. Yetiskin

ogrenmesi i¢in Androgoji terimi gogunlukla kullanilir.

Kusaklarin eskisinden farkli yonelimleri, yeni yaklasimlarin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmustur. Eskisi gibi otoriteye geleneksel anlamda tahamiillii olmayan bir kusagin
ortaya ¢ikmis olmasi, yalnizca kusak farkinin a¢ilmasi ve yeni kusaklarin is diinyasina
girmesiyle 1lgili degildir. Kusak farki, kusaklarin birbiriyle olan iletisimlerinin

dijitallesme ile birlikte yeni bir sekil almasiyla, her alanda etkili bir yenilige isaret eder
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hale gelmistir. Ancak is alanlar1 ve iligkilerindeki degisimler, yalnizca bununla ilgili
degildir. Dijital islerin ¢alisan1 olarak mobil yakalilar, ortaya ¢ikmistir. Mobil yakalilar
yani e-devlet, e-ticaret, e-ulasim, e-medya vb. kapsaminda web ortaminda galisanlar
veya patronlar, geleneksel ¢alisan siniflarin ortadan kalkmasina yol agmasa dahi bu
kategorilere bir yenisinin eklenmesine yol agmigtir. Mobil yakalinin dogmasi ayni
zamanda bagka bir ¢alisma ortami1 ve disiplini ile zaman ve mekandan bagimsiz yeni

bir platformun da ortaya ¢ikisini resmetmektedir.

Mobil yakali olarak calisanlarin giderek is diinyasina daha fazla dahil olmalari,
ilerleyen zamada mobil yakali kavrmaminin da artacagi anlamina gelmektedir.
Yasama ve calisma hayatina verdikleri deger sayesinde, Ozellikle Y Kusagi
calisanlarinin bu yeni c¢aligma tarzlarinin ortaya ¢ikmasinda onemli rolii vardir.
Teknolojinin de destegiyle, is yasaminda beyaz ve mavi yakalilar kavramlarindan
sonra mobil yakali ¢alisan kavrami dogdugundan bahsedilmektedir. Aslinda mobil
yaka kavrami da en az beyaz/mavi yaka kosullarindan ayri ele alinabilir ve
tanimlanabilir degildir. Hatta is zamaninin esneklesmesiyle birlikte kapitalizmin
sOmiirli alaninda yeni olanaklar yaratilmaktadir. Bunun yam sira, bir ofis ortaminda
dahi, hiyerarsik bir diizen gorece daha az bulunmaktadir. Mobil yakalilar patron da,
calisan da olabilmektedir. Bu yiizden mobil yakalilar konusunda herhangi bir meslek
grubu smirlandirmasi getirmekten ziyade, is hayatinda mobilite ile isgdrme anlayisina
sahip herkesi igine aldig1 sdylenebilir. Yani e-devlet, e-ticaret, e-ulasim, e-medya vb.

internet ortaminda yapilan tiim igler mobil kavraminin kapsamindadir.

Ozellikle teknolojinin gelismesi ve kullanminin yaygilasmasi ile mobil yakal
calisanlarin sayisinin artacagi tahmin edilmektedir. Tiirkiye’de kugsaklarin daha genis
ve bilimsel ¢ercevede gereken arastirmalarin yapilarak tanimlanabilmesi ve bununla
birlikte dogabilecek yeni calisma tarzlarinin 6ngoriilmesi i¢in farkli disiplinlerden
kisilerin bir araya gelmesi gerekmektedir. Gruplarla yapilacak c¢alismalarda iilkemiz
genelinde 6nemli kusak ayrimlar1 yapilarak tanimlamalarin olusturulmasina olanak
saglayacak c¢aligmalar yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica iilkemizde mobilite

kavraminin i yasaminda daha fazla giindeme gelmesi ve mobil yakali ¢alisanlarin
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sayisinin artmast ig¢in, gerek hukuki, gerekse teknik altyapi caligmalarina 6nem

verilmesi gerekmektedir.

Rimke 2000’de otonom olmayi asir1 bireysellesmeyle® modern dinselligin bir sekli
olarak yorumlamistir. Ortacag ve feodal donemde varolan dinsellesmeden farkli olarak
bugiinkii din ve inanma ihtiyacinin yerine bir sekilde bireyin kendisi geg¢mistir.
Rimke’ye gore, otonomi, bireyin yiiceltilmesi bireyciligin kutsanmasi anlamina

gelmektedir (2000: 62).

Otonom olma durumu iizerine diisiinmek batili referanslar1 getirebilir. ‘1 duygusal
ihtiyaglarin1 karsilayabilmek i¢in ‘kisisel gelisim kitaplari’nin iginden ¢ikmayan
postmodern kadini tanimlamaktadir. Otonom olma ve birey olma durumunun beceri
olarak kazanilmasi i¢in kadin kendi diinyasinda bir erkek otonomisi kurmaya
caligmaktadir. Hochschild’in 94’teki ¢alismasi “The commercial spirit of intimate life
and the abduction of feminism: Signs from women’s advice books.” bagka bir
calismanin konusu olabilecek olan fakat giincel anlamda batil1 veya otonom olmaya
calisan kadinin durumunu tanimlayan iyi bir literatiir 6rnegidir. Rimke ise Ornek
olarak, ‘kendi kendine yardim’ kitaplarin1 gostermistir. Modern otonominin neredeyse
dinsellestigi bir noktaya geldiginden bahsetmektedir. Bireyin dinselleserek
mitsellestigi bir noktaya deginmektedir. Toplumsallig1 yikarak bireyin kendisini 6n
plana ¢ikararak, uzmanlik ve uzman goriisii almayi da kiiglimsenen bir noktaya ittigini,

bireyin kendi kendisinin miiridi oldugunu tarif etmek istemektedir (2000: 62).

Rimke psikolojide son yillarda ortaya ¢ikan ‘kendine yardim teknikleri’nin bireyin
yiiceltilmesi ile 1ilgili oldugunun nicel kanitlarindan oldugundan bahsetmistir.
Hochschild’in ‘postmodern ¢obankiz1’ olarak kaydetmis oldugu feminist yazinda ise,
gene ayni sekilde kisisel gelisim ilkeleri igerisinde kaybolmus modern gen¢ kadin
simgelemektedir (1994:1-24). Feminist yazindan baska bir yazar, Swami (2015)
Hochschild’in  ‘postmodern ¢obankizi’®na agiklama getirirken, Cindrella’nin
kiillerinden dogdugundan bahsetmektdir. Bu yolda kisisel gelisim Onerileri

tiretmektedir. Bu kisisel gelisimci gen¢ kadinlara onerilen kendine yeten, ketum ve

8 hyperindividualism’
® ‘postmodern cowgirl’
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erkeginin de duygusal yiikiinii kaldirabilen bir imajdir. Feminist yazin, otonom olmay1

kadinlikla ilgili bagka bir noktaya tasiyarak tasvir etmektedir.

Rimke’ye gore (2000:62), bu bireysellesmenin orneklerini, psikolojide son yillarda
ortaya ¢ikan ‘kendine yardim teknikleri’nde gérmek miimkiindiir. Birey tekil olarak
Oznelesmekte, birey feodal donemin tanrisinin yerine konarak kutsanmaktadir.
Modern bilimler ve yazin alanindaki degigsimler, bireyin merkeze alindig
degisimlerdir. Ornegin Psikolojide, ‘kendine yardim &rnedi’, bireyi ‘muktedir’
gérmenin ve dznelestirmenin drneklerinden olup, tanridan bireye nasil yol aldigimiza
dair ipucu vermektedir. Dini referanslarindan soyunan ‘yardim’ kavrami bireyin
alaninda ‘kendilikle’ tanimlanabilmistir. Mcluhan biitiin bu 6zne’lesme siirecinin,
‘gdrme’ ile basladigindan bahsetmektedir. Rimke (2000:62) otonom olmanin bireyin
tekil eylemliliginden tiiredigini diisiiniir ve digerlerinden farkli olarak, psikoloji bilimi
tizerinden ‘kendine yardim teknikleri’ drnegini vererek, elestirmistir. Hochschild’in
‘postmodern ¢obankizi’ bunun diger Ornegidir ve feminist yazinda, gene kisisel
gelisim ilkeleri igerisinde kaybolmus modern gen¢ kadini simgelemektedir (1994:1-
24). ‘Tekillik ve tekil eylemlilik McLuhan’a gore insanlik tarihinde ‘gdz’iin
hakimiyetiyle baslar ve kollektivitenin yitimine kadar ulasir. Feminist yazinda,
otonom olmak, kadinin kendi kendine yetmesi olarak lizerinden tanimlanmustir.
Swami bu benzetmeyi, Hochschild’in ‘postmodern ¢obankiz1®na agiklama
getirirerek ‘Cindrella’ imgesi ile orneklerken, bireysellesmenin kadin hali olarak,
elestirerek yeniden tanimlamistir. Ona gore de, kisisel gelisim alani, bireyin
kutsanmasia yegane Orneklerden biridir. Biitlin bunlarin 1s1ginda diyebiliriz ki,
elektronik c¢agin igerisindeki, bireysellesme, bu kadar goriinlir olduguna gore,
kurumlar1 da de@isime ugratmis ve ugratmaktadir. Ozetle feminist yazimn, birey
olmanin kutsandigi, otonominin 6nemsendigi kontroliin degerli bulundugu bir diizlem,
kadina ataerkil diizen igerisinden kisisel gelisim kiliginda, yeniden agiklanmaktadir.
Faucoult’nun (2015) Hapishane’nin Dogusu’nda kurumlarin degisirken, kilisenin

yerini Psikanaliz’in almasindan, modern kurumlarin Biiyiik Kapatilma’nin ii¢ unsuru

10 postmodern cowgirl

48



haline gelmelerinden de bahsederek, post modern elestiri hattinin {izerinden

gecebiliriz.

Birey’in varolusuna 6nem atfeden ilk modern diisiinceden sonra, ¢agimiza kadar
ulasan ‘bireysel birikim’, ‘kisisel gelisim’ hikayelerinin baslangicini, ayni hatta tarif
ettigimiz  ‘bireysellesme’ olusturmustur. Rimke’nin 2000’de kisisel gelisim
hikayelerine dair sdyledikleriyle, feminist yazindaki ‘coban kiz” kavramsallastirmalari
hakl1 elestirilerdir. Uretim siireclerinin degismesiyle birlikte gelisen ekonomik
sosyolojik ve degisen dengeler icerisinde, ifade araclarinin degismesi de insanlik
tarihinde kiiltiir'i degistiren bir 6ge olmustur. Modernizmin kendisinden sonra G6z’iin
ortalama iktidar1 ve yiikselmesi ile birlikte ‘birey olma’ 6n plana ¢ikmistir. Tekillik ve
tekil eylemlilik McLuhan’a gore insanlik tarthinde G6z’iin hakimiyetiyle baslayip ve
kolektivitenin yitimine kadar ulagmistir. Ona gore bu ¢agda insanlar tek basina okuma

eylemine yoneldiklerinden, zamanla toplumdan soyutlanmislardir.

Modern ulus ingas1 ile gelisen toplumsal biling getirmis oldugu varsayilsa,
kiiresellesme diinya vatandasligi iizerinden pazarlanmak istese de, ‘gdz’iin duyu
organi Uistenciligi saglandiktan sonra, tek basina birey olmanin temel alinmadig1 higbir
gorliis, kolayca ve miicadelesiz var olamadi. Modern batili kiiltiirler,

dogulu kiiltiirlerden kategorik olarak ayrildilar.

Bireyi yaratan bu anlamda, biitiin modern “6zel-girisim ruhu” ile yeni teknolojilerdi:
“Bu insan1 dev firmalar, askeri ve ekonomik Orgiitler yaratmaya gotiirdii. “Erdogan ve
Alemdar ise Oteki Kuram’da yazdiklarinda, McLuhan'm savinin aksine, onun
"Gutenberg Galaxy" diye tanimladigi, basim teknolojisinin 6lmediginden bahsettiler.
Onlara gore, biitiin bu modernizmin temelinde yer alan ilk olarak basili materyallerdi.
Biitiin duyularin yerine ‘G6z’ gegerken, modern anlamda birey olusturulurken, hentiz
orglin-uzaktan ayrimi olmadan ortaya modern anlamda ‘egitim’ fikri atilirken, ilk kez
birey’in modern olarak tanimlandigi her alanda ilk olarak yazili ve basili olan
materyaller vardi. Erdogan ve Alemdar ise Oteki Kuram’da yazdiklarinda, bu basili
kiiltiiriin, biitiin bu modern akimlarin, ulus¢ulugun, geride biraktigimiz tiim agsamalarin
igerisinde yaratici olan basilt kiiltiiriin - 6lmediginden ve kaybolmadigindan

bahsetmektedirler (2010:149).
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Buna karsilik, ‘Oteki Kuram’ McLuhan’c1 goriisii elestirerek elektronik c¢ag’in
gelisinin basili materyallerin sonunun gelmesine yol agmadigindan, bu anlamda
McLuhan’in yamldigindan bahseder. Oteki kuram kuramcilarina gore, basili
materyallerin olusturdugu bir tarih, modernizmin tarihi, milliyetciligi, sanayilesmeyi,
kitle pazarini, evrensel okuryazarligi ve dgretimi isaret ediyor. Ogretim kavramimin
kendisi ‘modern egitim’ dedigimiz anda materyallerin basilmasindan ve
okunmasindan olusuyordu. Diinya sanayilesmeden sonra hem ideolojik hem de
kiiltiirel anlamlariyla baskalasmaktaydi ve matbaanin etkisinden bagimsiz bir
modernizm, milliyet¢ilik ve hatta kendicilik olamazdi. Biitiin bunlardan bagimsiz ve
‘gdz’lin hakimiyetinde olmayan bir modernizm olamayacagina gore, birey olmak da
tek basina diisiiniilemezdi. Birey, digerlerinin varligmma goére olusur tanimlanirdi

(Erdogan ve Alemdar. 2010:142-155).

3.2. Millennials Kusag ve Dijital Yerliler

Prensky (2001) dijital yerli (“digital native”) ve dijital gogmen (“digital immigrant™)
kavramsallastirmalarini yaparken, kusaklarin dijital dil kullanimlarindaki farklardan

bahsetmistir.

Kisisel otonomi ve sosyal uyumla kastedilen “sosyal nisan” neoliberal formlarin

elemanlaridir. Rekabetgilik, kisisel ¢ikarlarin pesinde olma, gilincel neoliberal

tutumlardir (McLean, 2015: 210).

Calismanin 6nemli varsayimlarindan birisi dijital kullanimi digerlerinden daha yiiksek
olan ve ¢ogunlugu Z kusagini olusturan iiniversite 6grencilerinden dijital kullanimi
gorece daha yiiksek olan uzaktan egitim 6grencilerinin daha agirlikli olarak bireysel
ve otonom tutum aldiklaridir. Calismanin sorulari, 6grencilerin tutumlarini da
siniflandirilmak amaciyla se¢ilmistir. Degerlendirmenin sonuglari bulgular kisminda

ele alinacaktir.

Dijitallesmeden bahsederek bizi yoneten ve aligkanliklarimizi degistiren bir
devrimden bahsettigimizin alt1 ¢izilmelidir. Teknoloji kullanim1 bizi hayatimizin her

alaninda etkileyip doniistiirmeyi basarmis bir aragtir. McLuhan’c1 goriise gore “Arag
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fletidir’den yola c¢ikarak diisiindiigiimiizde aslinda karakterimizi olusturan ig
orlintiilerimizin de gilindelik hayatimiz gibi doniistiglinii  anlariz. Yillardir
stirdiirdiiglimiiz aligkanliklarimizin teknolojiyle aragsallastirilmis oldugundan farkli
aligkanliklara doniismekte oldugunu ve dijital diinyayla igice biiyliyen kusaklarin
farkli kusaklar olduklarini gormekteyiz. Prensky 2001°de bu kusaklar1 Y kusagi olarak
tanimlamisti. Bu kusaklar kisisel iligkilerini bile sosyal medya yoluyla tanimlayabilen,
daha 6nceki kusaklardan ve ebeveynlerinden farkli bir soyallesme ve kisisellige sahip
olan kusaklardir. “Dijital yerli” olarak tabir edilen bu kusaklarin birey olarak
kendilerini diinya igerisinde konumlandirdiklar yerler de igsellestirdikleri kendilikleri
de digerlerinden farkli olusagelmistir. Uzaktan Egitimin 6grencisi olan kusagin

1980’11 yillar sonras1 dogmus olan Y kusagi oldugu bilinmektedir.

Katz ve Aakhus, (2002), Apple’in web sitesinde yeni jenerasyonla eskisi arasinda ciddi
bir a¢1 dogdugu ibaresinin bulundugundan bahsetmistir. Dijital ¢ag yalnizca dijital
ucurum dedigimiz bilgiye erisim agisindan toplumsal farklarla degil yas ve jenerasyon
farklariyla alakali olarak esitsiz gelisim gostermektedir. Bu anlamda dijital olarak yerli
olanlarla gé¢men tabir edilen eski kusak arasinda da bir tiir ‘ugurum’un varligindan
bahsedebiliriz. Dijital okuryazarlik oran1 diisiik olan ebeveyn jenerasyonu i¢in Prensky
(2001) dijital géemen, dijital devrimin i¢ine dogmus gencler i¢in ise dijital yerli

demektedir.

Prensky dijital devrimle yasamis ve ileri yasta karsilasmis olan kusaklarin 6grenme
bicimlerinin farkliligindan bahsederek aralarinda gergeklesen iletisimdeki sorunlari
vurgulamaktadur. letisim kanallar1 dijital yerli denen genglerin dijitallesmeyle birlikte
(DSL.: Digital as a Second Language; Yeni bir Dil Olarak Dijital) yeni ve ikinci bir dil
konusmasindan otiirii de engellenmis olmaktadir. Katz (2002), Prensky’nin de
desteklemis oldugu Djital dil meselesini DSL olarak terciime ederek (Ikinci bir Dil
Olarak Dijital: Digital as a Second Language) dijital ikinci bir dilin varligindan
bahsetmektedir (Katz’dan akt Alexander, 2011: 214). DSL yeni bir dilin tanimini
yaparken hem akran boyutunda hem de Y kusaginin kendinden 6nceki jenerasyonla
iletisimi anlaminda geleneksel iletisim bi¢cimlerinin kullanilmadigi ya da eser miktarda

kullanildigi yeni bir ¢erceveyi tanimlamaktadir (Alexander, 2011: 214-215).
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Bu cergeve igerisinde dogan ve DSL benimseyen Y kusaginin 2000°li yillarda
bicimlenen yetiskin diinyalar1 i¢in hala birincil sayilan geleneksel iletisim bigimlerinin
ne kadar kalic1 sekilde birincil olarak tanimlanmaya devam edilebilecegi de baska bir
arastirmanin konusu olabilir. Ebeveynlerinin gé¢men olarak adlandirildigi Y
kusagiin ise yerli sayildigi sanal diinyanin iletisim bicimlerinin yarattig1 kiiltiirel
farkliliklarla birlikte geleneksel iist kusak imaj1 da sarsilmaktadir. Y kusagi anne, baba
ve 0gretmen kavramlari tizerinde eskisi gibi durmamakta, otoriter rolleri eskisi gibi
algilamamakta ve onlara bilirkisi olarak yaklasmamaktadir. Buna iletisimi zayiflatan,
eski kusaklarla eskisi gibi iletisimde olmamanin jenerasyon farki yarattigini varsayan
calismalardan ornekler vererek devam ettigimizde, Y kusaginin diinyasinda asil
agirligi sanal iletisimin kapladigini ve bunun iletisim sorununa yol a¢tigini, dolayisiyla
jenerasyon farkinin aslinda iletisim sorunu olarak tanimlanabilecegini iddia eden ¢ok
sayida Ornek goriirliz. Fakat bu calisma, yalnizca iletisim bi¢imlerinin veya bilgiye
erisim bigimlerinin farklilasmasiyla degil, bu farklilasmanin dolayli olarak kisinin
kendilik ve digerlerine yonelik otorite algisinda yarattigr farkliliklarin iizerinde

durmaktadir.
3.3. App(likasyon) Kusagi

Kusaklarla ilgili bahsi gecen son kusak Gardner ve Davis’in ¢alismasinda yer alan
‘App Kusagr’dir. App kusagi diinyay: bir applicationlar siiriisii olarak gorebilir. Kimi
yazar burada App kusaginin ¢esitli psikolojik 6zelliklerine ve farkli bir kisisel gelisim
stireci yasantilamasina deginmektedir. Kisisel kimlik daha daginik ve deorganizedir.
Ornegin Erikson’cu anlamda bu kusak farkli, teknolojiye daha déniikk ama daha
yalnizdir. Bu kugak kimlik olusumunu aile driintiileriyle degil, 6tekilerle tamamlamak
istemekte ve bu tarz iliskilenmelerin eksik oldugu yerde yalniz ve izole hissetmektedir.
(2014: 23-26)

Gardner, App kimligi tanimmin son derece kisisel oldugundan bahsetmistir.
aplikasyonlarin kendilerini hos gosterecek alanlar yaratmasi aynit zamanda kisilerin
kimliklerini gozetlenebilir kilma, “parlatma”, yoluyla kendilerini begendirmeye
calistiklar1 arenalar1 kazandirmis olmasi, kimlik kavraminin kendisinin 6n plana

cikmasma ve yeniden anlam kazanmasina ya da kaybetmesine neden olmaktadir
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(Gardner, 2014: 50-100). Bu anlamda genglerin bir¢ogu ellerinde olmayan bir

eminsizlik yasarlar veya bununla ilgili olarak, 6zgiivensizdirler.

Bahsetmemiz gereken dijitallesmenin yalnizlagma ile bir ilgisinin oldugu ve
mutlulugun farkli 6lgiitlerinin bulundugu degildir, 6zellikle Y kusagi olarak ele
aldigimiz, gen¢ eriskinlerin dijitallesmenin parladigi, kisisel kimliklerin ve
bireysellesmenin 6n plana ¢iktig1, kendilerini oldugu kadar sanal kimliklerini de
begendirmek zorunda olduklari bu zaman diliminde paylastiklar1 rekabet ve ileri
derecede bireysellesmedir. Dolayisiyla farkli kusak kavramsallastirmalarinin ortak
olarak tarifledigi, aslinda kusaklarin yalnizlig: ile birlikte rekabet ve ileri derecede

bireysellesmedir. Burada tanimlanan ve asil yalnizlastirict olan rekabet duygusunun

kendisidir.

Sosyal medya profillerinin aslinda kendilerini begendirmek zorunda olduklar1 bir
platform olmasi, facebook ve twitter paylasimlarinin azimsanamaz 6nemde ‘like’
say1st, 0dil mekanizmasinin isletilerek, ticari kazanimlarin sunuldugu bir platforma
doniismiis olan blog sayfalarinin, hatta mini-blog’larin dahi takipgi sayisiyla rekabet
ortamma sokulmasi®, kimi zaman gerceklik yitimi gibi gériinmektedir (Gardner,
2014:84). Biitiin bunlar sanal platformlar arasinda kaybolan geng eriskinlerin
kimlikleri ile hesaplasamamalari ve bu sanal rekabet ortamini soluyarak mutsuz
olmalari ile ilgilidir. Yalnizca aplikasyonlarin bigimi bile, bireysellesmenin bir rekabet
ortami olarak anlatildiginin kanit1 sayilabilmistir. Daily Deeds, 80 Bites gibi sitelerin,
saglik icin bile gézetim ve kogluk saglayan diger uygulamalarin tiimiiniin modern
birey mitini gergeklestirmeye calisirken, Gardner, psikologlarin bu sanal benliklerin
yaristirilmasi sonucunda, igsel benlik duygusunun tamamen kaybolma noktasina kadar
gerilediginden endise ettiklerinden bahsetmektedirler. Teknolojiden beklenen vakit
kaybini azaltma beklentisinin tam tersi bir ‘diisiinememe’ ve benlik biitiinstizliigi

olarak geri dondiigiinden ve tehlikelerinden bahsetmektedirler (Gardner, 2014: 84-85).

Morva, Goffman’in sahneleme kuramindan hareketle sanal kimliklerin digerleri igin

olustugundan ve bir tir “gdsterme” olusundan bunun bir kimlik kargasasi

1 Takipgi veya arkadas sayisina gore blog sayfalara ‘niifuz puan’larin verilmesi 6rnek sayilabilir
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yarattigindan bahsetmistir. Sosyal davranig¢ilardan Mead benligin insan davranisinin
sonucu olarak yapilandigindan bahsetmistir. Robinson ve Mead’e gore sanal
kimliklerle birlikte kimlik ikili hale gelmekte “siberbenlik™ olusmakta ve bu benlikle
birlikte 6zne ve nesne birlesmektedir (Morva, 2016: 54).

1967-2007 yillar1 arasinda televizyon programlariyla ilgili yapilan bir arastirma,
Amerika’da birey kiiltiirinlin artmasin1 “Hannah Montana” ve “American Idol”
programlari iizerinden tespit ettiler. Halbuki ayn1 arastirmacilar, “I love Lucy” veya
“Andy Griffith Show” gibi daha eski zamanda yayinlanan programlarin daha toplumcu

farkli kiiltiirel degerleri beslediginden bahsetmekteydi (Gardner, 2014: 79).

Yalnizlagmanin dijitallesme ile bir iligkisi olabilir. Buna karsin, bu okuma, dijitallesme
kuramlari agisindan ve “etkilesimli uzaklik” kurami agisindan bir tiir elestirel okuma
olmalidir. Kusaklar kendi baslarina ve bagimsiz hareket edebilseler, kararlarini
bagimsiz alabilselerdi, bu otonom degerlere sahip olduklari, bunlar i¢sellestirdikleri
anlamina gelirdi. Fakat buradaki denkleme gore, App kusagi olarak bahsettigimiz
aplikasyon ¢ag1 kusagi agisindan “yalniz” davranabilmek biitiin bu siirecin tiimleyeni

olmayabiliyordu.

Biitiin bunlardan hareketle, “Helikopter Ebeveyn” kavrami iizerinden diisiiniirsek,
helikopter ebeveyn tiirii bir tiir dijital ebeveyn olarak anlagilmalidir. Dijital ebeveyn
kendisi bizzat bulunurlugu olmayan, killometrelerce mesafelerden sanal ortam
sayesinde cocugunu birebir takip edebilen, haberdar/miidahil olabilen ve bu yolla
denetleyebilen ebeveyndir. Sanal ortam, ebeveynlerin mevcut bulunmadiklarinda
dahi, ¢ocuklarinin hayatlarinda olabilmelerine, hayatlarina karigabilmelerine olanak
saglayarak, ototonom bireylerin ‘kendilik’ silirecinin gelisimini ve diislincenin
gelisimini erteler ya da imkansizlastirir. Turkle “psikasteni”!? kavramindan

bahsederken, evden ayrilmanin artik biiylimenin bir yolu olmadigin1 soyler.

12Turk|e, burada ebeveynlerin ve digerlerinin dijital araglarla ulagilabilir olmasinin, fikir sorma ve onay alma
ihtiyacinda gengler acisindan bir patlama yarattigindan ve tehlikesinden bahsetmistir
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Dijitallesmenin otonomiyi destekledigi diisiincesi bir kez daha elestiri almistir

(Gardner, 2014: 95-96).
3.4. Dijitallesen Teknolojilerin Etkisiyle Degisen Iletisim Siirecleri

Yakinsama, yondesme kavramlariyla birlikte, saglik egitim sosyallesme
ihtiyaglarimizin bilgilenme haber alma gibi ihtiya¢larimizi dijital kullanimlarimizla
giinlik hayatimizin i¢ine sigdirmay1 basardik. Dijital mecralarin sosyal diizeyde
bilgilenmemizi saglamanin yani sira, uzaktan egitim’ de ayr1 bir baslik olarak, dijital
yasam baglaminda karsimiza gelen global diinyanin bizi kesistirdigi giindemlerden
birisidir. Teknoloji ve insanin igige gectigi bu cagda, bireyler bilgilenme diirtii ve
dinamiklerini neo-liberal zamanlarin altin1 ¢izdigi “birey” tanimiyla ve tabusuyla
birlikte, toplu 6grenme ve dgretenden uzak kurmaya baslamislardir. Ogreten, drgiin
Ogretim ve klasik egitim tutumlarinin bir pargasi iken dijital diinyanin bilesenlerinin
ve Orilintiilerinin biraradaligiyla sarsilmis ve bir nevi ¢ag disi kalmistir. Dijital
kullanimin devreye girmesi ve sosyal dgrenme bigimlerinin akran 6grenimi (peer
education) gizil 6grenme gibi kavramlarla devreye girmesiyle “6greten” kavrami
giincellenmedikge etkin roliinii kaybederek, uzaktan egitim yapilandirmasinda
yalnizca bir yer doldurmaya baglar. Biitiin dijital kullanimlarin devreye girdigi
alanlarda, bilgiye esit ulasilabilen mecralarin artmasi ve erigsimin kolaylagmasiyla,
mesleki otoritelerin sarsildig1 ve giiven kaybina ugradigi konusulabilinir. S6zgelimi
kisiler duyduklar: ilk rahatsizlikta doktoru ziyaret etmek yerine ilk olarak ‘google’
arama motorunu ziyaret etmeyi tercih etmektedirler veya saticiyla muhatap olmadan
aligveris yapmayi, danigmanlik almadan {niversite tercihi yapmay: 6grenmislerdir.
Bunlardan bir¢ogu gibi egitim de mesleki otoritenin sarsilidigi alandir ve bu
caligmanin kapsamini olusturmaktadir. Varsayim Ogreten otoritesinin geleneksel
anlammin degismesiyle, Ogreten kavramimin farkhilastigi ve roliinlin degistigi
yoniindedir. Ogrencilerin 6grenen bireylere doniistiigii uzaktan egitim sisteminde
Ogrenci olmanim, ‘6greten’ olmanin Ogrenci tarafindaki tezahiirli, Ogrencinin,
igerisinde bulundugu sistemi, 6grenme siirecini, bu siiregteki degisimi ve 6gretenlerini

degerlendirmesi bu ¢alismanin kapsamini olusturur.
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“Glinlimiizde uydu, televizyon, radyo ve diger iletisim teknolojilerindeki hizli
geligmeler, egitimin yapisin1 ve bi¢imini etkilemekte, egitimcileri yeni egitim
programlar1 ve egitim-6gretim modelleri gelistirmeye zorlamaktadir. Daha yeni
teknolojiler kiiltiirleraras1 bir olanak sunarak, diinyanin her yerinden egitici ve
Ogrencilerle, herhangi bir yerde, herhangi bir zamanda, herhangi bir igerigin

aktarilmasini olanakli kilmaktadir (Girginer, 2002).

Jenkins yondesmeyi Black Box Fallacy olarak tanimlamaktadir. Bu daha ¢ok eski
medyanin yeni olanla nasil igige gectigini tanimlamak i¢indir. Haber dolasgimindan
ornekler vererek yondesmenin yalnizca teknolojik bir donilisiim olmadigini, aksine
kiiltiirel bir kaymanin (cultural shift) unsuru oldugunu sdylemektedir. Eski yeniyle
birlikte varolmaya doniiserek devam etmektedir. Etkilesim ¢apraz bir sekilde medya
araglari arasinda hem dinleyici hem de medya araglari arasinda siirmektedir. Jenkins’e
gore (2006), medya araclarin kullanilmasi ile ilgili izleyici deneyimindeki doniisiimii
de sorgulayan ve iceren bir terimdir. Izleyiciler / kullanicilar artik medyanin aktif

igerik treticileridir.
3.5. Dijital Dil

“Dijital icerisinde gomiilen 6grencilerin kendi ebeveynlerinden farkli olarak bir sanal

kiiltiirin pargas1 olduklar1 ve bunun bir jenerasyon ayrilig1 yarattig: tartisilmaz bir
gercektir. Egitmenler ve ebeveynler DSL olarak bahsedilen dijital dili yalnizca DSL
ikinci bir dil olarak kullanabilmektedirler (Alexander, 2011: 213-223).

Alexander (2011), gen¢ kusaklarin tamamen dijital kusak olarak adlandirilmasinin
anlamli oldugunu ¢iinkii tamamen dijital ve siberkiiltiir i¢ine gdmiilii olduklarini, eski
jenerasyondan bu farkla ayrildiklarini, ¢esitli kurumlarin ise bu farki hissettiginden
bahsettigini not etmektedir. Ornegin Apple’in egitim sitesinde, dijital gdcmen ve
bugiiniin dijital yerlileri arasinda zay1f bir bag oldugundan bahsetmektedir. Alexander

cogu egitci ve ebeveynin de dijital gogmen oldugunu séylemektedir.

“Pew Internet and American Life” 2002°de kuruldugundan beri Amerikan genglerinin
icerik yayinlamaya alistigi kaydedilmistir. Ornegin 2007 de 12-17 yas arasi1 genglerin
%64 liniin igerik iiretimi ve yaraticilik i¢eren aktivitelerle ilgilendikleri kaydedilmistir.
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Bu say1 2004°te benzer bir sekilde %54 olmustur. 2005°te ise 8-18 yas arasi cocuklarin
%96’s1min daha 6nce online olmus oldugu kaydedilmistir (Alexander, 2011: 213-223).
Daha giincel rakamlarla internet kullanma, online olma oran1 2000’lerin ilk yaris1 ve

giiniimiiz arasinda iki kat artmis bulunmaktadir (Smith, 2017).

Grafik 2: Teknolojiye adaptasyon ve kullanumin evrimi

The evolution of technology adoption and usage
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DORDUNCU BOLUM

EGITIiM VE EGITIiM SINIFLANDIRILMASINA GORE
DIJITALLESME

UNESCO’nun Yetiskin Egitimi Terimleri S6zliiglinden yararlanan Tiirkiye’de Yaygin
Egitim raporuna gore (2013) bu ii¢ kavram sOyle tanimlanmaktadir. Tirkiye’de
Yaygin Egitim raporuna goére li¢ ayr1 Ozellikte egitim sistemi bulunmaktadir.
Bunlardan ilki orgiin olmak ftizere, digerleri algin ve yaygin egitimdir. Fakat

Tiirkiye’de bunlar yaygin ve 6rgiin olmak iizere ayrilmaktadirlar.

Miller (2014: 320) 1850’1 yillardan itibaren ABD yiliksekdgreniminin endiistrinin
ihtiyaclar1 gozetilerek, devlet ve 6zel sektoriin isbirligi ile kurgulanan sanayilesme
sonrast yeni bir egitim modeli oldugundan bahsetmistir. 2003’te yazdigi
“Governmentality and Commodification” calismasima da referans vererek, cesitli
okullarin mesleki egitim vermek {iizere ¢esitlendigini ve yeniden sekil aldigini
vurgulamistir. Bunlardan bazilar1 Cornell’deki Otelcilik Enstitiisii, New York
Universitesi’nin Perakendecilik Okulu gibi yeni mesleklerin tesvik edildigi okullardur.
Ozellikle ABD genelinde Biiyiik Buhran ve Soguk Savas gibi konularda da ic ice

gegmenin oraninin arttigini dile getirmistir (Miller, 2007).

Gegtigimiz kirk yilin verilerini Henwood ve Newfield’den aktararak degerlendiren
Miller, ulusal gelirin en alt ¢eyre8inin egitim durumunun yalnizca %3 degisimle,
%6’dan %9’a ¢iktigini; en yiiksek ¢eyrekten gelenler i¢inse bu oranin %55’ten %95’
¢tkmis oldugunu kaydetmistir. Ayrica okula gitme bedelini karsilayamamanin en
onemli sebep oldugunu ve egitim giderinin, gegmise oranla iki kat artarak orta sinif bir
ailenin gelirinin yarisina denk gelen bir masrafa tekabiil ettigini eklemistir (Miller,

2014: 335-353).

ABD 1985 yilinda yiliksekogrenime 850 milyon dolar, bundan on yil sonra yani
1900’lerin sonunda ise 4,25 milyar dolar kaynak aktarmaktadir. Miller incelemesinde,
kar amaci giitmeyen kurumlarin buluslarin1 patentleyerek, ticari amaglarla
kullanmasina olanak taniyan 1980’deki Bayh Dole Yasasi’nin sorumlu oldugundan
bahsetmistir (2014: 320).
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Mendel (2005) eski otorite diizeninin endiistriyel toplumun verimlilik ilkesiyle
bozuldugundan yeni bir algi mekanizmasinin ve yeni bir ‘birey’ mitinin

orgiitlendiginden bahsetmektedir.

Bilimsel ve teknik ilerlemelerin hizli oldugu kimi mesleklerde ¢ogu zaman geng bir
adam kendinden yagh bir meslek erbabindan daha deneyimli olabilmektedir. Bu ayni
zamanda, yalnizca dijitallesmenin bilgiye ulagim agisindan kolaylik saglamasi ile ilgili
olmayabilir, mesleki uzantilar ve teknik angajman sebebiyle de jenerasyon farklarinin

daha derin ve asilamaz olmasina yol acabilmektedir.

Aile iligkileri agisindan ise, ebeveynlerin bu hizli gelismelerden bir hayli demoralize
olarak, gorevlerinden ¢ekilme egiliminde olmalar1 gibi bir sonug aplikasyon kusagi ile
ilgili yapilan arastirmada kayit altina alimmustir. Yetiskinler kendilerine
giivenmedikleri Olgilide, yetismekte olan nesiller de onlara glivenme ihtiyaglarini
karsilayamamiglardir. Gardner (2014: 62-68) bu mesafenin giderek acildigindan

bahsetmistir.

Mendel (2005) endiistriyel toplumun is ve iiretim siireclerinin ilerlemesiyle giderek
otorite imgesinin ebeveynlerin tekelinde kayboldugunu ve ilk kez genc kusaklarin
Oedipus kompleksinin ¢iktilarinin aksine babalarina benzemek istemedigini
kaydetmistir. Bireylerin algilarinda, ebeveynlerini ve kendilerini algilamalarindaki
mekanizmalarin degismesi, psikanalitik ve varolussal anlamda da yapisal bir degisime
yol agmis goriinmektedir. Argiimana gore, toplumsal boyutta teknolojik devrim,
geleneksel otoriteyi ortadan kaldirdiginda, iktidarlar otoriteyi daha baskici bir sekilde
yeniden tahsis etmek {izerinden ele almaktadir. Bu anlamda egitimbilimsel bir eylem,

cocugun yetiskine gore esitligi s6z konusudur (Mendel, 2005).

Schlosser, Moore’un ii¢ ayri1 soruyla uzaktan egitim programlarinda “otonomi”
aradigindan bahsetmektedir: Bunlar ilk olarak, programda 6grenme objektivitelerinin;
ikincisi, kaynak Kisilerin se¢ilmesi; {igiinciisii ise degerlendirme kriterlerinin 6grenici
mi yoksa Ogretici tarafindan mu se¢ildigi sorularidir. Kuskusuz Tiirkiye’deki egitim

kurumlarinda otonom egitim sistemlerinden bahsedilemez. Kisilerin daha genis bir

59



kisisel alana sahip oldugu uzaktan egitim programlarinda 6grenenlerin tercihleri kisitl

bir alanda birincil kaynaklar olabilmektedir (Schlosser, 2010: 17).
4.1. Yiiksekogrenim

Yiiksekogretim; ortadgretime dayali, en az iki yillik yiliksekogrenim egitimi veren
kurumlarinin timiinii kapsamaktadir. Yiiksekogretim kurumlari; iiniversiteler,
fakiilteler, enstitiiler, yiiksekCukurova, konservatuarlar, meslek yiiksekokullari,

uygulama ve arastirma merkezleridir (Tiirkiye’de Yaygin Egitim Raporu, 2013).

Yiiksekogrenimin arttigi ve toplumda yliksekdgrenim sahibi insan sayisinin bir
karsiliga sahip oldugu cagin icerisinde bir de eskiden alisik olmadigimiz tarzda
psikosomatik hastaliklarin  varlifina sahit olmaktayiz. Sozgelimi akil saglig
kuruluglarinin artis1 ve giderek icinden c¢ikilamayacak kadar ciddi bir oranda ilgi
cekiyor olusu neyle ilgilidir sorusuna, X makalesinin yazar1 yiiksekogrenimin bu
sorumlulugu paylastigi iddiasiyla yanit vermektedir. Steve Cohen’in Time
gazetesindeki yazisindaki iddiasindan faydalanarak Bonfiglio gibi bu yiiksekdgrenim
kurumlarmin goérmezden gelmek istedigi ve orali olmadiklar1 bir gercek olsa da
ilgisinin olmadig: diisliniilmemelidir (2015: 27). Bonfiglio bu durumun {i¢ nedenden
ileri geldiginden bahsetmektedir. Bliyiik anksiyete dalgasinin sebebi olarak fiyatlarin

yiikselmesi, ebevevynlerin memnuniyetsizligi ve son olarak da teknolojik yarilmadir.
4.1.1. Orgiin Egitim

Orgiin Egitim kurumsal planl ve ardigik olarak diizenlenen egitim sistemidir. Orgiin
egitim; belirli yas grubundaki ve ayni seviyedeki bireylere, amaca gore hazirlanmis
programlarla, okul catis1 altinda diizenli olarak yapilan egitimdir. Orgiin egitim; okul
oncesi, ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve yiiksekogretim kurumlarmi kapsamaktadir

(Turkiye’de Yaygin Egitim Raporu, 2013).

Hager ve Hallidayin 2009°da yazdiklarindan ve Rogers’in 2014’°te resmi ve gayriresmi
ogrenme arasindaki farklara deginmesinden hareketle, Singh (2015) yaygin ve 6rgiin

egitimin yalnizca bicim degil icerik olarak ayrismasina ve amaglanmig farklarina
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ragmen, temelde bir biitiin olduklarint ve yasam boyu Ogrenmenin unsurlari

oldugundan bahsetmistir.

4.1.2. Yaygin Egitim

Orgiin 6gretim gibi zorunluluklar1 bulunmayan egitim sistemidir. Avrupa Birligi
Komisyonunun, hazirladigr yasam boyu 6grenmeye iliskin kararma gore yirtrliige
Kasim 2001°de kabul edilerek konmustur. Okul 6ncesinden emeklilik sonrasina tiim
yasami1 kapsayan 6grenme (COM, 2001) anlamini tagimaktadir. Rapor, yasam boyu
O6grenmenin Orglin, yaygin ve formal olmayan egitim (“formal”, “nonformal” ve
“informal” 6grenme) uygulamalarini timiiyle kapsamasi gerektigini belirtmektedir.
Kararda yasam boyu 6grenme “kisisel, sosyal, vatandaslikla ve/veya istihdamla ilgili
bir perspektifle, bilgi, beceri ve yeterlikleri gelistirme amaciyla, yasam boyu tistlenilen
ogrenme etkinligi” olarak tanimlanmaktadir (Tiirkiye’de Yaygin Egitim Raporu,

2013).

Gideren artan sayida iilkede, ilgili akademik ve mesleki niteliklerin gbze carpan
eksikligini gidermek ve farkli 6grenme tiirlerini taniyan yeterliliklerin ve sertifikasyon
prosediirlerinin gelistirilmesini tesvik etmek icin olasi yollar arasinda politika ve
aragtirma giindemi siralamasinin en iistiine yerlesmistir. Singh’in 2015 yilinda yapmis
oldugu ¢alisma cesitli lilkelerde yaygin egitim ve etkileri ile ilgili ¢slismasi, yaygin ve
gayri resmi Ogrenmenin tanmmasma ger¢cek deger katan kurumsal ve siyasi
gereksinimlerin kargilanmasinin 6nemini inceleyen ¢alismadir.

Orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis olan veya herhangi bir kademesinde bulunanlara
orgiin egitimin yaninda veya disinda sunulan egitime de yaygmn egitim denir®®.
Tiirkiye’deki Yaygmn Egitim Istatistikleri icin TUIK’in 2012/13 yilinda yayinlamis
oldugu “Milli Egitim Istatistikleri” yaymindan bakilabilir.

13 Apl & Career Planning Centers In Social Services For Sentenced Women Tiirkiye’de Yaygin Egitim.
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4.2. Dijital Uygulamalarin Egitimdeki Rolii
4.2.1. Harmanlanmis Egitim

Harmanlanmis egitim, uzaktan egitim yontemleri ile yiizyiize derslerin karma sekilde
uygulandig1 sisteme denmektedir. Unsal’dan aktararak Geger (2013) teknolojik
araglarin oOzellikle de web’in O6grenme ortami olarak kullanilmasi ve yiiz ylize
iletisimle biitlinlestirilmesinin faydasindan bahsederken ayn1 zamanda bu ortamda yer

alan 6gretmen, 6grenci rollerinin, sorumluluklarinin farklilastigindan bahsetmektedir.

Harmanlanmis egitim, yiliz ylize 6grenme ile c¢evrimic¢i 6grenmenin birlesimidir.
Genellikle sinif ortamindan kopmadan yiiz ylize 6grenme ile uzaktan egitimin g¢esitli
modellerini birlestiren ve teknolojinin biitiin ¢esitlerinden yararlanan bir egitim
yaklasimidir (Usta, 2007: 28). Harmanlanmis 6grenme, web destekli 6grenme ile
smiftaki 6grenmenin, her birinin giliglii ve avantajli yonlerinin birlestirilmesidir
(Horton, 2000). Harmanlanmig bir 6grenme ortami tasarlanirken oncelikle karar
verilmesi gereken konu, harmanlanacak konunun bir bdliimiiniin simif igi, bir
boliimiiniin ¢evrim i¢i olarak tasarlanmasidir (Usta, 2007: 29). Yaygin olarak
karsilasilan durum igeriklerin ayn1 kalarak harmanlamanin dersin, bir kisim simif diger
kistm web ortaminda gerceklestirilen dersler olarak harmanlanmasidir. Bunlarin orani

genelde yari yartya gergeklestirilmistir (Osguthorpe vd. akt. Usta, 2007: 29).

“Uzaktan egitimde en giincel kavramlardan biri olan (‘Blended Learning’)
‘Harmanlanmis Ogrenme’ kavramu ise, web tabanli sistemlerin egitim yontemleri
arasinda etkinlik kazanmasi tizerine, bu 6gretimin etkililigi lizerine yapilan c¢esitli
arastirmalar sonunda ortaya c¢ikmis bir kavramdir. Uzaktan egitimde Ogretim
hedeflerinin basariyla gerceklestirilmesi i¢in ortaya konan harmanlanmis 6grenme,
“formal ve informal”, “yiiz-ylize ve online” gibi goriinliste birbirine zit olan
yaklagimlart igeren bir O6grenme bicimidir (Sethy’den akt. Tirnovali, 2012).
Harmanlanmis 6grenmede birbirine zit gibi goriinen egitim ve iletisim bicimleri
birbirlerinin eksiklerini kapatmak {izere birarada kullanilarak ve geleneksel egitim
yonteminin 6grenciyi tek tarafli bilgilendiren yapisi yerine uzaktan egitimin ¢ok yonlii

ve katilimi destekleyen yapist ile birlestirilerek kullanilmaktadir. Bu sekilde
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geleneksel egitimin katilimi saglayamayan yoniinii gidermek hedeflenebilir ve uzaktan
egitimin bire bir temas1 igermeyen yoni ise geleneksel egitimin bire bir yapilabilen

dersleriyle giderilir.

Materyaller ¢ift tarafli kullanilmaktadir. Geleneksel egitim yonteminin internet
tabanli egitim materyalleriyle zenginlestirilmesi es deyisle harmanlanmasi olarak
tammlanmaktadir. Internet tabanli uzaktan egitim ile harmanlanmis 6grenme
arasindaki iliski iizerine yapilan caligmalar bu iki sistemi karsilastirmak {izerine
odaklanmaktadir. Usta (2007) harmanlanmig 6grenme ile internet tabanli 6grenme
ortamlarinda egitim alan 6grencilerin akademik basarilarini karsilagtirmistir. Yapilan
aragtirmanin sonucunda; harmanlanmig 6grenme ortaminda egitim alan 6grencilerin
internet tabanli ortamda egitim alan Ogrencilere gore daha basarili oldugu,
Ogrenmelerinin daha kalict oldugu sonucuna ulagmistir (Tirnovali: 2012). Kuskusuz
bu basarmin kalicilasmasindaki en basat nokta Ggrencinin otonom bir bigimde
ilerlemesi ve egitim siirecinin sorumlulugunu otonomisini koruyarak ve yapilandirarak
alabilmesidir. Bu asamada c¢alismamizin dayanagini olusturan, etkilesimli iletigim
kuramindaki, mesafe arttik¢a kisinin sorumluluk alma ve otonomik o&zelliklerinin
artiyor olusu hipotezi, otonomi’ye dair dijital sistemlerin ve egitim bazh

uygulamalarin bir katkis1 olup olamayacagin1 6lgmek amagh kullanilacaktir.
4.2.2. Uzaktan Yiiksekogrenim

Uzaktan 6grenim geleneksel egitimin yerini alan ses, video, bilgisayar verisi gibi yeni
teknolojilerle verilen yiiksekdgrenim uygulamasidir. Aslantas (2014) “Uzaktan Egitim
Teknolojileri ve Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Teknolojileri ile ilgili Uygulama™ adl
caligmasinda uzaktan egitim konusunda yaymlanmig kurumsal tanimlar1 paylagmistir.

Bunlardan bazilar1 asagidaki gibidir:
Avrupa Birligi Uzaktan Egitim harekit plani:

“Egitim faaliyetlerinin kalitesini artirmak i¢in internet ve ¢oklu ortam teknolojileri
kullanilarak kaynaklara erigim, bilgi degisimi ve isbirliginin saglanmasi” olarak

tanimlanmistir (Yalginkaya, 2006).
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California Distance Learning Project (CDLP):

“Uzaktan egitim programi &grenciyle egitsel kaynaklar arasinda baglanti kurarak

egitimi gergeklestiren bir sistemdir “ (Hom’dan akt. Aslantag, 2014).
United States Distance Learning Association (USDLA 2004):

“Uzaktan egitim uydu, video, ses, grafik, bilgisayar, coklu ortam teknolojisi gibi

araclarin yardimiyla, egitimin uzaktaki dgrencilere ulastirilmasidir”.

Aslantag’a (2014) gore ise, en yalin bigimiyle 6grenenlerin 6gretenlerden farkli zaman

ve yerlerde bulundugu ve aralarindaki etkilesimin basili ya da elektronik iletisim

-----

Uzaktan egitim kavraminin kdkeni, Boston Gazetesi'ndeki 1728 tarihli, mektupla steno

dersi verilebilecegine dair bir ilanla izlenebilir;

1923 yilina gelindiginde, CSM, demir ve demiryolu is¢ilerinin yan1 sira madencileri
hedef alan bir girigsim olan Uluslararas1 Yazigsma Okulu'na (ICS) ve 1923'e kadar 2,5
milyondan fazla kayith 6grenciye sahip bir isletme haline doniismiistiir. Bununla
birlikte, 1920'lerin basinda yeni bir teknoloji olan radyo devreye girmistir (Sleator
2010: 319-334).

Sovyet doneminde, yazisma okullar1 (mektupla Ogrenim gorilen okul /
correspondence schools) ve aksam okullari, kamu egitim sistemine dahil edildi ve iilke
capinda genisletildi. Ekim Devriminden kisa siire sonra, 1919'da, Komdiinist Parti
manifestoda hiikiimetten proletaryanin egitim standartlarini yiikseltebilecegi bir sistem
icin mali destek talep etti. Bu sistem Sovyet is¢i ve koyliilerin kendi kendilerini
egitebilecedi ve kisisel gelisimlerini kendileri tamamlayabilecekleri ideolojik bir
dogrultusu olan bir sistemdi. Ug¢ yil sonra 1922'de, kendi kendini egitimin
gelistirilmesi i¢in bir hiikiimet komitesi olusturuldu ve bu komite iilke ¢apinda egitim

sisteminin diizenlenmesinden sorumlu oldu (Richter, 2012).
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16 yas ve Ustli koylii ve isgilerin, yiiksekdgrenim calismalari i¢in hazirlandiklar
"Ogrenim Fakiiltesi" (Rabfak) de dahil olmak iizere ‘kendi kendini egitim’ i¢in cesitli

egitim kurumlar1 kuruldu:

Rosen, Gardner ve Keppel 1965 yilinda, yiizlerce RabFak kurumuna yiizlerce
yetiskinin kayit oldugundan bahsetmektedir. Rabfaklar, yiiksekogretim kurumlarinda
yiiksekogrenimden faydalanmak igin yeterli 6n kosulu saglayamayan isciler ve
koyliiler i¢in a¢ilmis olan giindiiz, aksam ve mektupla ‘Yazisma Yoluyla Siirdiirtilecek
Egitim (Correspondence Schools)’ kurumlaridir. Egorov, Vendrovsky, &
Nikandrow’n, 2000 yilinda yazdiklarina gore, bu 6nhazirliklar, uzaktan egitimin bir
On asamasi olarak kabul edilmektedir. Tam zamanl egitimdekiler igin, okullasma ii¢
yil siirdii; yari-zamanli veya aksam Ogrencileri ise dort yil okudu. Katilimeilar ulusal
bir 6ddenek aldi ve Rabfaks i¢in ¢alisma saatleri mesai saatlerine kaydedilerek bu
sekilde kredilendirildi, bu yolla is¢i ve koyliilerin {iniversite egitimi i¢in yeterli
geliskinlige sahip olmasi saglandi. Bu yillarda bu 6zel egitim sisteminin 6nemi
biiyiiktii. 1925-26 6gretim yilinda, tiim yeni mezunlarin %401 Rabfaks mezunudur
(Sovyet Ansiklopedisi, 1967-78). Bununla birlikte, 1930'lu yillarda genel egitim
sisteminin gelismesiyle birlikte, ihtiya¢ kalmadi1 ve RabFakslar hizla ¢oziildii (Richter,
2012).

Ekim devriminden hemen sonra is¢i ve koyliilerin egitilmesi konusu birincil mesele
olmustur; 1936 SSCB anayasasinda Sovyetlerdeki biitiin iktidarin, emek¢i mebuslari
Sovyetlerinin sahsinda, sehir ve koy emekgilerine ait oldugundan bahsedilmistir .

Negiz (2015) SSCB’de Ekim Devriminden ii¢ yil sonra, devrim komitesi is¢i ve
koyliilerin egitilmesi adina bir fonu olusturdu. 1922'de kendi egitiminin ilerletilmesi
i¢in kurulan komiteler, Isci Fakiiltelerini (Rabochie Fakulteti) agarak 16 yas iizerindeki
iscileri yliksekdgrenime hazirladigini yazmistir. Bu yolla radyodan destek alinarak

diinya capinda ilk ve en genis uzaktan egitim sistemi kuruldu $*(50).

14 Constitution * (Fundamental Law) Of The Union Of Soviet Socialist Republics Adopted At The
Extraordinary Eighth Congress Of Soviets Of The U.S.S.R. -December 5, 1936
15 Bknz: Rabochie Fakulteti (Richterand Korotchkina, 2012; Rosen Gardner & Keppel, 1965, p.4
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Richter ve Kaurotchkina, 2012°de, Sovyetler Birligi’nde 1924'te baz1 iiniversitelerin
ozellikle isciler ve koyliiler i¢in kuruldugundan bahseder. Bu iiniversiteler 20-30
saatleri arasinda, Egitim Bilimleri, Sosyal Bilimler, Miihendislik, Radyo Teknolojileri,
Tarim Bilimleri gibi alanlarda, ‘Radyo Yoluyla Yaym Dersleri’ (Broadcasting
Education) gerceklestirdiler. Radyodan gelen dersleri takiben Ogrenciler sinav ve
mezuniyet icin iniversiteye gitmek zorunda kaldilar. Bu {iniversiteler diizenli
tiniversiteler gibi resmi egitim sistemi igerisinde akredite edilmediler (168-170)

(Negiz, 2015) .

Bu fakiiltelerde egitim, is¢i ve kdoyliilerin iiretim faaliyetlerini siirdiirebilecekleri
sekilde, Egitim Bilimi, Sosyal Bilimler, Miihendislik, Radyo Teknolojileri, Tarim
Bilimleri alanlarinda, agirlikli, aksam dersleri olarak organize edilmisti

(Kourotchkina, Zawacki-Richter, 2012: 168-170) .

Richter de (2012) 1924'te, isciler ve koyliiler igin birkag ‘Rtv Yayinciligina Dayali
Universite’nin (Broadcasting Universities) kuruldugundan bahseder. Kurslar radyo
yoluyla ve ornegin, egitim, sosyal bilimler, miihendislik, radyo teknolojileri, tarim
bilimleri bilimi gibi konularda yayinlandi. Bu sistem, 20-30 saat arasinda degisen
dersler igermektedir. Ogrenciler dersleri dinledikten sonra, derecelendirilmek iizere

‘yayin iiniversitesi’ne teslim edilmesi gereken yazili bir sinava katilabiliyorlardi.

Harvard Universitesi'ndeki Rus Arastirma Merkezi iiyesi Nickolas de Witt, 1961
yilinda, SSCB’de egitimin tam zamanli ve yar1 zamanli haricinde, mektupla iletigim
kurulan bir bi¢iminin oldugundan bahsetmektedir. 1929 oncesinde, uzaktan egitim
programlar1 sadece kendi kendine ¢alisma seklinde tasarlanmis olan ve 6grencilerin
Ogretmenlerle az ya da diizensiz iletisim kurduklar1 kurslar, sonraki yillarda uzaktan
egitimin varolug evreleri, bugiiniin harmanlanmis 6grenme bigimi ile karsilastirilabilir

olmuslardir (Kourotchkina, Zawacki-Richter, 2012: 168-170).

Yart zamanl egitimde giindiiz diizenli olarak calisan Ogrenciler, 6grenimlerinin
%70’ini tamamlayacak sekilde is sonrasi simiflara katilirlar. Uzaktan egitimde ise,

bulunduklar: sehirlerde derslere katilan 6grenciler oldugu gibi sinifin %30’dan azini
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kapsayacak sekilde farkli bolgelerde veya farkli sehirlerde yasayan oOgrenciler
bulunmaktadir. Bu dgrenciler, periyodik olarak derslere katilmak ve sinavlara girmek

igin enstitliniin en yakin subesine gelmek zorundadirlar (llyin, 2006:148).

Uzaktan egitim kavrami ve teknikleri ayni zamanda Denizcilik Okulu (1907) ve
Moskova Kamu Universitesi (1908) tarafindan Rusya'da da kullanilmistir. Uzaktan
egitim siireci 1917'den itibaren gelismeye baslamistir. Bu yillarda farkli diizey ve
tirlerde organize kurslar diizenlenmis, Sovyet doneminde "mektupla yazigma
sistemiyle kurulan okul (Correspondence Schools)" gibi bir sistem gelistirilmistir.
1960'da bu sistemle ¢alisan 11 kurum vardi. Benzer modeller Orta ve Dogu Avrupa
iilkelerinde Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra uygulanmaya baslanmistir. Ayrica

Ingiltere benzer bir sistem kullanmaya baslad1 (Ipap.ru).

1924'te bazi {lniversiteler oOzellikle isciler ve koyliler icin kurulmustur. Bu
tiniversiteler 20-30 saatleri arasinda radyo yoluyla yayin dersleri (Broadcasting
Education) (Egitim Bilimleri, Sosyal Bilimler, Miihendislik, Radyo Teknolojileri,
Tarim Bilimleri) gerceklestirdiler. Radyodan gelen dersleri takiben 6grenciler sinav ve
mezuniyet icin iniversiteye gitmek zorunda kaldilar. Bu {iniversiteler diizenli
tniversiteler gibi resmi egitim sistemi igerisinde akredite edilmediler (Richter ve

Kaurotchkina, 2012).

Moskova Devlet Tktisadi, Istatistik ve Enformasyon Fakiiltesi (MESI) 1932'de kuruldu

ve 2010'dan beri 110.000 uzaktan 6gretim 6grencisine hizmet vermistir.

Uzaktan egitim programlar1 1975-2010 yillar1 arasinda biitiin diinyada artis gostermis
ve Tiirkiye, Hindistan, Almanya, Cin, Pakistan, Israil, Ispanya gibi iilkelerde sistemini
gelistirerek firsat esitligini saglama yoniinde olanaklar saglamistir. Cin 1986 yilinda
tim iilkeye yaym yapabilir altyaptyr kurmus ve gilinlimiize kadar tasimistir.
Giliniimiizde yliz milyondan fazla 6grencinin egitim aldig1 bir sisteme doniismiis olan
uzaktan egitim sistemi uzak cografyalara sanal sinif sistemi kurmakta basarilt olmus
bir sistemdir. Mega tiiniversitelerin gelisimleri iletisim sistemlerinin gelisimlerini
sirdlirmesiyle de  paralellik  gostermektedir. = Teknoloji-liniversite-6grenci

etkilesiminin anahtar oldugu bu sistem, iletisim teknolojilerinin etkin bir kullanimi
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olmaksizin basarili olmas1 miimkiin olmayan bir sistemdir. Isman, bu sistemde kurulan
uzaktan egitim sistemini bagtan asagi yapilandirilmis olarak kullanmanin
mekanizasyona yol acacagi yoniinde uyarida da bulunmaktadir. Bu sistem tekillikleri
barindirmak yoniinde de basar1 gdéstermeli ve kapsayict olmalidir. Ancak bu yolla
“mega liniversite” dedigimiz yeni egitim kurumlarinca yetisecek bireylerin kaliteli bir

egitimin ciktilar1 olarak kabulii miimkiindiir (isman, 2014: 101).

Yukarida bahsettigimiz gibi uzaktan egitim 6zellikle kalkinmakta olan iilkelerin egitim
sistemleri acisindan énemli bir patikay1 tanimlamaktadir. Bu ¢ercevede Isman (2011)
egitim sistemindeki teknoloji kullaniminin basamaklarinin sosyo-ekonomik ve sosyo-
politik gelisimiyle ilk siradan etkili oldugundan bahsetmistir. Yeni yetigen birimlerin
ve egitim sistemlerinin tartisilmasi Tiirkiye agisindan Cumhuriyetin kuruldugu siraya
denk gelmektedir. Uzak cografyalarin da esit egitim sisteminin standardize edilmis bir
ulus diislincesinin olugmasi agisindan en dnemli adim oldugunu diisiiniirsek, esit bir
egitimin cografyasal farklar1 agarak sunulmasi ile miimkiin olacagi diisiincesi, evrensel
bir varsayim olarak ele alinabilir. Bu varsayimin Tiirkiye agisindan da, uzaktan
egitimin baslangi¢ karesini olusturdugunu diisiinebiliriz. 1924 Tevhidi Tetrisat
Kanunu egitim kavraminin yeniden planlanmasi, alfabede Latin harflerinin
kullanimiyla baslamis, okuma/yazma oraninin yiikseltilmesiyle devam etmistir.
Modern yeni bir egitim anlayisinin benimsenmesi uzun bir zamana yayilsa bile
kavramsal olarak tartisilmaya baslanmasi kurulus yillarina denk gelmektedir.
Giliniimiizde benimsenen modern egitimin olusumu ile Cumhuriyetin devami, ulus
devleti ayakta tutacak egitim birimlerinin olusmasiyla miimkiin olmustur. Bu
donemdeki egitim kadrolarinin yeniden yapilandirilmas: sirasinda ilk kez John
Dewey’in teklifi olan uzaktan egitim giiniimiizde farkli anlamlarla ve teknolojilerle
donatilmigtir. 1950°lere gelindiginde uzaktan egitimin ilk adimi olan “mektupla
egitim” baglatilmis ve 1960’11 yillarda ¢esitli nedenlerle okula devami saglanamayan
ogrencilerle MOM (Mektupla Ogrenim Merkezi) kurulmustur (Isman, 2011: 107-
112). Bu tarihten 6nce 1950’1 yillarin sonlarinda farkli meslek gruplari icin mektupla
egitim kurslar1 uygulanmistir (Ozdil’den akt. Isman, 2011: 107-112). Ancak
kurumsallagsmasi ac¢isindan yonetmelikte maddenin olusturulmas: 1962 yilinda

gerceklesmistir (Isman, 2011, s. 107-112). Daha sonra yiiksekdgretim kurumu olarak

68



calismaya baslamasi 1974-75 yillarim1 bulmustur. “Eskisehir Iktisadi Ticari Ilimler
Akademisi 1970 yilinda wuzaktan egitim ¢aligmalarina baslamistir. Kuvvet
komutanlarinin yaninda (Hava, Kara, Deniz ve Jandarma), Ortadogu Teknik
Universitesi, Istanbul Teknik Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi gibi bazi
tiniversiteler ortak uzaktan egitim ¢alismalar1 yapmaya baslamiglardir. 1974 yilinda 7.
Aksam Sanat Ogretim ve Mektupla Ogretim kurumu kapsaminda 1974-75 gretim
yilinda elli bin dgrenci kayit yaptirmistir” (Isman, 2011, s. 111-112). 1974 yilmnin
Eyliil ayinda “Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu”nun kurulmasi bir uzaktan egitim
fakiiltesi kurabilmek i¢in yapilmistir. 1974-75 6gretim yilinda kirkbes bin 6gretmen
aday1 Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu’na kayit olmustur. Yay-Kur (Yaygin Yiiksek
Ogrenim Kurumu) biinyesinde bu programlarin televizyonla desteklenmesi
amaglanmistir, ama bu déonemde yazili materyaller, ses kayitlar1 ve radyo yaymni da

devrededir. Yay-Kur’a 1979 yilinda son verilmistir (Isman, 2011: 112).

Ankara Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi, Afyon Kocatepe Universitesi Atatiirk
Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama Merkezi, Balikesir Universitesi, Atilim
Universitesi, Bahcesehir Universitesi, Bilgi Universitesi, Beykent Universitesi
Uzaktan Egitim Merkezi, Cankaya Universitesi Bilisim Platformu, Cukurova
Universitesi Yasam Boyu Ogrenme Programi, Cumhuriyet Universitesi, Hacettepe
Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama Merkezi, Kirikkale Universitesi Uzaktan
Egitim Uygulama Merkezi, KTU (Karadeniz TeknikUniversitesi) Uzaktan Egitim
Uygulama Merkezi, Kocaeli Uzaktan Egitim Merkezi, Istanbul Teknik Universitesi
Uzaktan Egitim Merkezi, Sabanci Universitesi Bilisim Teknolojileri Yiiksek Lisans
Programi, Mugla Universitesi Tiirkiye’deki giincel érneklerdendi (Demiray, 2010:
84).

“Ozel organizasyonlarin ve uygulamalarin yapilmasi yamnda ayrica ozel ders plam
yapma teknigi, ozel 6gretme teknikleri, elektronik olan veya olmayan sistemlerin
kullamildigi ozel iletisim metodlart olan, normal olarak 6grenme faaliyetlerini, farkl

ortamlarda olusturan planh bir 6grenmedir.” (Moore vd. akt. Isman, 2011: 19).

Uzaktan egitim i¢in siralanan tanimlar arasinda, Moore her zaman iletisimin katkisina

deginen tanimlara agirlik vermistir: “Farkli yer ve zamanda planlanan basili elektronik
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iletisim gereclerinin bilginin kitle iletisim teknolojileri ile insanlara saglanmasi igin
yapilan tiim diizenlemelerdir” diyerek iletisim teknolojilerinin Gtesinde iletisim

stirecini biitliniiyle kapsayan bir aygit oldugundan bahsetmektedir ( Moore, 1990).

Mekan farklarina ragmen ayni sanal sinif kurulumu ile ayni kalitede egitimi farkl
cografyalara dagitabilmesiyle bilinen uzaktan egitim, Gokdag’a gore; ‘Ogretmen ve
Ogrencinin ayni kapali ortamda bulunmasina gerek olmaksizin §gretme-6grenme

etkinliklerinin diizenlenip yiiriitiilmesidir (Gékdag’dan akt. Isman, 2011).

Uzaktan egitim kendi egitimde standartlar1 saglamanin kolaylastigi, firsat esitliginin
en aza indirildigi, kitle egitiminin kolaylastig1 bir egitim sistemi olmanin yani sira
egitimde 6grenciye sunulan imkanlarin ¢ogaldigi, materyallerin ¢esitlendigi, egitimde
niteligin arttig1 bir ortam olusturmalidir. Egitim silirecinin demokratiklesebildigi
Ogrencinin katiliminin saglanabildigi, bir egitim saglanamadigi siirece uzaktan

egitimin kazanimlar1 degerlendirilememis sayilmalidir.

Uzaktan egitim daha az yorucu bir efor sarfederek bilgiye ulasma imkan
sunabilmesiyle, c¢ocuklar i¢in psikolojik olarak da motive edici bir kaynak
yaratmaktadir. Etik, psikolojik ve entelektiiel gelisimlerine katkida bulunan daha az
efor sarfedilerek daha yiiklii ve ¢esitli bilgiye ulasabilmelerinin miimkiin oldugunu
anlamis olmalaridir. Daha anlamli olan c¢ocuklarin bilisim teknolojilerinin
kullanimiyla beraber kontrolii ellerinde hissetmeleridir. Kontroliin dagilmadig:
noktada daha saglikli ve 6zgiivenli bir egitim siireci miimkiin olabilmistir. Tekniklerin
ilerlemesiyle bu giderek daha miimkiin hale gelmektedir. Sistem oOgrencinin
denetiminin devamiyla ve yeni teknolojik sistemlerin gelistirilmesi ve mevcut
olanlarin iyilestirilmesiyle daha geliskin ve bilimsel bir pedagojiyi miimkiin kilar. Her
asamada pedogojik olarak ilgilenilme ihtiyact duyan cocuklarin kendilerine doniik
Ozgiiven gelistirmeleri ve kendi kontrollerine alabildikleri bir egitim siirecinin
icerisinde daha saglikli gelisebildikleri gozlenmistir. Yukarida bahsedilen gibi,
pedagoji egitimin bilimsel kismindan ¢ok psikoloji ve egitim politikalar ile ilgilidir.
Cocuklar i¢in oldugu kadar yetiskin 6grenmesinde de yer kaplamaktadir (Watson B.
R. & Cavanah S., 2015).
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Open University Online (Ingiltere’deki A¢ikdgretim Universitesi), 714,314 kayith
ogrenci 6093 kurs bulunmaktadir. Hocmai 53.752, Mai Lai 201,166 kayitli 6grenci
bulunmaktadir (Isman, 2011: 235-236). Ac¢ik ders materyallerinin iiniversiteler
tarafindan organize olarak saglanan igerikleri igerisinde de, 6grencilerin kullanimina
sunulmus olanlar; MIT Course Open Ware, Berkeley Webcast, Notre Dame Open
Course Ware, Open University Netherland, John Hopekins Bloomberg School of
Public Health, Tufts Universitesi Open Course Ware, Michigan Universitesi, ITunes
U. ITunes U I phone ve i pod mobil aygitlari tizerinden 350.000 {izerinde civarinda
kurs igerigi sunmaktadir (Isman, 2011: 235-237). Biitiin bu kurs ve materyallerden

faydalananlarin tiimiiniin 6grenci oldugunu diisiinmemiz ger¢ekten anlamli olmazdi.

Uzaktan egitimin sinirliklarinin basinda, ekonomik ve teknolojik zorluklar yer
almaktadir. Her 6grencinin kisisel bir bilgisayarinin olmayabilecegi durumlarda veya
dijital okuryazarlik agisindan yeterli egitimi alamadig1 durumlarda, yasanan zorluklar
vardir. Ogretici kadronun teknoloji ile iliskisinin geri kalmis olmasi, calismanin da ana
konularindan olan, 6grencilerin cogu zaman egiticilerden daha ileri seviyede olmalari,
baslica yasanan zorluklardandir. Iletisimsel zorluklar acisindan, yiizyiize
olunmadigindan kisisel Ozelliklerin, yeri geldiginde mimik ve tutumlarin
kavranmasinda zorluk yasanabilecegi kaydedilmistir. Tufan (2015) Ggreticinin,
Ogretim faaliyetini ylriitebilmesi i¢in, temel internet teknolojileri konusunda
uygulamali bilgi sahibi olmast zorunlulugundan o©nemli smirhiliklar arasinda
bahsetmistir. Stiflarin genisligi ve ogretici ile birebir iliski kurulup kurulmamasi da
durumu degistirebilecek etkenlerdendir. Hala her cografyada internet baglanti ve
teknolojisinin sorunsuz kullanilamadigindan bahsedilmektedir. Buna ek olarak boyle
bir uzaktan egitim sisteminin kurulabilmesi, teknoloji ve egitim alaninda hem teknik
hem de igerik anlaminda ¢alisan ¢ok sayida kisinin varligiyla olabilecektir (Tufan,

2015).
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Tablo 2: Uzaktan Egitim Ogreticilerinin Rolleri

Thach and Murphy (1995) Egitmen,  egitim  tasarimcisy,  yonetici,
degerlendirici, editor, kiitiiphaneci, teknisyen,
web sitesi egitmeni, grafik tasarimci

Wiesenberg and Hutton (1996) Moderator, pedagojik, teknik, sosyal ve yonetici

Gold (2001) Yonetici, sosyal, teknik

Goodyear et al. (2001) Yonetici, sosyal, entelektiiel

Stire¢ egitmeni, danigman, icerik egitmeni,

Williams 2003 a teknoloji 6gretmeni, tasarimcet ve yonetici

Dennis et al. (2001) Yonetici, igerik Ogretmeni, damigman, kaynak
egitmeni, kaynak saglayici, arastirmaci

Aydin 2005 Icerik uzmani, siireg  yoneticisi, egitim
tasarimeisi, teknik ogretmen, kaynak saglayici,
aragtirmaci, yiiriitme, malzeme treticisi

Egan and Akdere (2005)a Idari, yonetici, Ogretim gorevlisi, teknisyen,

egitim tasarimcisi, teknoloji uzmani, web sitesi
egiticisi, degerlendirme uzmani, grafik tasarimet,
lider, sistem uzmani

Richey et al. (2005) Analist, teknisyen, egitim tasarimcisi

Yonetici, teknisyen, pedagojik, sosyal ve

Varvel (2007) degerlendirme rolleri

Kaynak: Bawane J. & Spector, J. 200.

Izole bir 6grenme siireci diisiiniilemez. Brabazon (2007) hickimsenin iliskisizlik
icerisinde &grenemeyeceginden bahsetmistir. Iletisim 6grenme siireglerindeki en
onemli siireclerinden birisidir ve dgrenmenin niteligini belirleyen basat faktorlerden
birisidir. Ogrenci-6gretmen, 6grenci-dgrenci iletisim siireglerinin iletisimsel olarak

degerlendirilmesi bu nedenle 6nemlidir.
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4.3. Uzaktan Egitimin Dayandig1 Kuramlar

Uzaktan egitimin dayandigi kuramlar duyusal, biligsel ve davranigsal olarak {i¢ ayri
kategoride tanimlanabilir (Tufan 2013). Bunlara yapisalct kurami ve daha sonra
norofizyolojik kuramlar1 eklemek giincellemek acisindan dogru olacaktir.
Norofizyolojik kuramlar, bilimsel arastirma alaninin agiklanan sonuglart bakimindan
en giincelleri sayilabilir. Ogrenme ve Ogrenmenin anlamlari {izerinden giden
arastirmalara dayanan bu kuramlarin ¢ogu 6grenme {izerine diisiiniiliip gelistirilmis
kuramlardir. Burada, tek tek her boyutuyla ele alinmak yerine, kuramlar, detayli
olmayan tanimlar tizerinden gidilerek, uzaktan egitim ve sagladigi ¢coklu ortam ile bagi

kurularak tartigilmasit uygun gortilmiistiir.

Coklu ortam ile bagimm1 kurmak agisindan, en giincel olan ndrofizyoloji kuramini

tartismak yerinde olacaktir (Isman, 2011: 194-199).

Egitim ve iletisim alanlarinin ortaklastigi, teorilerin kesistigi ve iletisim alaninin
kapsadig1 alanlarin basinda ise yasam boyu 6grenme ve yetiskin 08renmesi i¢in
kullanilan yontemlerle, pedagojinin bir tiirii olarak ‘“androgoji”nin etkililigi ve
kullanilabilirligi gelmektedir. Androgoji, yasam boyu 6grenme ve yetiskin egitiminin
farkl bilissel siireclerde kesismekte oldugu, iletisim alanin biitlinliyle kapsayan bir
O0grenim baghigidir. Yetigkin 6grenimi i¢in tanimlanmis olan ‘andragoji’ teriminin,
cocuk Ogrenimi i¢in olan karsiligi pedagojidir. Androgoji, yetiskinlerin bilissel,
duyussal ve davranigsal siirecinin farkli oldugu kabul edilerek uygulanmasi
tasarlanmis bir yasam boyu 6grenim elemani ve kendi direksiyon hakimiyeti olan
yetigkinler igin gelistirilmis yapilandirict 6gretim sistemine sahip ayri bir metotdur

(Lynch, 2002: 32)

Otto Peters’in endiistri kuramiyla karsimiza ¢ikan tiirlii uzaktan egitim teorisinden
birisi olan Androgoji Teorisi 1973’te Knowles tarafindan ortaya atilmis olup, uzaktan
egitimin yetigkin diinyasinda ve yetiskin 6grenmesinde de bir yeri olduguna kanit
sunmaktadir. Tufan (2013) 6grenme ediminin psikolojik agirligindan bahsetmistir.
Ogrenmenin hangi kosulda gerceklesecegi psikolojinin kosutlariyla belirlenmektedir.

Psikoloji ve iletisim siiregleri yadsinarak incelenebilir bir egitim siireci yoktur (Tufan,
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2013: 46). Androgoji terimi, Simonson’un (1995) literatiirdeki esitlik kuramindan
daha gercekeidir.

Tirnovali (2012: 16) doktora tezinde uzaktan egitimin gelisim yolculugunun
kuramcilarin katkilartyla yon bulan bir degisim gosterdiginden bahseder. Tarihsel
stirecte uzaktan egitime yon veren kuramcilar ve kuramlari su sekilde siralanmaktadir:
Charles Wedemeyer “Bagimsiz Calisma Kurami”, Michael Moore “Etkilesimsel
Uzaklik Kurami”, Otto Peters “Ogretimin Endiistrilesmesi Kurami”, Bérje Holmberg
“Etkilesim ve Iletisim Kurami”, Hilary Perraton “Varolanmn Sentezi Kurami”

Desmond Keegan “Esdegerlilik Kurami1” (Schlosser vb akt. Tirnovali, 2012: 16).

4.3.1. Etkilesimli Uzakhk Kurami

Calismanin eksenini olusturan Michael Moore’un “Etkilesimsel Uzaklik Kurami”
(Moore, 1993: 23-28) 6grenme programlarinda 6grenen ve dgreten arasindaki mesafe
icin kullanilmistir. Yunanistan’da (Hellenic University) 6grenme programlart baz
alinarak yapilan c¢aligmada bu uzaklik, Ggrenen-Ogreten arasindaki bir mesafe
“Etkilesimli Uzaklik” (bknz: ‘Transactional Distance’) olarak adlandirilmigtir
(Boyd’dan akt. Giossos vd., 2009). Daha sonraki yillarda bu teori Farhad Saba ve Rick
L. Shearer, Yau-Jane Chen (1994) ve Fern K. Willits (1998), Yau-Jane Chen (2001a;
2001b), Karen Lemone (2005) ve Sushita Gokool-Ramdoo (2008) tarafindan daha
kesinlikli olarak tanimlanmis olsa da ilk kez Moore tarafindan 1993 yilinda
‘Etkilesimli Uzaklik’ olarak sarfedilmistir (Giossos vd, 2009). Giossos’a gore bu teori
i¢cin zaman ve mekanm tikelligi 6nemlidir. U¢ maddenin etkilesimli uzaklik igin
tamimlayic1 oldugundan bahsetmektedir. Ogrenen ve Ogreten davranisi acisindan
‘tekil’ davraniggr modeller, ikisinin arasindaki psikolojik ve iletisimsel uzaklik,
birbirini yetersiz anlama agisindan ele alinmistir. Moore ise, 1993 yilinda etkilesimli

uzaklik i¢in iletisimsel anlamda mesafenin agisindan bahsetmektedir.

Borje Holmberg, Charles Wedemeyer, Rudolf Delling ve Michael G. Moore tarafindan
gelistirilen Ozerklik ve Bagimsizlik Kurami'na gore, dgretim bireysellestirilmektedir.

Ogrenme, 6grenci etkinlikleri sonucu meydana gelmektedir ve her 6grenci kendi
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ogrenme sorumlulugunu almaktadir. Ogrenci istedigi egitim programma istedigi
zaman baglama ve bitirme 6zgiirliigiine sahiptir. Uzaktan egitim bireye kendi hedefleri
dogrultusunda ve kendi yolunda egitim alma firsatin1 sunmaktadir (Holmberg, 1996).
Wedemeyer’a gore uzaktan egitimde 6gretmen, 6grenci, e-6grenme sistemi ve igerik
olmak {iizere dort bilesen vardir. Ogrenme dgrenci etkinlikleri sonucu meydana gelir
ve igerigin 6grencinin kendi ¢evresinde erisilebilir olmas1 6nemlidir (Giilbahar, 2009:
54). Ogrenene saglanacak olanaklar da bu noktada énem tasimaktadir. Ogretmenler
Ogrencilerine gerekli olan 6grenme yontemlerini, 6grenme materyallerini saglayarak
onlar sistem igine almakla yiikiimlidiirler. Moore’a gore etkilesimsel uzaklik, es
deyisle 6grenci ve 6gretmenin farkli fiziksel mekanlarda yer almasi, uzaktan egitimin
en 6nemli 6zelligi olmakla beraber 6grenmenin gergeklesmesi i¢in bir sorun olmaktan
cikartilmas1 gerekmektedir. Bu sorun Ogrencinin bagimsiz olarak kendi 6grenme

sorumlulugunu almasi ile olanaklidir (Moore, 1994).

Ogrenci kendi 6grenme siirecini yorumlayacak ve kurdugu kendine 6zgii yapi
icerisinde 6grenmeye devam edecektir. Bu yap1 6grenci tarafindan belirlendigi icin de
ozerk bir yap1 olma o6zelligini gostermektedir. Endiistrilesme Kurami, Otto Peters,
Desmond Keegan, Randy Garrison ve John Anderson tarafindan gelistirilmistir. Bu
kuramcilara gore; geleneksel, gruba yonelik ve s6zlii anlatima dayanan 6gretim bigimi,
endiistrilesme dncesi donemin 6gretim bigimidir. Uzaktan egitim ise, endiistrilesmeyle

gelistirilen araglarin ortaya ¢ikmasi sonucu geligip yayginlagsmistir (Aslantag, 2015).

Charles Wedemeyer, uzaktan egitim siirecinde 4 6geye dikkat ¢cekerek, uzaktan egitim
siirecinin, 0gretmen, 6grenen, iletisim sistemi (icerigin aktarilisi), igerik olarak dort
ayrt kapsamda incelenebilir oldugundan bahsetmistir (Aslantag, 2015). Calismamiz
uzaktan egitim siirecinin iletisim siirecini teknoloji ile iligkisi bazinda ¢iktilariyla ele

almaktadir.
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Grafik 3: Diyalog ve yapinin belirlenimi

How the variables of dialog and structure determine
transactional distance can be shown in a simple graph.
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Kaynak: http://blog.turkcell.com.tr/kuramsal-olarak-uzaktan-egitim (erigim: 10.09.2016)

Moore ise, uzaktan egitim silirecini: Ogrencinin belirledigi (6zerk), 6gretmenin
belirledigi (6zerk olmayan siire¢) olarak ikiye ayiriyor ve devaminda Ogrenci
sorumlulugu ve kararlilik ve 6gretmen ve 6grenci arasindaki uzaklik arasinda egitim
stirecinde, degisiklik gdzlenmekte oldugundan bahsetmektedir. Burada bu iki siirecten
birincisi, “Ogretmen ve dgrenci arasindaki uzaklik®, ¢ift-yonlii iletisim (diyalog) ve
programin 6grenci ihtiyaclarini karsilama diizeyi (yap1) olarak, uzaktan egitimin iki
boyuttan olustugunu soyliiyorken, ikincisi “Ogrenci sorumlulugu ve kararlilik”
ise Ogrencinin kendi 6grenme sorumlulugunu aldigi, 6gretmenden ¢ok az yardim
istemenin belirgin oldugu, aktif olunan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Burada

dogrudan, 6grenen 6zerkliginden bahsedilmektedir."

Calismamizin igeriklerinden birini olusturan otonom olma, 6grenmenin giigliiliigiinii
saglayacak dogrultuda, ozerklik ile de bagintilidir'®: Wedemeyer, Moore ve
Tiirkiye’deki calismalarinda referans aldigimiz Tankut Aslantas’in ¢alismalarindaki
bulgulara dayanarak varsaydigimiz, geleneksel okul diizenlemelerinin, 6grenenlerin,
O0gretmenlere bagh pasif bireyler oldugudur. Uzaktan egitimde, 6grenen ile 6gretmen

arasinda bir ag¢1 vardir ve dgrenen sisteme ve programa katilmak icin daha fazla

16 Otonomi/Sosyotropi- Entropi Olgekleri
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sorumluluk almak zorundadir. Bu da uzaktan egitim siirecinde tutunabilen
ogrencilerin 6zerk ve otonom bireyler olma sorunlari olmadigini test etmek istedigimiz
bu c¢alismanin temelini olusturmaktadir. Aslantas’in, Wedemeyer’in, Moore’un
tezlerine bakarak olusturulan bu kapsamdaki calismasinda ise, Ozerk Ogrenci,
Ogretmenin yardimina ¢ok az ihtiya¢ duyan, buradaki aktif 6grenme siirecine bagl

kisidir (Aslantas, 2015).

Geleneksel 6gretim kurumlarinda var olan egitim sistemi bireyin daha pasif oldugu,
fikirlerini ifade etme 6zgiirliigiinii ancak belli bir ¢ercevede degerlendirdigi ve otorite
ile arasindaki mesafeyi korumanin, belli kiiltiirel farklara dayanarak da olsa kurallarin
hiikiim slirdiigii ve egitim siirecinin bu kurallar ve ¢ergeve dahilinde siiren ve ona eslik
eden bir 6grenme oldugu varsayimina dayanmaktadir. Uzaktan egitim siireci ise
kendisini birey olarak hissedebilen ortaya koyabilen ve verileni alabilecek odaklanma
becerisini gosterebilen bireylerin egitimini hedeflemektedir. Ogrenciler yukaridan bir
otorite tarafindan denetlenmekten ziyade kontrollii bir eslik ve iletisim siirecini
yakalamigtir. Ornegin; Piaget 6grenmeyi uyum, 6ziimleme ve denge kavramlariyla
aciklamaktadir. Ogrenme biyolojik gelismeye dayali olarak zihinsel yapinin iiriiniidiir.
Biyolojik yapmin isleyisini belirleyen, zekd da dahil olmak iizere organizmanin
cevreyle iligkisidir. Organizma c¢evreden gelen uyaranlara pasif bir sekilde tepkide
bulunmaz. Algilama bigimine dayali olarak mevcut zihinsel yapi iginde bu uyaranlari
yorumlar ve yeniden yapilandirir. Bu yapilandirma bireye 6zgiidiir (Akyildiz‘dan akt.

Tufan, 2015).

Uzaktan egitim sistemi, glinlimiiziin teknolojilerini kullanarak egitim sistemini yer ve
zaman kisitlamalarindan arindirarak sunan yapilandirmaci egitim sistemidir. Cok
parcali ve ‘bol giiriiltiili’ olan internet ortaminin dgrenim-0gretim faaliyetleri igin
kullanilmasmin, egitim sirasinda dikkat dagmikligina sebep olabilecegi tezi,
bulgularda tam olarak karsilanmamustir (Tufan, 2013). Bu ¢alisma, kisisel 6zerklik ve
karar alma mekanizmalar1 gibi otonom davranabilmeyle iliskili olan kavramlarin
uzaktan egitim ile olan baglantistn1 da kapsamaktadir. Moore’un transaksiyonel
uzaklig1 ve otonomiyle iliskisi baglaminda ele alinacak olan uzakligin, dgretici ve
Ogrenici iletisimine ve dolayisiyla egitime nasil yansidigi ise bulgularda tartisilacaktir.

Moore’un transaksiyonel uzaklig1 ve otonomiyle iliskisini taminlamasina ek olarak,
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Anadolu Universitesi’nin “Iletisim Bilgisi” kitabinda da yer alan Joshep Walther’in
(1992) sosyal bilgi isleme” kurami yiliz yiize olmayan iletisimin en az digeri kadar
giiclii bir iletisim olabileceginden bahsederek, katki yapmaktadir (2012:149-150).
Uzaklik kuramlarina dayanarak, internetin bir¢ok olanagi bir arada barindirarak
konsantrasyon boldiigii ve egitimi olumsuz etkiledigi varsayimi gibi uzakligin da tek
basina Ogretici-Ogrenici arasinda bir iletisim bozukluguna yok acacagi varsayimi,
olumsuz varsayimlardir ve ¢alismanin hipotezleri arasinda karsilanip karsilanmadigi
tartisilmaktadir. Moore’un Transaksiyonel Etkilesim kuraminda uzakligin aksine

iletigsimi derinlestiren bir yapist oldugundan bahsedilmektedir.

Bu anlamda, Moore’un ‘Transaksiyonel Etkilesim’ ve Joshep Walther’in “sosyal bilgi
isleme” kurami ise olumlu kuramlardir. Joshep Walther’in 1992 yilinda ortaya
cikardigr “sosyal bilgi isleme” kurami, iletisim anlaminda uzakligin olumsuz bir
anlami olmadigindan ve iletisimin, gorece daha yavas da olsa en az yiizyiize oldugu

kadar kaliteli bir sekilde siirdiiriilebildiginden bahsetmektedir.

Moore’un kuraminda ise, transaksiyonel uzaklik arttiginda, 6grenci basarisini
etkileyen en 6dnemli faktorlerden olan otonomi’nin mesafeyle dogru orantili artmasina
yol agmis ve Ogrenci basarisini olumlu etkilemistir. Dockter (2016) ise uzaklik
acisindan olumsuz bir yorum yapmadigi halde, makalesinde 6grenci 6gretmen
etkilesiminin bu mesafe acgildik¢a yavasladigindan ve bu yavasligin kognitif siireglerde
sorun yarattigindan bahsetmektedir. Uzaklik ve 6grenci agisindan 6greticinin mevcut
bulunamama durumu 6grenicinin kim olduguna dair bir algi boslugu yaratmakta ve bu
bosluk 6grenme siirecine de olumsuz olarak yansimaktadir.” Mesafenin artmasiyla
birlikte online 6grenimdeki &grenci, daha otonom ve daha disiplinli olsa bile,
ogretmenin kim oldugunu unutmaktadir. Ogretmenle siki1 bir iliski kurulmadan bu
eksikligin giderilmesi miimkiin olmamaktadir. Ancak Ogretmen-0grenci arasinda
iletisimin siklig1 arttirilirsa, bu 6grenci 6gretmenin kim oldugunu hatirlamakta ve

onunla iletisim kurarak daha basarili olmaktadir.

17 “The Problem of Teaching Presence in Transactional Theories of Distance Education’.
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4.3.1.1. ‘Etkilesimli Uzakhk’ Kapsaminda Otonomi ve Ogrenme

Abulibdeh (2015), Ogretmenlerin, Ogrencilerin otonom olma durumlarin
denetleyebildiklerini ve buna gore de Ogrenicilerin kendilerini ‘yeterli/kompetan’
(competent) hissedip hissetmemelerinin degisebilecegini sdylemis ve bu sekilde
otonom olma iizerinden &grenenlerin kendilerini denetlemelerinin gii¢ oldugu dis
evrende burada 6grenme olarak tanimlanan ‘islevselliklerinin diisiik olabileceginden
dem vurmustur. Buradaki varsayim sosyal medya evreninin ve benzeri bloglarin sosyal
medya ve web ortaminda dagitici konsantrasyonlarmin eksiltici bir etkisinin
olabilecegi varsaymmidir. Ogreten kisinin konsantrasyon dagilmalarmi en aza
indirerek, 6grencinin 6grenme istegini otonom bir bigimde kendisini yeterli hissederek

gerceklestirebilmesine yarayacak bir iletken islevi oldugundan bahseder.

Abulibdeh (2015) filiskilenme Ihtiyac1!® bashig altinda ogrencilerin 6grenme
evrelerinde yeterli donanimla hareket edebilmelerinin kendilerini reddedilmis
hissetmemelerine bagli oldugundan bahsetmistir. Bu ancak 6gretmeni tarafindan
onaylanmis olmakla ve akranlariyla bir arada hissedebilecegi bir sinerjinin ¢iktisi
olabilmektedir. Bu ancak 6greticinin mevcut bulundugu bir durumu tanimlamaktadir.
Abulibdeh 6grencilerin otonomilerinin artmasina yonelik calismalardan Ornekler
iceren makalesinde, 6gretici tarafindan desteklenen 6grenicilerin, olumlu duygularinin
bir sekilde ortaya cikarak basarilarina yansiyacagindan da bahsetmektedir. Skinner
and Belmont (1993) bunu ‘involvement’, i¢ice gecme olarak tanimlamistir. Abulibdeh
(2015), Brophy gibi yiizyiize egitim olan 6rgiin 6grenimdeki siniflarin otonom bir
O0grenme atmosferi yaratmaktaki basarisizligindan bahseden teorilere de yer vermistir
(85). Buna gore 6gretmene ¢ok daha fazla is diismektedir. Cesitli sekillerde sinif
ortaminin kendisi, 6gretmenin bulunurluguna ragmen konsantrasyonu ve biitiinltigi

engelleyecek kisitlara maruz kalinabilen bir bulunma ortamidir.

Abulibdeh (2015) 6gretmenin bulunurlugu haricinde otonom bir 6grenme ortami
kurmanin Ggreniciler agisindan birincil ve ilksel ihtiyaglardan oldugu {iizerinde

durmakta, otonominin i¢sel bir ihtiya¢ oldugunu defalarca vurgulamakta ve greticiyi,

18<The Need of Relatedness’
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buna uygun bir pedagoji tutumu takinarak, 6grenicileri otonom olmak konusunda
motive ederek, kararli ve planli 6greticiler olmasi yoniinde cesaretlendirmektedir. Ona
gore bir 6grencinin otonom olmasi yoniinde cesaretlendirilmesi ancak dort ana eksen
etrafinda miimkiindiir. Bunlardan birincisi; 68renicinin farkli ve olabildigince ¢esitli
kaynaklardan arastirma yapmasinin tesvik edilmesi, ikincisi; 6grencilere, karar verme,
kendi problemlerini ¢dzme ve insiyatif alma 6zgiirliigii verilmesidir. Ugiincii ve
dordiincii adimlar, iletisimsel adimlardir ve digsal motivasyonun igsellestirilebilmesi
ile ilgilidir. Bu iki adimda basar1, 6grenicinin 6greticiyle siki bir iletisim kurabilmesine
bagl olmalidir. Ogreticinin bulunurlugunun ve yiizyiize iletisimin avantajli hale
gelmesi bu iki adimda s6z konusu olabilir. Ugiiniiciisii, dgrenicinin égrendiklerinden
edindikleri ¢iktiy1 gercek hayat baglaminda ele alabilmesi, bag kurabilmesini,
dordiincii olarak ise varsa motivasyon problemlerini 6greticisi ile paylasarak disa

vurabilmesini igermektedir.

Biitiiniiyle bakildiginda, otonomi, biitiinciil bir kendilik algisini ifade ederken, kendi
kararlarin1 alma, se¢imlerini yapma ve kendi se¢imlerinin sorumlulugunu iistlenme
gibi becerileri kastetmektedir. Ogrenim siirecinde dijitallesmis egitim ve orgiin
Ogretim arasinda bdyle bir fark olup olmadiginin arastirilmasi, kusaklar arasindaki
anlamli farka ve dijital kullanim1 yiiksek olanla olmayan arasindaki anlamli farka
egilmek ile ilgilidir. Caligma, yliksek oranda dijital kullanim1 olan ve egitim alaninda
da dijjital egitim alma tercihi yapmis bireylerin daha otonom olup olmadig: ile ilgili
egitim dis1 sorulara bu sebeple yer vermistir. Bu sorular igerisinde, 6grenicilerin kendi
tercihlerini yapma hayatlar1 ile ilgili insiyatif alma konularinda, ne kadar aktif
olduklari, dijital kullanima ne oranda bagvurduklar ile birlikte paralel sekilde ele
alimmistir. Calisma, dijital kullanim ve otonomiyi, kusak ve otoriteyi algilama
farkliliklarin1 da igerecek sekilde sorgulamasi bakimindan olusturulmus capraz

sorular1 igermektedir.

Honneth (2008), otonomiyi kendilikle diinya bakisi arasinda yeni bir ara alan insasi
olarak” tanimlamaktadir. Bir yandan da etik sorumluluk ve kendini farkindalik olarak

ele almistir.
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Uzaktan egitimde egiticinin rolii geleneksel egitimdekinden farklilagmis, teknoloji
iletisim ve kisileraras1 iletisimin konular1 arasina girmistir. Biliylikkarag6z’den
alintilayan Isman, 6gretmenin uzaktan egitimde kendi egitici dgretici olmak yerine
O0grenmeyi saglayacak ortamin profesyonel diizenleyicisi olarak ifade etmistir.
Ogrenci ile iliskisinde ise gerektiginde bagvurabilecegi bir danismandir (2011: 329).
Ogrencinin 6grenmedeki rolii degistikce Ogreticinin de rolii degismistir. Sosyal,
Teknik, Yonetimsel, Pedagojik rollerin karistig1 bir alanda kalmaktadir (Berge’den
akt. Isman, 2011: 330). Diger rollerin yani sira dgretmenin teknik anlamda geliskin
olmasi basit teknik ve donanimsal sorunlarin ¢oziilmesine kadar genisleyen bir
spektrumdur. Ogretici, gerektiginde bir teknik destek gorevlisi gibi hareket
edebilmelidir (Isman, 2011: 330). Farkli bir agidan ise dgrenicilerin uzaktan egitim
Ogrenicileri olmalar1 6gretmenlerin onlarin sosyal, psikolojik vb. kisisel problemleri

ile ilgilenmeyecekleri anlamina da gelmemektedir.

Transaksiyonun yani etkilesimin gelisimde, 0gretmen Ogrenci arasindaki diyalog,
Moore tarafindan, esnek 6grenme modiilleri, programda 6grenmeyi saglayan ve igerik
olusturulan kisimda striiktiirel esneklik ve ‘Ggretici tarafindan belirlenen otonomi’
olarak li¢ ayr1 modiilde tanimlanmistir. Bu bakimdan 6grenme etkinliginin tek boyutlu
olmadigini; 6grenici 6grenen ve igerik bigimlenmeleri agisindan gerekli olan iletisim
asamalarini kurmadan 6grenmenin gerceklesmeyecegini sdylememiz gerekir. Farkli
idare asamalarin1 igeren bir ‘otonomi’, Ogreticinin &grenici ile kurdugu diyalog
asamalardan ilkini olusturmaktadir. Moore diyalogun sikligindan cok kalitesinin
onemli oldugunu sanmistir. Otonom bir egitim siireci, egitimsel amaclarin
tamamlanmasi, kurs tarafindan saglanan Ogretme teknikleri, 6gretimin amacinin
basindan sonuna kadar belirlenmesi, planlanmasi ile bireysel amaclarin bireylerin
Ozellikleri gbz Oniinde tutularak belirlenmesini ve egitim siirecinin kendi icerisinde
biitiinlik ve tutarliligt korumasini getirmekte, dolayisiyla egitimin ve kurulan
iletisimin Kkalitesini alman sonuglar acisindan da desteklemektedir. Otonomik
ozelliklerle 6gretim sistemindeki 6grenme planimnin kararlilikla uygulanmasi basattir.
Diger anlamiyla otonomi ve yap1 korunamaz ve esnek metodlar uygulanirken 6grenim

kararliginda aksamalar olursa ‘etkilesimli uzaklik’ da dagilarak artacaktir. Etkilesimli
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Uzaklik ve otonomi birbiriyle dogrudan orantili sekilde baghdir ve birlikte
degismektedir.

“UE’in tarihsel gelisimi i¢cinde teknolojik gelismelere paralellik gosteren dort kusak
ortaya c¢cikmistir. Bu kusaklar siiresince egitime sunulan egitim teknolojilerinin
birlesimi ve kullanimlarmin yani sira, bu teknolojileri egitim-6gretimlerinde kullanan
egitim-0gretim kurumlarinin orgiitsel-yonetsel yapilarinda da degisim yasanmistir”

(Aslanoglu, 2015).

Uzaktan egitim siireci Ogretmenin belirledigi (6zerk olmayan) ve Ogrencinin
belirledigi (6zerk olan) olarak ikiye ayrilirarak, bazi faktorlere gore siralandirilmistir.
Uzaktan egitim alanindaki kavramlarin tanimi i¢in ‘tanimlama’, siirecin agiklanmasi
icin ‘aciklama’, okulda verilen egitim ile uzaktan egitimin karsilastirilmasi i¢in ‘farki
gorme’, siirecin degerlendirilip sorunlarin belirlenmesi igin ‘teshis etme’, uzaktan
egitim icin kuramin gerekliligini savunmakta oldugu icin ise ‘kuramsal bir gerceve
olusturma’, bu alandaki kavramlarin tanimlarini olusturmaktadir (Moore‘dan akt.

Aslantas) *°.

Etkilesimsel Uzaklik, Moore’un gelistirdigi ¢cercevede asil olarak Yap1 ve Diyalog’dan
olusur. Zamanla uzakligin elementleri olan bu iki kavrama ‘Otonomi’ de eslik eder
olmustur (Moore’dan akt. Horzum, 2004: 54). Amaclarmi belirleme, egitim
aktivitesine ve degerlendirme siirecine katilma olarak tanimlanan egitimde otonom
Ogrenici olma aslinda iletisim siireglerini de kapsayan bir karakter 6zelligidir. Egitim
siireci igerisindeki boyutuyla, otonomi, sorumluluk alabilme, bagimsiz calisma
aligkanlig gelistirebilme ile Olgtilebilir. Uzaklik arttikca sorumlulugun arttigindan ve
egitim iletisim siirecini tanimlayan katilim siirecinin zayiflamakta oldugundan
bahsedilebilir. Egitimde otonomik yap1 kendini davranissal olarak ‘katilime1” olmak
yoniinde de gosterebilir (Saba’dan akt Horzum, 2004: 54). Aynm1 dogrultuda ve bir
yandan da, etkilesimsel uzakligin arttig1 dl¢iide 6grencinin otonom olma durumunda

artis gozlenmektedir.

http://blog.turkcell.com.tr/kuramsal-olarak-uzaktan-egitim, 10 Mart 2015
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Grafik 4: Kuramsal olarak uzaktan egitim
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Kaynak: http://blog.turkcell.com.tr/kuramsal-olarak-uzaktan-egitim (erigim: 10.09.2016)

Saba and Shearer’den aktaran Horzon (2011), Moore’un teorisine ve dinamik sistem
modellerine dayanarak {rettikleri iki ayr1 kategoriden bahsederek Ogrenen
otonomisinin yanina Ogrenci otonomisini de katarak Ogreten kontroliinden
bahsetmektedir. Buradaki iki yeni kavram &gretici ve Ogrenici kontrolii birbirini
beslemektedir. Dron ise 2006°da buna transaksiyonel yani etkilesimli kontrol adini
vermektedir. Dron’un etkilesimli kontrolii secimlerle ilgilidir. Diger biitliin egitim
yontemlerinde de, sadece uzaktan egitimde gecerli olmamak iizere, bu secimlerin
bazilar1 6gretmenle digerleri 6grenenle ilgilidir. Etkilesimsel Uzaklik teorisine benzer
olarak, bu kontrol siirecinin de dort elemam vardir: Yapi, Diyalog, Otonomi ve
Kontrol. Etkilesimsel Kontrol teorisi Etkilesimsel Uzaklik kavraminin yerine gegmeye

aday olarak da diistiniilebilir (Dron, 2006).

‘Transaksiyonel/Etkilesimli Uzaklik’ kavrami Diyalog, Yap: ve Ogrenici Otonomisi
olarak 3 asamadan olusmaktadir (Moore, 1993: 23). Moore ayn1 zamanda deneyimsiz
Ogreticilerin uzaktan egitim ortamindaki telekonferans metodlarinda (?) dahi hatal bir
sekilde asir1 yapilandirilmis ortamlar kullandiklarindan bahsederek bunu 6grencinin
dersin iceriginde aktif olmasini engelleyen bir hata olarak sunmustur (Moore, 1993:

27).

Giossos (2009)’da, ‘Reconsidering Moore’s Transactional Distance Theory’
makalesinde Keegan’in uzaktan egitimle ilgili siraladig1 geligmis teorilere dort grupta

yer verirken, Moore un teorisindeki eksikliklere isaret etmektedir. Keegan’in uzaktan
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egitimin oncelleri ile ilgili siralamasinda, birinci, bagimsizlik ve 6zerklik teorilerini,
ikinci, 6gretimin sanayilesme teorisini; iiglincii etkilesim ve iletisim teorilerini kapsar
demektedir. Dordiincii ise ders, iletisim teorilerinin felsefesiyle birleserek uzaktan
Ogretmeyi agiklamaktadir. Bunlarin igerisinde Moore’un Etkilesimli Uzaklik
teorisinin elestirilmesi gereken yonler bulunmaktadir. Giossos’a gore Moore un
Uzaklik teorisi Dewey’in sayesinde, “Ogretmen ve oOgrenci arasindaki anlayis
mesafesi” olarak tanimlanmistir. Giossos (2011) degiskenlerinin denetlenebilir
olmadigindan bahsederek Moore un tezinin bilimsel olarak kanitlanabilir olmadigini
savunmustur.

Giossos’a gore, Moore’un Etkilesimli Uzaklik kavrami diyalog, yapt ve otonomi
tizerine kuruludur. Birincisi olan ‘diyalog’ kavrami yalnizca iletisimsel boyutuyla
aciklanmamali, ‘yap1’ sadece nitel olarak ele alinmamalidir ve ‘otonomi’ yalnizca
egitimsel sonuclariyla degerlendirilmemelidir. En ¢ok birinci asamay1 elestiren
Giossos (2011)’a gore, diyalog 6grenci 6gretici arasindaki anlasma ve isbirliginden
daha fazla olmalidir. Giossos burada dersin egitimsel hedeflerinin belirlenmesi,
uyguladigi teknikler ve degerlendirme unsurlarinin belirlenmesi olarak ii¢ asamanin
atlanmis oldugundan bahsetmektedir.

Moore teorisinde, yalnizca ‘diyalog’ asamasinda degil, genis anlamiyla da, egitimi,
iletisimsel bir tema olarak incelemekte olmasina ragmen Gtiirli Giossos tarafindan

yalnizca ileitsimsel bir siireg olarak ele aldig1 yoniinde elestirilmektedir.

Bizim c¢alismamizda ise, Moore’un tezi egitim siirecindeki dijitallesmeyi irdelemek
acisindan, basat degiskenlerden biri olan iletisim silirecinin incelenmesi agisindan,
onemli bir katki saglamaktadir. Katkinin olgiilebilir olma geregi bulunmamaktadir.
Teorinin, egitimin iletisimsel yoniinii ele alan uzaktan egitim ve dijitallesme teorileri
arasinda nadir ¢alisilmig olmasi ise degerini diistirmemekte aksine egitimin iletisimsel
yoniinii incelemekte oldugundan, daha anlamli bulunmasma yol ag¢maktadir.
Calismada olusturulan sorularin 6grenici ve 6gretici iligkisi ile ilgili olan kismu,
uzaktan egitim ve dijital siiregteki 6grenici 6gretici iligkilerini icermesinden dolay1
calismada ele aliman temel kuramlardan biri olan Moore’un Etkilesimli Uzaklik

kurami temel alinarak hazirlanmistir.
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Moore, Transaksiyonel Etkilesim kuramini aldig1 ¢alismasinda 6grenme ve 6gretme
iligkisinin arasindaki baglantiy1 incelemistir. Felsefe tarihinde bilginin yeri kadar
Ogreticinin sistem icindeki rolii de Ogrenicinin roliinden farklilasmaktadir. Bu
farkliliklarin etkilesim igerisindeki biitiinliigiine ise Etkilesimli Uzaklik adini1 vermistir
(Moore, 1997: 22-38). Moore’a gore uzaktan egitimin kalitesini belirleyen en 6nemli
bilesenlerden biri de, zaman-mekan farkliliginin, 6grencinin bilingli farkindaliiyla
asilabilmesinin yolu olan ‘otonomi’ olduguna gore, etkilesimin kendisinin
bilesenlerinden biri de ‘otonomi’ olmaktadir. Otonomiyi belirleyen 6gretici degil
ogrenicinin kendisidir. ‘Etkilesimsel Uzaklik’, es deyisle 6grenci ve 6gretmenin farkli
fiziksel mekanlarda yer almasinin, uzaktan egitimin en Onemli Gzelligi olmakla
beraber 6grenmenin gerceklesmesi icin bir sorun olmaktan ¢ikartilmasi gerekmektedir.
Bu sorun 6grencinin bagimsiz olarak kendi 6grenme sorumlulugunu almasi ile
olanaklidir. (Moore’dan akt. Tirnovali, 2012: 18). Moore (1994) ise bunu, ‘Etkilesimli

fletisim Kuram1® kapsaminda ‘Otonomi’ basliginda agiklamaktadir (1-5).

Tirnovali (2012) uzaktan egitim iizerine heniiz otuz yillik bir ge¢mise sahip olan
tilkemizde bu alanlarda yapilacak arastirmalara olan gereksinimin, yeni agilan uzaktan
egitim programlariyla birlikte, giderek artmakta olmasina ragmen tliniversitelerimizin
genel durumunda bir¢ok uzaktan egitim biriminde programin, degerlendirme ve
gelistirme caligmalarinin  yeterli diizeyde yapilmadigindan bahsetmistir. Bu
yetersizligin en Oonemli nedenlerinden birinin, uzaktan egitim veren programlarin
teknik egitim veren on lisans programlariyla olusmasi ve bu alanlarda c¢alisan egitim
ve iletisim bilimcilerin az olmasidir. Anlasilmayan nokta iletisimcilerin de egitim

bilimciler kadar konuya ait katkilarinin gerekligidir.

4.3.1.1.1. Bireysellesmis Egitim Olarak Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim ve kurumlarinin, kisiye 6zel bir mekanizmayr miimkiin kilarak,
egitimde bireysellesmeyi temsil ettigini soylenebilir. Beck 1992°de, bireysellesmenin
daha fazla Bati kiiltlirlinden hareketle tanimlanmasi gerektiginden bahsetmistir
(Mclean, 2015: 197). Buradan bakildiginda uzaktan egitim, batili bir mekanizmadir.

Ayni zamanda da, modern zamanin gerektirdigi toplumsallagsmanin, ¢alisma ve emek
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stireclerinin, niifus artisinin sonucu olarak ortaya ¢iktigindan, yayginlasarak,

okullagma diizenini degistirdiginden de bahsedilebimektedir.

Birey odakli Ogrenim siirecleri, zamandan, mekandan bagimsiz bir sekilde
diizenlenerek, kisiye modern hayati siirdiiriirken egitimi kendine gore bir diizende
stirdiirebilmesine olanak vermektedir. Bu anlamda da otonom ve bireysellestirilebilen
bir siireci ifade etmektedir. Ornek olarak, dgrenciler kendilerine uygun yasam
araliklarinda egitimlerini senkron yani canli ya da asenkron yani sonradan tekrarlanan

programlarla planlayarak 6grenime dahil olabilmektedirler.

Modern yasamin gereklilikleri kadar, kapitalizmin tiretim iliskilerinin zorladig1 bir
donemde yasayan, bireyler, ¢ogu zaman, okullarini bitirmeden calisma hayatina
atilmak gibi bir zorunlulukla kars1 karsiya kalabilmektedirler. Eski deneyimlere oranla
tiretim siirecine, daha fazla oranda dahil olmasi beklenen bireyler ayni zamanla
‘uzmanlasma’ gercegi ile de karsi karsiya kalirlar. Sanayilesme sonrasi, modern
egitimin vardig1 noktalardan birisi, kisilerden uzmanlik alanlari talep etmesidir. Kisi
bir uzmanlik alaninda ne kadar erken hakimiyet kazanirsa o kadar hizli bir sekilde o
calisma alanina adapte olabilmektedir. Ogrencilerin ¢ogu, yasamsal ihtiyaglari
yoniinde, gecimlerini saglamak i¢in bagvurduklari part-time / yar1 zamanli isler
haricinde, alanlarinda deneyim kazanmak ve nihayetinde kalic1 bir is bulabilmek igin
de heniiz okullar1 bitmeden bir iste calismak ve deneyim kazanmak istemektedirler.
Bu ise, ise baglamadan staj yapmanin, hatta alanda bir is pratigine sahip olmanin
avantajdan c¢ok bir zorunluluk haline gelmesine, bir ¢ok alanda, biitiinciil bir egitim
yerine daha spesifik ve meslek alanlarina yonelilk bir egitime ihtiya¢ duyulmasina yol
acmaktadir. Heniiz okurken deneyim gelistirme zorunlulugu, uzaktan egitimin ortaya
cikisini tetikleyen unsurlardan biri olmustur. Okullardaki uygulama alanlarinin
yaninda ek materyallere, uzmanlik alanlarinin kendisine dair 6greti ve meslegin
kendisine dair deneyim gerekliligi, okullagma diizeneginin arasinda, ek Ogrenme
desteginin pratiklerinin zorunlu hale gelmesine yol agmistir. Dijital olarak tasarlanan
MOOCs (massive open online courses), farkli iiniversitelerin farkli uzmanlik
alanlarina dair acik erisimli kurslar1 ve online erisime actiklar1 dersleri, niifusun

karsilanamayan okuma talebi ile birlikte, uzaktan egitime daha fazla yer verilmesini
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getirmistir. Bugiin, uzaktan egitimin bir agamasina resmen dahil olmamais bireyler bile,
egitimleriyle ilgili sosyal medya araglar1 dahil olmak iizere bircok aragtan destek
almaktadir; Coursera gibi a¢ik erisimli kurslardan, youtube gibi kanallarda yaymlanan
acik erigimli egitim videolarindan, simiilasyon igeren uygulamalardan, uygulama veya
cesitli gorseller igeren uygulamalardan yararlanmaktadirlar. Simiilasyonlar sayesinde,
cesitli uygulamalara katilmadan, yalnizca uygulama dersleri izleyerek tibbi cerrahi
konularinda bile bir egitim videosu ile deneyim kazanabilmektedirler. Bu nedenle,
giderek daha fazla oranda, ¢agin gen¢ veya yetiskinleri, egitimin herhangi bir
asamasindayken, bunu dijital kaynaklarla destekleme, yan egitimlere katilma, destek
materyallerinden ve ders disi informel egitim olanaklarindan faydalanma egilimi
gostermektedirler. Bu anlamda ¢alisma, bireyin biitiin bu modern gereklilikler arasinda
egitim almasinin siireklilestirildigi bir alana doniismiistiir. Emek ve tiretim siireglerinin
ise egitim siireciyle igige gecerek karmasiklastigi, dijital araglarla desteklenen egitim
ve emek siireglerinin sinirlarinin bulaniklastigini sdyleyebiliriz. Bos zamanin veya is
disinda gecirilen zamanimnin da dijital araglarla is zamani1 olarak kullandirilmaya
calisilmasi, karmasay1 ve sinir karisikliklarint dogurmaktadir. Modern {iretim stirecleri
ve yasamsal gereklerimiz, kisisel sinirlarimizi degistirirken kisisel aliskanliklarimizin
bazilariin degisimine yol agmakta ve gelisim siirecimizin farkli sekillenmesine yol
acmaktadir. Bunun egitim anlayisimiza yansima big¢imleri, farkli araclar1 kullanma
anlaminda egitimin okullasma siirecini destekleme asamalari, bulgular kismindaki

verilerle desteklenerek yorumlanacaktir.

4.3.1.1.1.1. Eszamanh Eszamansiz Uzaktan Egitim

Eszamanli/Eszamansiz Uzaktan Egitim, Senkron/Asenkron Uzaktan Egitim olarak da
gecebilmektedir. Karma Egitimde wuzaktan egitimin iki ayr1 formu birarada
bulunmaktadir. “Karma uzaktan egitim sistemi, eszamanli ve eszamansiz sistemlerin
birlikte kullanildig1 ve en yaygin olan uzaktan egitim-6gretim tiiriidiir. Her iki sistemin

tiim avantajlarini igerisinde barindirmaktadir” (Aslantas, 2015: 20).

“Ogrenicilerin uzaktan egitimi tercih etmelerinin sebebi, 6grenen-dgreten, dgreten-
icerik, Ogrenen-igerik iliskisini saglayabilen etkilesimli bir sistemi barindiriyor

olmasindan kaynaklanmaktadir. Falloon (2011) tarafindan yapilan (Yeni Zellanda)
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calisma, uzaktan egitim yer zaman ve Ogrenicinin esnekligini igerse de, dgrenen
Ogreten ve igerik arasinda diizenli ve oturmus bir etkilesimin bulundugunu

gostermistir 20

. Calisma gruplar incelendiginde 6greten 6grenen iliskisinin senkron
araclar kullanilarak olusturuldugundan bahsedilmistir. “Tutum gelistirme ve
derinlemesine 6grenme, Ogreten Ogrenen iliskisinin senkron araglarla kopmadan
devam etmesine bagli olmaktadir. Odevler énceden hazirlanmasi ve derse hazirlikl
gelinmesi, ortak calisma alanlarinin ve gruplarin belirlenmesi gibi konularda elde

edilenler tamamen uzaktan egitimin senkron araclarinin kullanilmasi ile elde edilmistir

(Falloon, 2011: 2).

Senkron egitim, egitim alan ve egitim veren taraflarin ¢esitli yontemler araciligi ile bir

arada olduklar1 sanal bir sinif sistemidir.

Bu tiir ortamlarin en Onemli avantaji, “Ogrenci-O0grenci” arasindaki etkilesimi
saglayabilecek araglarin kullanimina uygun olmalari nedeniyle, geleneksel smnif
egitimlerinin vazgegilemez tartisgma havasini egitim ortamina aktarabilmeleridir

(Ozkaraca vd., 2010).

“Es zamansiz egitim (asenkron) platformlar1 egitim alan, egitim veren taraftan
bagimsiz olarak istedigi zaman egitime baslayip istedigi zaman bitirebilecegi sekilde
hazirlanmis olan egitim platformudur. Senkron egitim, egitim alan ve egitim veren
taraflarin cesitli yontemler aracilig: ile bir arada olduklari sanal bir sinif sistemidir.
Senkron etkilesim denilince, genellikle zamana bagimli, ayn1i mekanda ve yiiz yiize

gerceklesen egitim siireci akla gelmektedir” (Ozkaraca vd, 2010).

Can’dan aktaran Ozkaraca (2010), eszamansiz egitimde minimum alt yap: veya
normal bant araligindaki internet baglantis1 ile egitim alinip verilebilmekte
oldugundan bahsetmektedir. Ogretmen yerine dgrenci merkezli egitim sistemi temel
alinmaktadir. Gerekli ders icerikleri yine 6grenci merkezli bir icerik olusturularak

hazirlanmakta ve ona gore sunulmaktadir.

20 pkz: Anderson, 2003; Fahraeus, 2003; Fich-Benbunan & Arbaugh, 2006; Haythornthwaite, 2002;
Hillman, 1999; Hrastinski, 2008; Levine, 2007; Martyn, 2005; Moore, 1997; Schullo et al., 2007;
Sharma, 2006.
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Ogrenci merkezli sistem ve icerik temel alindiginda, eszamansiz egitimde otonom
ogrenci konumu biiyiik oranda saglanmis olmaktadir. Ogrenicinin egitimden fayda
saglayabilmesi daha fazla kendisine bagli oldugundan, programini da kendisi
yapmakta ve egitimin siirekliligini kendisi saglamaktadir. Asenkron egitimde, kisinin
kendi kendine yaptig1 6grenme faaliyetleri oldugu i¢in egitim materyallerinin yeterli
oldugu ve kisilerde yiiksek bir 6grenme motivasyonunun bulundugu durumlarda,
konunun Ogrenilmesinde %380’e varan bir basari saglanabilir

(http://tuzem.trakya.edu.tr/e_ogrenme.html, 30.11.2009)

Dijital senkron sistemlerin egitime etkisini inceleyen iki yillik ¢alisma Yeni Zellanda
Hiikiimeti’nin karsiladig1 disiplinleraras1 iigiincii derece Ogretme ve Ogrenme
projesisidir (Teaching and Learning Research Initiative (TLRI) ve yeni kaynaklarin
icerilmesini hedeflemektedir. Projede, egitim bilimleri, edebiyat, su iirlinleri,
miithendislik, turizm ve ticaret, sinema ve medya ¢alismalart boliimlerinden rasgele
orneklem ile alinin ogrencilerle derinlemesine yapilan miilakatlarda alinan
degerlendirmelerinde, Ogrenciler senkron/eszamanli  sistemde  kullandiklar
materyallerin  geleneksel  egitimde  kullandiklar1  materyallerle  farklarini
vurgulamislardir. Ogrencilerin sistemi devam ettirebilecekleri, etkilesimli sistemle
kendi ¢alisma gruplarini, ekollerini glincel parametrelerle yaratabilecekleri ve bunu
gelecekteki iiretime tasiyabileceklerini bildirmislerdir. Senkron/eszamanli egitimin
geleneksel egitimden farkli olarak dijital metodlarla i¢ igeligin getirdigi
giincellenebilme 6zgiirliigli, bilgiye aninda erisim, blog, mail, whatsup veya web
iletisim alaninda diger teknolojilerin verdigi anindalik olanaklari ile 6grencilerin
alanlardaki bilgilere hakimiyetleri diger bir ¢aligmanin konusu olabilecek sekilde,
geleneksel egitimdeki dgrencilere gore hayli farkli ve ileridedir. Bu 6grencilerden,
senkron egitimin katkilar1 konusunda, web kaynakli sistemlerin kullanilmasiyla aktif
bir egitimin pargast olduklari, liretim siirecine katilabildikleri ve sonucunda da
kendilerini giincelleyebildikleri yoniinde geri bildirimler alinmistir. Proje kapsaminda
yer alan turizm ve ticaret alanindaki &grenciler, kendi ¢alisma gruplari, plan ve
projelerin yer aldigi web sitelerini olusturup ¢alismaya baslayabilmislerdir (Johnson

vd., 2011).
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Senkron/eszamanli egitimde asenkron/eszamansiz sisteme gore daha yiiksek bir

teknoloji kullanim bilgisi gerekmektedir.

Asenkron yani eszamansiz egitimde ise ortak tartisma forumlari ile uzaktan egitimin
sadece etkilesim mekanizmasi saglanmis olur, fakat ne 6gretmenler tartisma siirecini
yonetmek adina oneri vermek ne de Ogrencileri tartigmaya katmak icin dgrencileri

tesvik etmek adina geri bildirim vermek durumundadirlar (Ozkaraca vd., 2010).
4.3.2. Sosyal Medya Uygulamalarimin Uzaktan Egitimdeki Rolii

Yeni medya, bilgi alma olanaklarinin merkezden ¢evreye dogru yayilabilmesinin bir
aract olmustur (Forma vd., 2015: 986). Yeni medya, egitim olanaklarinin bilgiye
erisim kaynaklarini ise ¢esitli sekilde beslemektedir. Egitim yalnizca kendi bagliginda
cer¢evelenmis kurumsal bir bilgi alma prosediiriinde ise, ‘yasam boyu 6grenim’ baslig

informal alanlar1 giderek giiclenen bir karsi kurum gibi diistiniilmelidir.

Forma (2015), uzaktan egitim metodlarinin ve harmanlanmis egitim tarzindaki
bilgisayar siniflar1 olusturularak verilen bilgisayarli egitimlerin, Polonya’da ¢ok
yaygin oldugundan bahsetmistir. Kitle Medyasi ve hipermedya olanaklarinin yalnizca
egitim verme anlaminda degil, paralel egitim mecrasina doniisme anlaminda da
basarilarindan bahsetmek ister. Susam Sokagi gibi yalnizca egitim verme amaciyla
cekilmis programlarin yaymnlanmasi veya uzaktan egitim, DVD, e-book gibi
kaynaklara erisilmesi anlaminda degil, cocugun yetiskinlik hayatina da tasinacak olan

paralel bir zenginlik yaratilmaktadir.

“Sayisiz bireysel ve kurumsal web siteleri, blog siteleri, web yayinciligi, podcastler,
forum siteleri; Facebook, Twitter, Snapchat, Instagram, Wordpress, Persicope,
Ustream, Skype vb. popiiler platformlar; yazili, gorsel, isitsel tiim formlariyla
iletisimsel evrenimizi olusturmaktadir. Bu altyap: lizerinde gerceklestirilen her tiir
iletisim, haberlesme, ticaret, egitim, kiiltiirel tiikketim veya tasarim etkinlikleri, sosyal
medya kapsaminda degerlendirilebilir (Camuroglu ve Cig, 2015: 22). Sosyal medya
ve Web 2.0 kavramlari, Facebook, Linkedin gibi sosyal ag siteleri, bloglar, Wikipedia
gibi wikiler, Twitter, Weibo gibi mikrobloglar ve Youtube gibi kullanic1 kaynakli
igcerik paylasim sitelerinden olusan World Wide Web (www) platformlarini nitelemek
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icin 2005 yili civarinda hayatimiza girmistir (Fuchs, 2015a: 94). Teknolojiye vurgu
yapan Web 2.0, biitiin sosyal aglar1 igine alan bir semsiye kavram olarak

diistiniilmektedir (Trottier ve Fuchs, 2015: 6).”

Kilis ve Giilbahar (2016), 39 iilkeden 583 ogretici ile yapilan calismada 6greticilerin
sosyal medya kullaniminin egitimde dijitallesmeyi ve sosyal medya kullanimini hem
destekleyen hem mesafeli duran Ogreticiler tarafindan degisen oranlarda da olsa
kullanildigint ve egitimde dijital materyaller ile sosyal medya uygulamalar
kullaniminin kag¢inilmaz oldugunu bulgulamistir. Dijital araglarin, is birligi ve grup
caligmasint desteklemek veya materyallerin grup igerisinde paylagilmas: gibi
amaglarla da kullanildig1 bulgulanmistir. Bu calismada dijital araglarin ve ozellikle
sosyal medya uygulamalarinin kullanimi, diger ¢alismalardan farkli olarak, kisisel
otonomiyi artiran 6zellikleri ile degil, grup calismalarini destekleyici 6zellikleriyle ele
alinmaktadirlar. Kessler’in ornekleriyle 6zetlemek gerekirse, Wikis, Google Docs,
Zoho, bloglar ve diger tiim sosyal medya uygulamalari, glinlimiizde, egitim amaciyla

da kullanilabilmektedir.

%72 (417) ogreticinin text formatinda, %58 (336)’inin gorsel, %56 (325)’sinin video
olarak, %35 (205)’inin ses olarak ve %26 (150)’sinin ise animasyon ve simiilasyon
olarak kullanmay1 tercih ettiklerini bulgulamistir. Bunlarin yaninda bir diger 6nemli
bulgu ise oOgreticilerin %47’sinin Ogretici, %53’lniin 6grenci odakli &gretim
yapilmasindan yana oldugudur. Aradaki fark Onem teskil etmiyor olarak
bulgulanmistir. %19’u sosyal ag siteleri, %24’ belge paylasim siteleri, %11°1
cevrimigi igbirligi servisleri, %231 blog ve mikro-blog servisleri, %11°1 canli iletisim

siteleri, %12’si medya paylasim siteleridir.
4.4. Tletisim Araclarinin Kullamminda Orgiin ve Uzaktan Egitim Karsilastirmasi

Tufan (2013) tezinde bahsettigi, “tabloidlesme* ve “info-tainment* kavramlariyla
bilgi alma ve eglencenin bir arada bulundugunda kaybolabilen, dagilan bir zihnin de
aslinda wuzaktan egitim siirecinde varolabilecegi ve egitimin ¢iktilarindan
yararlanabilecegi gibi bir sonucu elde etmistir. Buradan vasrayabilecegimiz, bu

ciktilarin 6grencilerin kendilerinin yonetebildikleri bir durumda basarili olabilecegi ise
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otonom olma durumlarinin, egitim bazinda bir c¢iktist olma ihtimali olarak

degerlendirilmelidir (Tufan, 2013).

Limayem ve Cheung’in ¢alismasindaki sonu¢ internet aligkanliginin internet
tabanli egitim igin belirleyici oldugunu ve aliskanligin giiciiyle, stirekliliginin bir
anlam1 oldugunu sdylemektedir. “Ogrencilerin internet veri tabanli bir egitimin
basarili sonucunu alabilmesi i¢in siirecteki devamliligit ve 1srarim1 korumasi
gerekmektedir” (Limayem & Cheung, 2011: 93). Diger bir ¢alismaya gore, bu iligki
her zaman ayni oranda pozitif olmamaktadir. Aksi olmasi beklenirken, internet
kullanimin insan hayatinda aliskanlik olarak kazanilmis ve giinliikk aligkanliklarin
arasinda siralanmig olmasi, tek bir kullanim amaciin digerlerinin Oniine gecmis
olmasini engellemektedir denmektedir. Bu demektir ki, tek basina 6grenme amaci
internet kullaniminin dagmik ve amaclanmamis girdilerinin arasinda tek basina bir
amag¢ olarak kiginin aligkanliklarinda ve giindelik hayatinda yer alamamaktadir.
Internet kullanimmin kendi basina aliskanlik olmus olmas1 bilgi alma islevinin tek
basina amaglanmasini giiclestirmektedir. Kisilerin buna kararli (otonom) olma
oranlaryla farkli tepkiler verdigi kaydedilir. Pozitif/negatif ¢iktilar bireylerin
kararliliklarina ve 1srarlarina baglidir. Karar ve israrin slirmesi anlaminda otonom
olma Ozelliklerine bakilmasinin anlami olmast kaginilmazdir. Burada, kullanim
ozelliklerinin tek basina aligkanlik olarak degerlendirilmesinden ziyade bir karara
bagli olmasi ve planlanmis olmasinin amag¢ disindaki hedeflenmemis bilgi alma
siirecinden daha etkili bir 6grenmeyi miimkiin kilacag: diisiincesi, uzaktan egitimin
amaclanmis sonucu olarak bilgi verme siirecinin dogru ilerlemesini garantilemektedir.
Bu egitimdeki o6zerklik Ogrenciye ait olmakla birlikte, otonom olmayan birey
kullanimini faydaya déniistiirmek konusunda sikint1 gekebilmektedir 2. Calismadaki
belirgin anlamdaki son tez ise, devaminda bahsedeceklerimizin aksine, internet
kullaniminin aliskanliklar arasindaki giicii ve yoneticilik 6zelligi arttikca, 6grenme
amacinin giiclinlin en azindan planlanmis sinif ortaminin kuruldugu senkron uzaktan
egitim-0gretimi anlaminda zayiflamakta oldugudur (Bhattacherjee’den aktaran

Limayem & Cheung, 2011).

2 {letisim siirecinin tartisildig1 asamalarda yeniden ele alinacaktir.
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Genel internet kullaniminin aligkanliga donmiis olmasi ne kadar 6nemli olursa olsun
‘Enformasyon Sistemi’nin?? tutarl ve siirekliliginin aliskanliga dénmiis olmasinin ve
internet {izerinden bilgi alma faaliyetinin aligkanlik olarak ilerlemesinin, 6grenmenin
akisinda ve bilissel siireclerin ilerlemesinde dogrudan bir pozitif etkisi olmaktadir

(Bhattacherje’den akt Limayem vd., 2011: 93).

Dijital diinyanin ve teknolojinin ilerlemesi ile birlikte, internetin web tabanl
sistemlerle sundugu bilgi alma imkanlarinin uzaktan egitim sistemlerinin de
gelismesinde mecburi bir asama oldugu diisiiniilebilir. Fakat buna uygun ara
elemanlarin yetismesi, sistemin biitiinligiinii kavrayacak ogreticilerin yetismis olmasi

gereklidir.

Internet teknolojisine yabanci olan kullanicilarin uzaktan egitim gibi spesifik
basliklarda da basarili olamadiklar1 bir sonugtur. Dijiital gogmen dedigimiz, internet
kullanimimin kendisi ile barisik olmayan veya dijital okuryazarlik seviyesi diisiik
bireyler i¢in uzaktan egitim sisteminin kendisi bir handikap olusturmaktadir. Bu
bireyler hem egitim hem de egitici roliinde basarili olamamaktadirlar. Tufan, 2013’te
yapmis oldugu “Internet Kullanim  Aliskanliklari Kapsaminda  Uzaktan
Yiiksekogretim: Istanbul Universitesi Ornegi” doktora tez ¢alismasinda, dgrenicilerin
internet kullanimiyla ilgili, dijital okuryazarlik seviyesinin uzaktan egitim sisteminden
yararlanmak konusunda etkili oldugunu bulgulamistir. Bu calismada ise, dijital
gocmen kusaktan sayillan Ogreticilerin dijital okuryazarlik seviyelernin dijital
okuryazarlig yiiksek dijital yerli kusaktan daha zor edinmis olduklar1 ve bu ylizden
dijital okuryazarlik seviyelerinin 6grenicilere yeterli olmak acisindan bir engel
olusturdugu, bu arastirmayla ilgili bulgular agisindan, ¢ift tarafli olarak varsayilmistir.
Ogretim elemanlar1 arasinda deneylenmesi baska bir arastirmanin konusu olabilecektir
fakat bu calisma, 6greniciler agisindan ‘dijital okuryazarligi’ ve yeterliligi, yalnizca

Ogrencilerin goziinden ele almayi tasarlayarak ilerlemistir.

2218, Information System
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4.5. Uzaktan Egitimde Ogretmenin Rolii

Moore Etkilesimli Uzaklik teorisinde bahsettigi iic asamadan ‘Diyalog’, ‘Yapi® ve
‘Sonu¢’ asamalarindan Dbirincisi olan ‘Diyalog’ igerisinde, Ogrenici-Ogretici
diyalogundan iletisimsel anlamindan bahsetmis ve Giossos tarafindan egitim siirecini

kapsamamakla suclanmisti.

Uzaktan egitimde egiticinin rolii geleneksel egitimdekinden farklilagmis, teknoloji
iletisim ve kisileraras: iletisimin konular1 arasina girmistir. Biiyiikkaragdz’den
alintilayan Isman, 6gretmeni uzaktan egitimde kendi egitici dgretici olmak yerine,
dgrenmeyi saglayacak ortamin profesyonel diizenleyicisi olarak resmetmistir. Ogrenci
ile iliskisinde ise gerektiginde bagvurabilecegi bir danismandir (2011: 329).
Ogrencinin dgrenmedeki rolii degistikce Ogreticinin de rolii degismistir. Sosyal,
Teknik, Yonetimsel, Pedagojik rollerin karistig1 bir alanda kalmaktadir (Berge’den akt
Isman, 2011: 330). Diger rollerin yan1 sira 8gretmenin teknik anlamda geliskin olmasi
demek basit teknik ve donanimsal sorunlarin ¢oziilmesine kadar genisleyen bir
spektrumdur. Gerektiginde bir teknik destek gorevlisi gibi hareket edebilmelidir
(Isman, 2011: 330). Farkli bir agidan ise dgrencilerin uzaktan egitim &grencileri
olmalar1 Ogretmenlerin onlarin sosyal, psikolojik vb. kisisel problemleri ile

ilgilenmeyecekleri anlamina da gelmemektedir.

94



BESINCI BOLUM
ARASTIRMANIN KONUSU KAPSAMI VE ORNEKLEMI

Calismamizin amaci, egitimde dijital kullanim 6rnegi lizerinden 6grencilerin dgretici
ve genelde bir ist kusak ile ilgili iletisim kodlarindaki degisime odaklanarak
kigilerarasi alanda iletisimsel bir etki arastirmasi1 yapabilmektir. Bu anlamda, egitim
stirecindeki dijitallesme 6rnegi ¢alisilarak, dijitallesmenin kisilerarasi iletisim alaninda
nasil bir farklilik yarattiginin tartigilmasi hedeflenmistir. Teknolojinin nihai anlami
kuramsal olarak ele alinirken, bireyin giindelik yasamina etkileri egitim Ornegi

tlizerinen sorunsallastirilmaktadir.

Aragtirmanin  konusunu, dijitallesme siireglerinin egitimdeki, kisisel/kisilerarasi
ortintiilerde ve dolayisiyla iletisim siireglerindeki yansimalart olusturur. Mesleki
olarak ve geleneksel egitimin igerisinde otorite olarak tanimlanan egiticilerin
bir¢ogunun, bugiin ister istemez dijital siirecin unsurlar1 olmasi, onlarin bu siireglerin
stirdiiriilebilirligindeki, biitinliikli egitimin saglanmasi agisindan, onemini ortaya
koymaktadir. Y ve Z tabir edilen kusaklarin yerlisi sayildigi, internet teknolojilerinin
egitmenler tarafindan ayni sekilde benimsenememis oldugu varsayimlarimizdan birisi
olmustur; ogretmen-0grenen iligkisinde uzaktan egitim siirecinin bir degisken olarak
girmesinin, dgreteni yeniden konumlandirip konumlandirmadigi, Geleneksel Egitim,
Uzaktan Egitim ve Harmanlanmis Egitim bagsliklar1 agilarak arastirilmistir. Dogrudan
karsilastirmali bir metod kullanilmadan farkli sistemlerde farklilasan Ogrenme
siireclerinin, Ogreticinin geleneksel roliinde, iletisim tercihlerinde, Ogrencilerin
iletisim tercihlerinde, hem uzaktan/6rgiin hem uygulamali/teorik ayrimi tizerinden
kiyaslanarak bir degisime yol agip agmadigi, actigi varsayildiginda ise degisimin

O0grenen-0grenci iliskisine ve egitimin biitiinliiklii icerigine etkisi/katkis1 tartisilmistir.

Calisma, uzaktan egitim uygulamasi da olan Tiirkiye’deki 27 ayri Iletisim

Fakiiltesinde belli sayida orgiin ve uzaktan egitim dgrencileri ile gergeklestirilmistir.
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5.1. Arastirmanin Onem ve Amaci

Selwyn (2006), cagimizin bir dijitallesme ¢ag1 oldugundan ve egitim sosyolojisinin
farkl1 bir yone ¢ekildiginden bahsetmistir. Kisiler artik egitim faaliyetini yasam boyu
yaninda hissedecek ve aracilarindan bagimsiz bir dijital kaynak iizerinden
algilayacaktir. Egitimin bireysellesmesi yaninda kisiler, kendi ihtiyaglarina doniik bir
yapmin kesfinin dijital diinya {izerinden sunulmasinin ve dgreten kisinin Onemini
kaybetmesinin, kendi igerisinde tutarli bir otoritenin algilanmadigi ve zihinsel
tutarlilig1 etkiledigi yoniinde bir argiiman paylagmaktadir. Bahsettigimiz otorite,
kusaklar arasi bir 0grenme pratiginin 0greten ve Ogrenen ilizerine kurgulanmisg
dinamiginden yola ¢ikilarak varilan kurguyla kaynastirilmistir. Ogreten kisinin varlig:
insanin ilkokul caglarindan baslayarak egitim deneyiminin en Onemli pargasi
olmustur. Son otuz yilda gelisimi tamamlanmis bireyler i¢in hayatta kalma diizenegine
erisebilecek olunan yetiskinlik asamasina gecis anlaminda her tiirlii egitim ve bilgi
faaliyeti ise, dijital hayatla igige gerceklesmis veya gerceklesmektedir. Bunun yaninda
yalnizca egitim degil, giindelik hayattan politikaya kadar, kisileraras1 gergeklesen
biitlin 0grenme ve gelisme dinamiklerinin dijital uzantilari mevcuttur.  Glinliik
hayatlarinda dijitallesmeden sosyal medya yoluyla faydalanan bireyler, kurumlar ve
kisiler araciligiyla edindikleri donanimlar1 ve hizmetleri de artik dijital uzantili

kaynaklara doniik olarak edinmeye baglamiglardir.

Calismanin amact bu dijitallesme ¢aginda bireylerin kisilerarasi etkilesimlerinin bir
Ogreten olmama durumundan nasil etkilenmis olabilecegini tartismaktir. Bu etkilenme
diizeyinin arastirilmasi, karsilastirmali olarak kisilerin hayatlarinda otorite kavraminin
nasil bir yer edinmis olabilecegine dair savlarla ilerletilerek, otorite varsayimindan
uzak bireylerin otonom olma durumlarmi kendilikleriyle igige disiinerek

kurgulanmustir.

Calismanin sonucunda egitim siirecinin iyi yonlerini ortaya ¢ikarip saptamanin yani
sira toplumsal alandaki etkili oldugu varsayilan yonlerinin iyilestirilmesi ya da

eksikliklerin giderilmesine yonelik oneriler sunulmasi da amaglanmaktadir.
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5.2. Arastirmanin Hipotezleri ve Kapsam

Dijitallesmeyle yeniden yapilanan egitimin, gelisim siirecindeki bireyler ve
O0grenmeleri ilizerindeki etkisinin ele alindigi bir kapsam tartismaya agilmaktadir.
Tiirkiye’de uzaktan egitim uygulamas1 da olan iletisim Fakiilteleri’ndeki, orgiin ve
uzaktan egitim Ogrencileri ile yapilan anket calismasinda, Ogrenicilerin yeni
teknolojilerle, 6greticileriyle ve egitim siirecinin kendisiyle olan iligkileri, 6rglin ve

uzaktan egitim 6grencileri arasinda karsilastirmali bir sekilde ele alinmistir.

Dijitallesmeyle birlikte yalnizca egitim alan1 degisip doniismemekte, giindelik hayatin
her agamasi farklilasmaya ugramaktadir. En az bilgi edinme siiregleri kadar 6nemli
olan diger kisisel gelisim ve sosyallesme evrelerindeki farklilagma, belli kugaklarda
daha fazla hissedilmekte, jenerasyonlar aras1 farkin arttig1 ve nitelik olarak farklilastig
gbzlenmektedir. Bu siireg, Ogretici otoritesinin sarsilmasina, sosyal iletisimin
farklilagsmasina ve jenerasyonlar arasindaki iletisimin gorece azalmasina ve nitelik
olarak degisime ugramasina yol agmustir. Bu iletisimsel farkliliklarin, 6grenici-6gretici
arasindaki iliskide ne sekilde goriiniir oldugu ve egitim siirecini ne sekilde etkiledigi,

uzaktan egitim ve dijitallesme kuramlarindan yardim alarak tartigilmigtir.

Bu dogrultuda, tez ¢aligmasinin temel varsayimlari, dijital siireclerin cagimizin
iletisim siirecleri oldugu?® ve bireylerin internet ortamindan pek ¢ok amag igin
faydalantyor olmasinin, sosyal iliskilenme bigimleri tizerinde etkilerinin oldugu ve
olacagidir. Arastirma kapsaminda &grenci ve Ogretenlerin birer internet kullanicisi
olduklari, 6grencilerin ise 6greticileriyle karsilastirildiklarinda, dijital kullanimlarinin
fazla oldugu ve dijital okuryazar olduklari, yani ‘dijital yerli’ olduklari, 6greticilerin
ise ‘dijital gogmen’ olduklari, 6grenicilerin dijital dili anadilleri gibi, 6greticilerin ise

ikinci bir dil olarak (DSL)?* kullandiklar1 varsayilmustir.

Temel Hipotezler asagidaki gibidir:

23 Mcluhan, Elektronik Cag.
24 Tkinci Dil olarak Dijital (Digital as a Second Language)
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1- Bilgi kaynaklarinin dijitallesme stireciyle birlikte ¢esitlenmesi, bilgiye erigimin
kolaylagmasi, geleneksel ogreticinin 0grenim siirecindeki baskin roliinii
degisime ugratmistir.

2- Yeni egitim teknolojilerinin (dijital araclar) kullanimi1 uygulamali ve teorik
dersler tizerinde farkl: etkilere sahiptir.

3- Teknoloji kullanim1 konusunda farkli aligkanliklara sahip dijital yerli ve dijital
goemenlerin - 6grenim siireglerindeki beklentileri belirleyici unsurlarla

ayrigsmaktadir.

Son otuz yilda var olan dijital uzantilara ulasir ve onlardan kisilerarasi bir alanda
yararlanmaktan ¢ok daha genis bir uzayda faydalanirniz. Dijital kaynaklarimiz,
kisilerarasi iletisimimizin bir par¢asi iken en ¢cok da bilgi ihtiyacimizin karsilanmasiyla
birine ihtiyacimiz olmadan Ogrenebilmeyi, kisisel metodlar gelistirebilmeyi

kolaylagtirmigtir.

Yakinsama kavrami, saglik, egitim, sosyallesme, bilgilenme, haber alma gibi
ithtiyaclarimizi dijital kullanimlarimizla giinliik hayatimizin i¢ine sigdirmay1 basardi.
Dijital mecralarin sosyal diizeyde bilgilenmemizi saglamanin yani sira, uzaktan
egitim’de ayr1 bir baglik olarak, dijital yasam, global diinyanin bizi kesistirdigi
giindemlerden birisi olmaktadir. Teknoloji ve insanin i¢i¢e gectigi bu ¢agda, bireyler
bilgiye, rekabet Ogretisinin de altini ¢izdigi “birey” tanimiyla toplu Ogrenme
ortamlarinda degil, kisisel gelisim ve teknolojiyle i¢ i¢e tek basina erigebilmektedir.
Bu dogrultuda, eski zamanlarda bir iist akil sayilan ogreticilerin aklinin da daha az

basvurulur bir bi¢cim aldig1 varsayilabilir olmustur.

Dijital kullanim1 olmayan 6greticilerin ve belli bir kusagin, cag dis1 kaldig1 yaygin
olarak diislinlilmektedir. Dijital kullanimin devreye girmesi, sosyal Ogrenme
bigimlerinin, akran dgrenimi?®, gizil 6grenme gibi kavramlarin da yerine gecerek,

toplu 6grenmenin goz ardi edilmesine yol agabilir olmustur.

25 ‘peer education’
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Dijital kullanimlarin devreye girdigi alanlarda, bilgiye esit ulagilabilen mecralarin
arttigi ve her tiirli bilgiye erisimin kolaylastigi glinimiizde mesleki otoritelerin
sarsildigr ve birincil kaynak pozisyonunu yitirdiginden bahsedebiliriz. Sozgelimi
kisiler fiziksel sikayetleriyle ilgili ilk adimda bir uzman doktor ziyaret etmek yerine
google arama motorunu ziyaret etmeyi tercih etmektedirler veya temel ihtiyaglarini
internet iizerinden aligveris yaparak karsilayabilirler. Egitim de mesleki otoritenin
sarsildigr alanlardandir ve bu calismanin kapsaminda 6greten kisinin degisen

pozisyonu da temel olarak yer almaktadir.

Varsayimlarimiz arasinda Ogreten otoritesinin geleneksel anlaminin ve roliiniin
degistigi, Ogreten kavraminin farklilastigi, 6grencilerin verdikleri yanitlarla yer
almaktadir. Ogrencilerin 6grenen bireylere doniistiigii uzaktan egitim sisteminde
Ogrenci olmanin, ‘0greten’den bagimsizlastigi ve bunun tezahiirii olarak, egitim
sisteminin kendisinin, 6grenme ve gelisim siiregleri agisindan geleneksel anlamindan

farklilastig1 konu edilmektedir.
5.3. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma, yalnizca Ogrencilerle gergeklestirilmis olup, Ogreticiler, 6greticilerin
iletisim tercihleri, 6greticilerin iletisim tercihlerinin Ogrencilerin iletisim tercihleri
lizerindeki etkisi arastirma disinda birakilmistir.  Universite 6grencilerin yaslart
arasinda esit dagilim saglanamamistir. Arastirmaya dahil olan &grencilerin %76
oraninda, 16-25 yas aras1 oldugu kaydedilmistir. 26-30 yas arast %16,3, 31-35 aras1
3,7, 41-45 aras1 %1 Ogrenci arastirmaya katilmistir.

Biirokratik sebeplerle uzaktan egitim uygulamasi olsa dahi ulagilamayan iletisim

fakilteleri mevcuttur.

5.4. Arastirmanin Yontemi

Nicel aragtirma yontemi kapsaminda anket uygulamasi yapilmis olup tanimlayici

istatistik teknigi ile yapilandirilan sorularin giivenilirligi degerlendirilmistir.

Anket uygulamasi uzaktan ve Orgiin egitim Ogrencilerinin iletisim tercihlerindeki
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farklar1 karsiliki sinayacak sekilde, 23 kapali, 2 agik u¢lu sorudan olusmaktadir ve

geneli temsil etmesi agisindan Tiirkiye’de uzaktan egitim uygulamasi da bulunan

Iletisim fakiiltelerinin tiimiinde uygulanmistir.

tiniversiteler asagidaki gibidir:
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Afyon Kocatepe Universitesi
Akdeniz Universitesi
Amasya Universitesi

Ankara Universitesi

Atatiirk Universitesi

Atilim Universitesi

Beykent Universitesi

Bingdl Universitesi

Celal Bayar Universitesi

. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

. Cukurova Universitesi

. Dicle Universitesi

. Erzincan Universitesi

. Inonii Universitesi

. Istanbul Aydim Universitesi

. Istanbul Universitesi

. Kahramanmaras Siit¢ii Iimam Universitesi
. Kurikkale Universitesi

. Kocaeli Universitesi

. Maltepe Universitesi

. Mersin Universitesi

. Namik Kemal Universitesi

. Plato Meslek Yiiksekokulu

24,
25.
26.
27.

Sakarya Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi
Trakya Universitesi

Zirve Universitesi

Anket caligmasinin uygulandigi

Arastirmaya katilan Ogrencilerin tiimii, iletisim fakiiltesinin farkli boliimlerinde
ogrencidir. Halkla Iliskiler ve Tanitim %8,4, Yeni Medya %3,1, Halka Iliskiler ve
Reklamcilik %40,2, Gazetecilik %12,6, Basin ve Yaym %6,2, Radyo, Televizyon,
Sinema %16,4, Sinema, Dijital Medya %4,3, Gorsel Iletisim Tasarmmi %0,4

Reklamcilik %4,2, lletisim Tasarimi ve Ydonetimi %4,2 cevaplayan oOgrenci

bulunmaktadir. Cinsiyet oranlarinin birbirine yakin olmasi saglanmis, %52'si kadin
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%48'1 erkek olarak alinmistir. %49'unun egitim tiirii uzaktan egitim, %51'inin 6rglin
egitimdir.

Arastirmaya dahil olan Ogrencilerin %76 oraninda, 16-25 yas aras1 oldugu
kaydedilmistir. 26-30 yas aras1 %16,3, 31-35 aras1 3,7, 41-45 aras1 %1 Ogrenci
arastirmaya katilmistir. Ogrencilerin  ¢alismamizda refernans olarak alinan

kusaklardan birisini temsil ettigi sdylenmelidir.

5.5. Verilerin Elde Edilmesi

Giivenilirlik analizi, daha Onceden belirlenmis bir Olgek tiiriine gore hazirlanmis
ankete verilen yanitlarin tutarliligin1 6lgmektedir. Burada tutarliliktan kasit, sadece
Olcege uygun olarak siralanabilir (ordinal scale) yanitlar iceren sorulara verilen
yanitlarin tutarhiligidir. 5'1i Likert 6lgegi ile hi¢ katilmiyorum (1)’den kesinlikle
katiliyorum (5) gibi siralanabilir soru formu kullanilmadigindan, giivenilirlik analizine

tabi tutulamamustir. Alternatif korelasyon analizi ekte belirtilmistir.

5.6. Verilerin Analizi ve Yorumu

Tablo 3: Cinsiyet

Say1 %
Kadin 396 52
Erkek 366 48
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Grafik 5: Cinsiyet

Cinsiyetiniz nedir?

Kadin

= Cinsiyetiniz nedir?

Erkek

Ankete katilan 6grenicilerin cinsiyet oranlarinin birbirine yakin olmasi gozetilmistir.

%352's1 kadin %48'1 erkektir.
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Tablo 4: Egitim tirii

Say1 %
Uzaktan egitim 373 49
Orgiin egitim 389 51

Grafik 6: Egitim tiirii

Gorduginuz egitim tlru nedir?

Uzaktan egitim

Orgiin egitim
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Arastirmaya katilan 6grencilerin %49'unun egitim tiirii uzaktan egitim, %51'inin 6rgiin

egitimdir.
Tablo 5: Béliimiiniiz / Programiniz
Say1 | %
Halkla iliskiler ve Tanitim 64 |84
Yeni Medya 24 |31
Halka iliskiler ve Reklamcilik | 306 | 40,2
Gazetecilik 96 | 12,6
Basin ve Yayin 47 16,2
Radyo / Televizyon / Sinema | 125 | 16,4
Sinema / Dijital medya 33 |43
Gorsel iletisim Tasarim 3 4
Reklamcihik 32 4,2
Tletisim Tasarimi ve Yonetimi | 32 | 4,2
Grafik 7: Boliimiiniiz / Programiniz
Bolimuniz / programiniz nedir?
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Arastirmaya katilan ogrencilerin tiimii, iletisim fakiiltesi &grencisidir. Iletisim

fakiiltesinin farkli boliimleri arasinda bir denge saglanmasi agisindan, arastirma

fakiiltenin farkli boliimlerinden 6rneklem alinarak yapilmistir.

Tablo 6: Yas
Say1 %

16-25 arasi 586 76,9

26-30 arasi 124 16,3

31-35 arasi 28 3,7

36-40 arasi 16 2,1

41-45 arasi1 8 1,0

Grafik 8: Yas
Kac yasindasiniz?
700
€00 586
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28 16 g
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16-25 arasi 26-30 arasi 31-35 arasi 36-40 arasi 41-45 arasi

Arastirmaya 16-25, 26-30, 31-35, 36-40, 41-45 arasi yaslardaki 6grenciler katilmistir.

Universite dgrencilerin yaslar1 arasinda esit dagilim saglanamamustir. Arastirmaya

dahil olan 6grencilerin %76 oraninda, 16-25 yas aras1 oldugu bulgulanmistir. 26-30

yas aras1 %16,3, 31-35 aras1 3,7, 41-45 aras1 %1 6grenci arastirmaya katilmistir.
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Tablo 7: Egitim stiresi

Say1 %
Bir y1l 75 9,8
Iki y1l 97 12,7
Ue yil 246 32,3
Dort y1l ve iistii 344 45,1

Grafik 9: Egitim siiresi

Ne zamandir egitim aliyorsunuz?
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Dort yil ve Usti

Ogrencilerin %45'i dort yil veya daha uzun siiredir egitim almaktadirlar. %32,3'ii ii¢

yil, %12,7's1 iki y1l, %9,8'1 bir y1l veya daha uzun siiredir egitim almaktadir.

Tablo 8: Sinif

Say1 %
1 126 16,5
2 135 17,7
3 223 29,3
4 278 36,5
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Ogrencilerin %16,5'" birinci %17,7'si ikinci, %29,3"i {iiincii, %36,5'i dérdiincii sinifta

okumaktadir.

300
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Grafik 10: Sinif

Kaginci siniftasiniz?
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Tablo 9: Calisma durumu

Say1 %
Evet (Yar1 zamanh) 107 14
Evet (Tam zamanh) 91 12
Hayir 564 74

'Herhangi bir iste calistyor musunuz?' sorusuna %140 yar1 zamanli, %12'si tam

zamanli, olarak yanit vermistir. Varsayilanin aksine, ‘Herhangi bir iste g¢alisiyor

musunuz?’ sorusunu 762 6grenciden 564’1 ‘Hayir’ olarak yanitlayarak, %74 oraninda

calismiyor olduklar1 bilgisini vermislerdir.
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Grafik 11: Calisma durumu

Herhangi bir iste calisiyor musunuz?

= Evet (Yarizamanh) = Evet (Tam zamanh) = Hayir

Tablo 10: Calwsilan isin egitim tiiriine gore dagilimi

Uzaktan egitim Orgiin egitim

Say1 | % Say1 | %
Evet (Yar1 zamanh) | 83 22,25 24 6,17
Evet (Tam zamanh) | 80 21,45 11 2,83
Hayir 210 |56,30 354 | 91,00
Toplam 373 389

Uzaktan egitim 0grencileri %22,25 oraninda yar1 zamanl iste, %21,45 oraninda tam
zamanli iste ¢alistigindan bahsetmistir. %56,30 oraninda ise ¢alismiyor olduklar1 kayit
edilmistir. Orgiin egitim dgrencilerinin yalnizca %6,17 oraninda yar1 zamanli ¢alistyor
oldugu, %2,83 oraninda tam zamanli, %91 oraninda ise caligmiyor oldugu
kaydedilmistir. Uzaktan egitime kayith Ogrencilerin, okula gitme zorunluluklari
bulunmadigindan, 6rgiin egitim sistemindeki 6grencilere gore daha yiiksek oranda

calistyor olarak kaydedilmesi beklenen sonuglardandir.
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Grafik 12: Calisilan isin egitim tiiriine gére dagilimi

Herhangi bir iste calisiyor musunuz? (Cevaplarin egitim
tlrine gore dagilimi)
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m Uzaktan egitim  m Orgiin egitim

Orgiin 6gretimde bulunarak yiiz yiize egitim alan Ogrencilerden yalnizca %9’u

calistyor olduklarini belirtmislerdir. %91 oraninda ¢alismayan 6rgiin 6grenci mevcudu

bulunmaktadir. Uzaktan egitim Ogrencilerinde ise %44 oraninda calisiyor, %56

oraninda ise ¢alismiyor olduklar1 kaydedilmistir.

Tablo 11: Calisilan isin okunan béliimlere gére dagilimi

Herhangi bir iste ¢calistyor musunuz?
Evet (Yan Evet (Tam Hayir
] zamanl) zamanl)

Halkla Iliskiler ve Tanitim 14 16 34
Yeni Medya 5 1 18
Halka Iliskiler ve 39 17 250
Reklamcilik
Gazetecilik 13 15 68
Basin ve Yayin 9 15 23
Radyo/Televizyon/Sinema 14 14 97
Sinema / Dijital medya 0 0 33
Gorsel Iletisim Tasarim 0 1 2

108



Reklamcilik 6 8 18

Iletisim Tasarim ve 7 4 21
Yonetimi

Grafik 13: Calisilan isin boliimlere gore dagilimi

“Herhangi bir iste ¢alisiyor musunuz?” sorusuna verilen
yanitlarin, okunan bélimlere gore dagilimi
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Calisan 6grenci sayist igerisinde, ¢alismaya ihtiyacit olan 6grenci veya is arayan
Ogrenci ayrimi gozetilmediginden, is bulamadig: i¢in calisgamayan Ogrenci sayisi
kapsanamamigtir. Arastirma is arayarak bulamadigi i¢in ¢alismayan olarak goriinen
Ogrenci sayisini yansitamamistir. Calisan 6grenci olarak en yiiksek oranlar ilk ii¢ sirada
%51 ile Basin ve Yayin, %47 ile Halkla Iliskiler ve Tanitim, %44 ile Reklamcilik

boliimleri olarak tespit edilmistir.
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Tablo 12: Calisma durumuna gére cinsiyet dagilimi

Cinsiyetiniz?
Kadin Erkek
Say1 | % | Say1 | %
Evet (Yar1 zamanh) | 48 12,1 | 59 16,1
Evet (Tam zamanh) | 42 | 10,6 |49 |13/4
Hayir 306 | 77,3258 | 705
Toplam 396 366

Erkek ve kadin Ogrencilerin neredeyse esit %70-80 oranlar1 arasinda ‘g¢aligmama’
oranlar1 kaydedilmistir. Calisan 6grenciler agisindan cinsiyet gibi yar1 zamanli/tam
zamanli ¢alisma orani da 6nemli bir ayrim olarak kaydedilmemistir, esite yakin sayida
yar1 zamanli ve tam zamanli calisan dgrenci kaydedilmistir. Ogrencilerin calisip
calismama oranlari cinsiyete gore de kismi bir farklilik gostermektedir. Kadinlar %23
oraninda calistyor, %77 oranda ¢alismiyor olduklar1 bilgisini vermislerdir. Kadin
Ogrenicilerin ¢alisanlarinin  yalmizea 9%10,6°s1 tam zamanlhi ¢alisiyor olarak
kaydedilmistir. Erkek 6greniciler ise %30 oraninda ¢alisiyor, %70 oranda ¢alismiyor
olduklart bilgisini vermislerdir. Calisan erkek Ogrencilerin yalnizca %14’ tam

zamanl ¢alistyor olarak kaydedilmistir.

Grafik 14: Calisma durumuna gore cinsiyet dagilimi

“Herhangi bir iste ¢alisiyor musunuz?” sorusuna verilen
yanitlarin, cinsiyete gore dagilimi
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Tablo 13: Calisma durumuna gére yas dagilimi

Yasimiz?
16-25 26-30 31-35 36-40 41-45
arasi arasi arasi arasi arasi
Evet (Yan 83 23 1 0 0
zamanl)
Evet (Tam 25 20 22 16 8
zamanl)
Hayir 478 81 5 0 0

Grafik 15: Calisma durumuna gére yas dagilimi

“Herhangi bir iste calistyor musunuz?” sorusuna verilen
yanitlarin, yasa gore dagilimi
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M Evet (Yari zamanl) Evet (Tam zamanh) Hayir

Toplam 762 kisiden 564’1 ¢alismiyor olduklarini, 91 kisi tam zamanli, 107 kisi yar1
zamanli ¢aligtigini, 16-25 yas arasi toplam 586 kisiden 478’1 ¢aligmadigini, 83’1 yari
zamanli, 25’1 tam zamanl ¢alisiyor oldugunu beyan etmistir. Caligmaya en yliksek
oranda 6grenci 16-25 yaslar1 arasindan déahil edilmistir. Oran olarak yiliksek olmasa da
en yiiksek sayida ¢alisan 68renci gene bu yas grubundan bulgulanmistir. Toplama
oranla bakildiginda ise yas grubunun artmasinin ¢alisma oranina art1 olarak yansidigi

goriilmektedir.

Ozetle yaslara gore bakildiginda 16-25 yas araliginin %18 inin ¢alistyor, %82 sinin

calismiyor oldugu, ¢alisanlarin %14 {iniin yar1 zamanli, geri kalaninin tam zamanh
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olarak calistig1 kaydedilmistir. 26-30 yas araligina bakildiginda %18 inin yar1 zamanli,
%16’sinin tam zamanli calisiyor olduklart kaydedilmistir. 31-35 yas araliginda
%79’unun tam zamanli, %4’linlin yar1 zamanli, %17 sinin c¢alismiyor olduguna
bakarak yas ilerlemesinin farklilik yarattigini sdylemek miimkiin goriinmektedir.
Bunu, 36-40 ve 41-45 yas aralifindakilerin %100’lnlin c¢alistyor olmasi
desteklemektedir. Yas arttik¢a ¢alisma oranlari da yiikselir. En yiliksek oran 36-40 ve
41-45 yas aras1 tam zamanli ¢alisma oraniyla %100°diir. Fakat yas aralig1 i¢in gegerli
olan bu farklilik egitim alma siireleri sinif diizeyleri ve yukarida kaydedildigi gibi

cinsiyet agisindan gecerli olmamaktadir.

Tablo 14: Calisma durumuna gore sunif dagilimi

Siifimz?

1 2 3 4
Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %
Evet (Yar1 zamanh) | 12 9,5 6 4.4 39 17,5 50 18,0
Evet (Tam zamanh) | 36 28,6 12 8,9 26 11,7 17 6,1
Hayir 78 61,9 117 | 86,7 158 | 70,9 211 | 75,9
Toplam 126 135 223 278

Smif ilerledik¢e ¢alisma oranlar diismektedir. Dordiincii siniflarin %25°1, tiglinci
siiflarin %30’u, ikinci smiflarin %13°1, birinci siiflarin %38°1 ¢alismaktadir.
Toplamda cevap veren Ogrencilerden g¢alisanlarin sayist 198 ile genelin yalnizca
%26’s1m1 temsil etmektedir. Calisan sayisinda egitim siirelerinin artigina bagli bir artis
beklenmistir fakat bu denge diger siniflar i¢in gegerli olsa da birinci siniflar agisindan
gbzlenmemistir. Buradaki 6nemli veri aksine ¢alisan 6grenci oraninin beklenenin ¢ok

altinda bulgulanmis olmasidir. Genelin %74’ ¢alismiyor oldugunu kaydetmistir.

Buna ragmen asil mesele, 6grenciler arasinda, siniflara gore bakildiginda, calisma
oraninin beklenenden az kaydedilmis olmasidir. Calisanlarin ¢alisma durumlarinin,
meslek alan1 veya cinsiyete gore degil, yas, deneyim ve devam zorunluluguna baglh

olarak degiskenlik gosterdigi agikca saptanabilmistir.
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Buna karsilik, ¢aligsanlar arasinda uzaktan egitim 6grencileri 6rgiin 6gretime gore bes

kata yakin bir farkla kaydedilmistir.

Grafik 16: Calisma durumuna gére sinif dagilimi

“Herhangi bir iste calisiyor musunuz?”
sorusuna verilen yanitlarin, sinifa gore
dagilimi
400 223 211278
200 126 117135 158 -
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Evet (Yari zamanh) Evet (Tam zamanl) Hayir Toplam
Tablo 15: Ders iceriklerini sunum tercihi
Say1 %
Yazih 36 47
Gorsel 164 21,5
isitsel 7 0,9
Coklu ortam 555 72,8

Ogrenciler aldiklar1 egitimin igerigine ve alan farkliliklarina bagl olmayan bir oranda,
farkli bolimlerden 6grencilere soruldugunda, ders igeriklerinin, yazili, gorsel, isitsel
ve ¢oklu ortam secenekleri arasindan, genelin %72,8’1, ‘coklu ortam’ kullanilarak
sunulmasin tercih etmistir. Coklu ortam tercihi genelin %72,8’sini temsil ederken,
bunu %21 ile gorsel tercihi takip etmektedir. En diisiik tercih alanlar yazili ve isitsel
tercihi olmustur. Yazil tercihi %4,7 gibi son derece diisiik bir oran izlemistir. Isitsel

ise yok denecek kadar az, %0,9 oraninda goriilmiistiir.
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Grafik 17: Ders iceriklerini sunum tercihi

Ders iceriklerinin nasil sunulmasini tercih edersiniz?

= Yazill = Gorsel = isitsel

555

Coklu ortam

Tablo 16: Icerik sunumlarinin béliimlere gore dagilimi

Yazih | Gorsel | Isitsel | Coklu | Toplam
ortam
Halkla iliskiler ve Say1 | 4 12 0 48 64
Tanitim % 6,25 18,75 | 0,00 75,00
. Say1 | 0 4 0 20 24
Yeni Medya % |000 |1667 |000 |8333
Halka Iliskiler ve Say1 | 9 71 5 221 306
Reklamcihik % 2,94 23,20 | 1,63 72,22
- Say1 | 12 15 0 69 96
Gazetecilik % |1250 | 1563 000 | 7188
B v Say1 | 4 8 0 35 47
asm ve Yaym % |851 |17,02 | 0,00 | 74,47
. . Say1 | 2 25 2 96 125
Radyo/Televizyon/Sinema % 160 2000 | 160 76.80
Sinema / Dijital medya Say1 | 2 12 0 19 33
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% 6,06 |36,36 | 0,00 57,58

. . Say1 | O 1 0 2 3
Gorsel Iletisim Tasarimi % 000 |3333 [000 66.67

Reklamcihk Sayr | 2 8 0 22 32
% 6,25 | 25,00 |0,00 68,75

Iletisim Tasarin1  ve | Say1 | 1 8 0 23 32
Yonetimi % 3,13 | 25,00 |0,00 71,88

Coklu ortam tercihi toplamda %65-85 oranlar1 arasinda seyrederken, en yiiksek sayida
Halkla iliskiler ve Reklamcilik Béliimii tarafindan, en yiiksek oranda Yeni Medya
boliimii tarafindan yapilmistir. Coklu ortamui tercih edenler arasindaki siralama, tercihi
en yiksek yapan Yeni Medya Bolimii ve swrasiyla takip eden
Radyo/Televizyon/Sinema, Halka Iliskiler ve Tanitim, Basin ve Yayin, Halka Iliskiler
ve Reklamcilik, Gazetecilik/Iletisim Tasarimi ve Yonetimi (ayn1 oranla), Reklamcilik,
Gorsel Iletisim Tasarimi ve en son olarak da Sinema/Dijital medya seklinde
goriilmektedir. Boliimler, c¢oklu iletisim yontemleriyle O0grenmeyi tercih etme

siralamasini yiiksek orandan diisiik orana temsil etmektedir.

Grafik 18: Icerik sunumlarinin béliimlere gore dagilimi

Ders igeriklerinin nasil sunulmasini tercih edersiniz?
(Cevaplarin bolimlere gore dagilimi)
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Grafik 19: Boliimlerin icerik sunumlarina gore dagilimi

Ders iceriklerinin nasil sunulmasini tercih edersiniz?
(Cevaplarin boliimlere gore dagilimi)
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Coklu ortam ve gorsel sunum tercihinin oransal olarak yaridan fazlasinin Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik alanindan yapilmis oldugu gdzlenmektedir.

Halkla iliskiler alaninin ise %23 gibi yiiksek bir oranda derslerin gorsel sunulmasini
tercih ettigi, daha yiiksek %73 gibi bir oranda ¢oklu ortam tercihi yapmis oldugu
goriilmektedir. Farkli boliimlerden cevap verenlerin toplaminin yani genelin gene ayni

oranda ¢oklu ortam tercihi yapmis oldugu goriilmektedir.

Bu tercihlerin siralamasma bakilirken Mcluhan’in diinyanin bir Global Koéy’e
doniistiigiinden bahsederken siraladigi asamalar1 hatirlanir. Marshall Mcluhan bu
asamalar1 dorde ayirarak tarif etmektedir, tarihi dort doneme ayirir. Duyma ile ilgili
olan Kabile Cagi’n1 takip eden, ikinci ve ‘Gorme’ ile ilgili asama olan Edebiyat

Cagi’na dair Mcluhan’in elestirisi, hakim olan duyu organina yani Goz’e iliskindir.
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Buradaki elestiri toplumsalligin bir tiir bireysellesmeye teslim olmasi ile iligkilidir.
Kollektif alan daralmis ve gorsel duyuya yer agilmistir (Mcluhan ve Powers, 2001;
Timisi 2003:33-73).

Tablo 17: Icerik sunumlarinin cinsiyete gére dagilimi

Kadin | Erkek | Toplam
Yazih 8 28 36
Gorsel 86 78 164
Isitsel 1 6 7
Coklu ortam | 301 254 555
Toplam 396 366 762

Ders igeriklerinin nasil sunulmasi tercih edersiniz sorusuna verilen cevaplarin

cinsiyete gore dnemli bir fark goriilmemistir.

Grafik 20: Icerik sunumlarinin cinsiyete gore dagilimi

“Ders igeriklerinin nasil sunulmasini tercih
edersiniz?” sorusuna verilen yanitlarin, cinsiyete
gore dagihmi
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Tablo 18: icerik sunumlarimin yasa gére dagilimi

Yasimz?
16-25 aras1 | 26-30 aras1 | 31-35 aras1 | 36-40 aras1 | 41-45 aras1
Yazih 26 10 0 0 0
Gorsel 130 27 4 1 2
Isitsel 6 1 0 0 0
Coklu ortam | 424 86 24 15 6

Biitiin yas gruplar1 agisindan yiiksek oranda, ¢oklu ortam tercih edilir olmustur. Coklu
ortami tercih etme orani en diisiik 26-30 yas arasinda karsilasilan bir durum olmustur.
Coklu ortam {igte bir oraninda daha az da olsa gorsel tercihiyle boliinmiistiir. Gene
birinci siniflar ac¢isindan ders iceriklerinin sunumu ¢oklu ortam ve onda biri kadar da
gorsel olarak talep bulmustur. Egitim siiresi arttikca gorsel sunumun tercih edilme
orani da artmaktadir. Diger bir 6nemli bulgu, ¢oklu tercihini yapan uzaktan ve orgiin
O0grenim Ogrencileri arasinda oransal olarak 6nemli bir fark gozlenmemis olmasi

olarak kaydedilebilirdir.

Grafik 21: Icerik sunumlarinin yasa gore dagilimi

“Ders iceriklerinin nasil sunulmasini tercih
edersiniz?” sorusuna verilen yanitlarin, yasa
gore dagilimi
450 424
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Tablo 19: Icerik sunumlarimin egitim tiiriine gore dagilimi

Uzaktan egitim

Orgiin egitim

Say1 % Say1 %
Yazih 18 4,8 18 4,6
Gorsel 70 18,8 94 24,2
Isitsel 2 0,5 5 1,3
Coklu ortam 283 75,9 272 69,9

Uzaktan egitim dgrencilerinin %75,9’u, Orgiin egitim 6grencilerinin %69,9’u ‘goklu

ortam’ tercihi yapmaktadir. Uzaktan egitim Ogrencileri i¢in ikinci sirada, %18,8

oranla, orgiin 6gretim igin ise ayni tercih %24,2 oranla ‘gdrsel’ sunum tercihi olarak

kaydedilmektedir.

Grafik 22: Icerik sunumlarinin egitim tiiriine gore dagilimi

“Ders iceriklerinin nasil sunulmasini tercih edersiniz?”
sorusuna verilen yanitlarin, egitim tliriine gére dagilimi
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Orgiin dgretim ogrencileri, uzaktan egitim ogrencilerinden daha yiiksek oranda

‘gorsel” tercihi; Uzaktan egitim 6grencileri ise 6rgilin 6gretim 6grencilerine gore ‘coklu

ortam’ tercihini daha yiiksek oranda yapmustir.
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Tablo 20: icerik sunumlarimin siniflara gére dagilimi

Sinifimiz?

1 2 3 4

Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %
Yazih 1 0,8 3 2,2 20 9,0 12 4,3
Gorsel 14 11,1 28 20,7 48 21,5 74 26,6
Isitsel 0 0,0 0 0,0 1 0,4 6 2,2
Coklu ortam 111 | 88,1 104 | 77,0 154 | 69,1 186 | 66,9

Grafik 23: Icerik sunumlarinin simiflara gére dagilimi

“Ders iceriklerinin nasil sunulmasini tercih edersiniz?”
sorusuna verilen yanitlarin, sinifa gore dagilimi
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Coklu ortam tercihi yapanlarin %88,1°1 birinci, %77’si ikinci, %69,1°1 tiglincii sinif,

%66,9’u dordiincii sinif 6grencisidir.
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Tablo 21: Uygulamali derslerin sunulma bigimleriyle ilgili goriis

Say1 %
Tamamuyla ihtiyacim 93 12,2
karsiliyor
Thtiyacim karsiliyor 172 22,6
Kismen ihtiyacim karsiliyor 329 43,2
Ihtiyacin karsilamyor 136 17,8
Ihtiyacimm hic¢ karsilamiyor 32 4,2

Uygulamali derslerin sunulma bigimleri agisindan %43,2 en yiiksek oranda kismen
thtiyacimi karsiliyor cevabi verilmistir. %22,6 oraninda ihtiyacimi karsiliyor cevabi
alinabilmistir. Thtiyactm1 karsilamiyor %17,8, Ihtiyacimi hi¢ karsilamiyor %4,2

oraninda kaydedilmistir.

Grafik 24: Uygulamali derslerin sunulma bi¢imleriyle ilgili goriis

Uygulamali derslerin sunulma bigimleriyle ilgili
gorusunuzu belirtebilir misiniz?
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Tablo 22: Uygulamali derslerin sunulma bi¢imlerine iliskin gériislerin egitim tiiriine
gore dagilimi

Uzaktan egitim | Orgiin egitim

Say1 % Say1 | %
Tamamyla ihtiyacinm karsiliyor | 22 5,9 10 2,6
Ihtiyacim karsiliyor 66 17,7 |70 18,0
Kismen ihtiyacim karsiliyor 156 41,8 173 44,5
Ihtiyacimi karsilamiyor 83 22,3 89 22,9
Ihtiyacim hi¢ karsilamiyor 46 12,3 |47 12,1

Uygulamali derslerin sunulma bi¢imi yeterlikleriyle ilgili uzaktan ve orgiin egitim

arasinda anlamli bir fark goriilmemistir.

Grafik 25: Uygulamali derslerin sunulma bi¢imlerine iliskin goriislerin egitim
tiiriine goére dagilimi

Uygulamali derslerin sunulma bicimleriyle ilgili
gorislintzu belirtebilir misiniz? (Egitim tlrine gore)
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Tablo 23: Uygulamali derslerin sunulma bi¢imlerine iliskin gériislerin siniflara gére

dagilimi

Simifimiz?

1 2 3 4

Say1 (% |Say1|% |Say1|% |Say1|%
Tamamyla ihtiyacim karsihiyor |9 7,1 |0 0 9 4 14 |5
Thtiyacim karsiliyor 27 (21,428 (20,731 |13,9/50 |18
Kismen ihtiyacim karsiliyor 51 |40,5|64 |47,4|89 [39,9(125 |45
Ihtiyacimu karsilamiyor 32 25437 |27,4|58 |26 |45 16,2
Ihtiyacimu hi¢ karsilamiyor 7 5,6 |6 44 |36 |16,1|44 (158

Grafik 26: Uygulamali derslerin sunulma bigcimlerine iligkin goriiglerin siniflara
gore dagilimi

"Uygulamali derslerin sunulma bicimleriyle ilgili
gorustnlzi belirtebilir misiniz?" sorusuna verilen
cevaplarin siniflara gore dagilimi
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Biitlin siniflar en yiiksek oranda ‘kismen ihtiyacimi karsiliyor’ yorumunu
yapmiglardir. Tamamiyla ihtiyacimi karsliyor cevabinin en yiiksek orani dordiincii
smuftir.
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Tablo 24: Uygulamalr derslerin sunulma bi¢imlerine iliskin goriislerin boliimlere
gore dagilimi

Uygulamal derslerin sunulma bicimleriyle ilgili goriisiiniizii
belirtebilir misiniz?

Tamamyla Thtiyacim Kismen Ihtiyacin |Thtiyacim
ihtiyacim ihtiyacoom  karsilammy fhi¢
karsiliyor l;arslllyo karsiliyor or karsilamyor
Halkla
Iliskiler ve |7 11 31 7 8
Tanitim
Yeni Medya |0 6 11 4 3
Halka
iliskiler ve |13 63 123 66 41
Reklamcilik
Gazetecilik |7 10 45 18 16
Basin ve 1 5 19 17 5
Yaymn
Radyo/_TeIew 26 58 28 10
zyon/Sinema
Sinema /
Dijital medya 2 12 14 4
Gorsel
Tletisim 0 0 1 2 0
Tasarim
Reklamcihik |0 6 16 8 2
Tletisim
Tasarim ve |0 7 13 8 4
Yonetimi
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Grafik 27: Uygulamali derslerin sunulma bigimlerine iligskin goriislerin boliimlere
gore dagilimi

“Uygulamali derslerin sunulma bigimleriyle ilgili goristintzi
belirtebilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin bélimlere

gore dagilimi
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Kismen ihtiyacimi karsiliyor cevabi iizerinde durulmustur.

Tablo 25: Uygulamali derslerde en ¢ok hangi destekleyici araglara ihtiyag
duyuldugu

Say1 | %

Aciklayict Egitim Videolar: | 1.Derece | 481 | 63,1
2.Derece | 167 | 21,9
3.Derece | 72 9,4

4.Derece | 42 55

Toplam | 762 | 100
Isitsel Unsurlar 1.Derece | 189 | 24,8
2.Derece | 261 | 34,3
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3.Derece | 193 | 25,3
4.Derece | 119 | 15,6
Toplam | 762 | 100
Simiilasyon Modellemeler | 1.Derece | 228 | 29,9
2.Derece | 174 | 22,8
3.Derece | 204 | 26,8
4.Derece | 156 | 20,5
Toplam | 762 | 100
Yazih Kaynaklar 1.Derece | 338 | 44,4
2.Derece | 218 | 28,6
3.Derece | 92 12,1
4.Derece | 114 | 15

Toplam | 762 | 100

Tablo 26: Uygulamali derslerde en ¢cok hangi destekleyici araglara ihtiyag
duyuldugunun egitim tiiriine gére dagilimi

Uzaktan egitim | Orgiin egitim
% %
1.Derece 61,1 65,0
Aciklayicl Egitim 2.Derece | 20,9 22,9
Videolan 3.Derece 11,0 8,0
4.Derece 7,0 41
1.Derece 24,4 25,2
. 2.Derece | 29,5 38,8
Isitsel Unsurlar 3 Derece 273 23.4
4.Derece 18,8 12,6
1.Derece 27,9 31,9
Simiilasyon 2.Derece | 19,6 26,0
Modellemeler 3.Derece | 29,8 23,9
4.Derece 22,8 18,3
1.Derece |50,4 38,6
2.Derece 24,4 32,6
Yazih Kaynaklar 3 Derece 11.0 13.1
4.Derece 14,2 15,7

Orgiin egitim agiklayici egitim videolar1 %65 oraninda birincil olarak, isitsel unsurlar
%38,8 oraninda ikincil oranda ele alinmistir. %38,6 oraninda ise yazili kaynaklar

tercih edilmistir. Birinci derece tercihler degerlendirildiginde ¢ok onemli bir fark
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bulgulanamamasima karsilik yazili kaynaklart uzaktan egitim ogrencileri, Orgilin

olanlara kiyasla daha fazla tercih ettigi goriillmektedir.

Tablo 27: Teorik derslerde en ¢cok hangi destekleyici ara¢lara ihtiya¢ duyuldugu

Say1 | %
Aciklayict Egitim Videolar: | 1.Derece | 359 | 47,1
2.Derece | 229 | 30,1
3.Derece | 111 | 14,6
4.Derece | 63 8,3
Total 762 | 100
Isitsel Unsurlar 1.Derece | 174 | 22,8
2.Derece | 283 | 37,1
3.Derece | 185 | 24,3
4.Derece | 120 | 15,7
Total 762 | 100
Simiilasyon Modellemeler | 1.Derece | 169 | 22,2
2.Derece | 193 | 25,3
3.Derece | 186 | 24,4
4.Derece | 214 | 28,1
Total 762 | 100
Yazih Kaynaklar 1.Derece | 530 | 69,6
2.Derece | 87 11,4
3.Derece | 67 8,8
4.Derece | 78 10,2
Total 762 | 100

Tablo 28: Teorik derslerde en ¢ok hangi destekleyici araglara ihtiya¢ duyuldugunun

egitim tiiriine gore dagilimi

Uzaktan Orgiin Egitim
Egitim
% %
1.Derece | 61,1 65,0
Aciklayicr Egitim 2.Derece | 20,9 22,9
Videolari 3.Derece | 11,0 8,0
4.Derece |7,0 41
1.Derece | 24,4 25,2
.. 2.Derece | 29,5 38,8
Isitsel Unsurlar 3 Derece 273 23.4
4.Derece | 18,8 12,6
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1.Derece | 27,9 31,9
Simiilasyon 2.Derece 19,6 26,0
Modellemeler 3.Derece | 29,8 23,9
4.Derece | 22,8 18,3
1.Derece |50/4 38,6
2.Derece | 24,4 32,6
Yazih Kaynaklar 3 Derece 11,0 131
4.Derece 14,2 15,7

Uzaktan egitim Ogrencileri tarafindan agiklayic1 egitim videolar:1 %61,1 oraninda
birincil olarak, isitsel unsurlar ise %29,5 oraninda ikincil olarak tercih edilmektedir.
Simiilasyon modellemeler ise uzaktan egitim 6grencileri arasinda %?29,8 oraninda
iiciinciil olarak, yazih kaynaklar %50,4 oraninda birincil olarak tercih edilmistir.

Teorik derslerde orgiin egitim 6grencileri agiklayicl egitim videolarim %65 oraninda
birincil olarak tercih etmektedir. Isitsel unsurlar1 %38,8 oraninda ikincil olarak,
simiilasyon modellemeleri %31,9 oraninda birincil olarak, yazih kaynaklar ise

%38,6 oraninda gene birincil olarak tercih etmislerdir.

Tablo 29: Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurulup

kurulmadig
Say1 %
Evet 582 76,4
Hayir 180 23,6

'Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda iletisim kurar misiniz?' sorusuna

%76,4 Evet, %23,6 oraninda Hayir cevabini vermistir.
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Grafik 28: Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurulup
kurulmadig

Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda
iletisim kurar misiniz?

Tablo 30: Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda iletisim kurulup
kurulmadigina iliskin cevaplarin béliimlere gére dagilimi

Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda

iletisim kurar misimz?

Evet Hayir
Halkla Iliskiler ve 50 14
Tanitim
Yeni Medya 16 8
Halka Tliskiler ve
Reklamcilik 256 50
Gazetecilik 68 28
Basin ve Yayin 30 17
Radyo/Televizyon/Sin 92 33
ema
Sinema / Dijital 2 9
medya
Gorsel Iletisim

2 1
Tasarim
Reklamceihik 21 11
Iletisim Tasarim ve
Yonetimi 23 ;
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“Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda iletisim kurar misimiz?” sorusuna
Halkla Iliskiler ve Tanitim boliimii %78, Yeni Medya %66, Halka liskiler ve
Reklamcilik %83, Gazetecilik %71, Basin ve Yayin %63, Radyo/Televizyon/Sinema
%73, Sinema ve Dijital medya %68, Gérsel iletisim Tasarimi1 %66, Reklamcilik %66,

fletisim Tasarimi1 ve Yonetimi %72 oraninda evet;

Halkla Iliskiler ve Tanitim béliimii %22, Yeni Medya %34, Halka iliskiler ve
Reklamcilik %27, Gazetecilik %29, Basin ve Yayin %37, Radyo/Televizyon/Sinema
%27, Sinema ve Dijital medya %32, Gorsel iletisim Tasarimi1 %34, Reklamcilik %34,

fletisim Tasarimi ve Yonetimi %28 oraninda hayir olarak yanit vermistir.

Iletisim kurma tercihini en yiiksek oranda Halka iliskiler ve Reklamcilik boliimii
olumlu yanitladig1 goriilmektedir, daha sonra Halkla Iliskiler ve Tanitim boliimii %78
ile gelmektedir. Bunu %73 ile Radyo/Televizyon/Sinema, %71 ile Gazetecilik Boliimii

takip eder.

Grafik 29: Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurulup
kurulmadigina iliskin cevaplarin béliimlere gére dagilimi

“Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda
iletisim kurar misiniz?” sorusuna verilen
cevaplarin bélimlere gére dagilimi

W Evet W Hayir
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Tablo 31: Ogrenim siirecinizde 6greticiyle ders saati disinda iletisim kurulup
kurulmadigina iliskin cevaplarin yasa gore dagilimi

Ogrenim siirecinizde 6greticiyle ders saati disinda iletisim kurar

misiniz?

Evet Hayir
16-25 441 145
arasi
26-30 113 11
arasi
31-35 14 14
arasi
36-40 9 7
arasi
41-45 5 3
arasi

“Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda iletisim kurar mismniz?” sorusuna
16-25 aras1 %75, 26-30 aras1 %91, 31-35 aras1%50, 36-40 aras1 %56, 41-45 aras1 %63
evet, 16-25 arast %25, 26-30 aras1 %9, 31-35 aras1%50, 36-40 aras1 %44, 41-45 arasi1

%37 hayir demektedir. Sayisal olarak daha ytiksek bir cevap sayisina 16-25 aralig1 igin

ulasilsa dahi, iletisim kurma tercihini beklenenin aksine %91 ile en yiiksek oranda 26-

30 yas aras1 olumlu olarak tercih etmektedir.
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Grafik 30: Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda iletisim kurulup
kurulmadigina iliskin cevaplarin yasa gore dagilimi

“Ogrenim sirecinizde dgreticiyle ders saati disinda
iletisim kurar misiniz?” sorusuna verilen
cevaplarin yasa gore dagilimi
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Tablo 32: Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurulup
kurulmadigina iligkin cevaplarin siniflara gore dagilimi

Siifimz?

1 2 3 4

Say1 | % |Say1| % |Say1| % | Say1 | %
Evet |66 |524 111 |82,2|186 |83,4|219 | 78,8
Haywr (60 |476 (24 17837 |16,6 |59 |21,2

Simiflar acisindan bakildiginda ise, tablodaki yiizdelik dilimde, 6greticiyle en yiiksek
iletisim kurma tercihi %83,4 oraninda iiciincii, %82,2 oramiyla ikinci siniflardadir.
Bunu %78,8 oraniyla dordiincii siniflar takip etmektedir. Birinci siniflar ise tercihlerini

neredeyse yar1 yartya yapmis olurlar.
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Grafik 31: Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurulup
kurulmadigina iliskin cevaplarin siniflara gore dagilimi

“Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati disinda iletisim
kurar misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin siniflara gore

dagilimi
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Tablo 33: Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurulup
kurulmadigina iliskin cevaplarin egitim tiiriine gore dagilimi

Uzaktan egitim | Orgiin egitim
Say1 % Say1 | %
Evet | 265 71 317 81,5
Hayir | 108 29 72 18,5

“Ogrenim siirecinizde 6greticiyle ders saati disinda iletisim kurar mismiz?” sorusuna
orgiin egitim %81,5 evet, uzaktan egitim %71 cevabi vermistir. Sinifta 6greticiyle
yiizylize iletisim kuruyor olmanin aligkanligr ile 6rgiin 6gretim daha fazla iletisim

kuruyor olabilir, uzaktan egitim agisindan bir eksik oldugu disiiniilmelidir.
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Grafik 32: Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurulup
kurulmadigina iliskin cevaplarin egitim tiiriine gore dagilimi

“Ogrenim siirecinizde dgreticiyle ders saati
disinda iletisim kurar misiniz?” sorusuna verilen
cevaplarin egitim tlrtne gore dagilimi
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Tablo 34: Ogreticiyle ders saati disinda iletisime gecme araclari

Say1 % (762 Kisi icinde bu
cevabi verenlerin oram)
Yiiz yiize goriisme 529 69,4
Telefon 283 37,1
E-posta 514 67,5
Sosyal aglar 385 50,5
WhatsApp 195 25,6
Sesli goriismeli sohbet araclar | 37 4,9
Hepsi 11 1,4

Herhangi bir kosulla siirlandirilmadiginda, 6greticiyle ders saati disinda iletisime

gecmenin en popiiler yolu hala % 69.5 ile yiizyiize goriisme sayiliyor.
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Grafik 33: Ogreticiyle ders saati disinda iletisime gecme araclar

Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisime
gecersiniz? (Birden fazla cevap)

Hepsi W 11
Sesli gorusmeli sohbet araglari 1l 37
WhatsApp IS 195
Sosyal aglar N 385
E-posta I ———— 514
Telefon I 283
Yuz ylze gérugsme I ——— 529
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Ogreticiyle ders saati diginda iletisim kurdugunu sdyleyenlerin %69,4 orami yiiz yiize

goriisme, %67,5 e-posta, sosyal aglar ise %50,5 oraninda tercih edilmistir.

Tablo 35: Sunif arkadaslarinizla iletisime gegme araglari

Say1 | % (762 Kisi icinde bu cevabi
verenlerin orani)

Yiiz yiize goriigme 633 83,1

Telefon 624 81,9

E-posta 370 48,6

Sosyal aglar 570 74,8

WhatsApp 630 82,7

Sesli goriismeli sohbet 234 30,7

araclari

Hepsi 52 6,8

Siif arkadaslariyla kurulan iletisim kurmak i¢in tercih edilen araglar arasinda tekrar
en yiiksek oran olan %83,1 oraninda yliz yiize goriisme, ikinci en yiiksek oran olan
%82,7 oraninda whatsapp, ii¢lincli olarak %81,9 oraninda telefon, %74,8 oraninda
sosyal aglar olmakta, %30,7 oraninda ise sesli gorlisme ve sohbet araglari ilgi

gormektedir.
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Grafik 34: Sinif arkadaslarinizla iletisime ge¢me arag¢lar

Sinif arkadasinizla nereden iletisime gecersiniz?
(Birden fazla cevap)
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Tablo 36: “Okul haricinde dersleri sesli ve goriintiilii nereden takip edersiniz?”
sorusuna verilen cevaplarin yasa gore dagilimi

Yasimz?

16-25 26-30 31-35 36-40 41-45

arasi arasi arasi arasi arasi
Youtube 512 105 23 12 8
Wikipedia 293 44 20 7 6
Podcast 23 2 1 2 0
Itunesu 21 3 0 0 1
Moocs 22 13 0 0 0
Akademik 19 4 0 0 1
makaleler
Google 20 1 1 1 1
Vimeo 22 4 1 2 1
Adobe 14 1 0 5 0
Ponopto 9 1 0 1 0
Investopedia 4 1 0 1 1
Facebook/Twitter | 6 1 0 0 0
Ebsco 8 1 0 1 0
Wiley 6 0 0 0 0
Toplam 979 181 46 32 19
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Grafik 35: “Okul haricinde dersleri sesli ve gériintiilii nereden takip edersiniz?”
sorusuna verilen cevaplarin yasa gore dagilimi

“Okul haricinde dersleri sesli ve gortntili nereden takip
edersiniz?” sorusuna verilen cevaplarin yas araliklarina gore
dagilimi
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Tablo 37: Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi desteklemesi
amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii iceriklerin takip edilip edilmedigi

Say1 | %
Her Zaman 150 | 19,7
Genellikle 257 | 33,7
Ara Sira 235 | 30,8
Nadiren 84 11,0
Hicbir Zaman | 36 4,7

Ogrenciler %30,8 oraninda ara sira, %19,7 oraninda ise her zaman dersleri
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip ettiklerini

beyan etmislerdir.
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Grafik 36: Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi desteklemesi
amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii iceriklerin takip edilip edilmedigi
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Tablo 38: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi

desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder

misiniz? " sorusuna verilen cevaplarin boliimlere gore dagilimi

Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri
takip eder misiniz?

Her Zaman |Genellikle |Ara Sira |Nadiren |Hi¢bir Zaman
Halkla
Hliskiler ve |3 3 18 23 17
Tanitim
Yeni Medya |0 1 10 9 4
Halka
Iliskiler ve |12 45 95 87 67
Reklamcihk
Gazetecilik |5 7 40 24 20
Basin ve 0 18 16 8
Yayin
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“Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi desteklemesi amaciyla

internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder misiniz?” sorusuna hi¢bir zaman

diye yamit verenlerin %44°ii Halka Iliskiler ve Reklamcilik boliimiindendir.

Tablo 39: Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde, derslerini desteklemesi

amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii hangi iceriklerin takip edildigi

Say1 | %
Youtube 660 | 52,5
Wikipedia 370 294
Podcast 28 2,2
Itunesu 25 2,0
Moocs 35 2,8
Akademik makaleler | 24 1,9
Google 24 1,9
Vimeo 30 2,4
Adobe 20 1,6
Ponopto 11 0,9
investopedia 7 0,6
Facebook/twitter 7 0,6
Ebsco 10 0,8
Wiley 6 0,5
Toplam Cevap Sayis1 | 1257 | 100

Ders igeriklerinin haricinde, dersleri desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da

goriintlilii iceriklerin takip edilmesi konusunda, en yiiksek kullanim youtube icerigi

icin kaydedilmistir.
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Grafik 37: Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde, derslerinizi
desteklemesi amacuyla internetten sesli ya da goriintiilti hangi icerikleri takip edildigi
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Ikinci sirada ise Wikipedia gelmektedir. Ogreniciler, 6greticinin sundugu ders
igeriklerinin haricinde, derslerinizi desteklemesi amaciyla Youtube ve Wikipedia

kullanmay1 tercih etmektedirler.

Tablo 40: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amacuyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin cinsiyete gore dagilimi

Cinsiyetiniz?

Kadin Erkek

Say1 % Say1 %
Her Zaman 6 1,5 30 8,2
Genellikle 48 12,1 36 9,8
Ara Sira 120 30,3 115 314
Nadiren 150 37,9 107 29,2
Hicbir Zaman 72 18,2 78 21,3
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Cinsiyet degiskeni ile birlikte ele alindiginda, kadin 6greniciler, 6greticinin sundugu
ders igeriklerinin haricinde, derslerini desteklemesi amaciyla bagka araglarin
kullanimina %37,9 gibi yiiksek bir oranda ‘nadiren’ olarak yanit vermislerdir. Erkek

ogreniciler ise %31,4 gibi yiiksek bir oranda ara sira cevabi vermistir.

Grafik 38: “Ogreticinin sundugu ders igeriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin cinsiyete gore dagilimi

“Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da gortntili icerikleri
takip eder misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin cinsiyete gore

dagilimi
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Tablo 41: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder
misiniz? " sorusuna verilen cevaplarin yasa gére dagilimi

Yasmmz?
16-25 aras1 | 26-30 31-35 36-40 aras1 | 41-45 arasi
arasi arasi
Her 28 2 4 2 0
Zaman
Genellikle | 77 7 0 0 0
Ara Sira 175 49 10 1 0
Nadiren 200 42 6 3 6
Higbir 106 24 8 10 2
Zaman
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31-35 arasi, toplamda %50 oraninda her zaman, genellikle, ara sira, tercihlerini
yapmistir. 26-30 arasi, ayni tercihler icin toplam oran %46 civarindadir. 36-40 %38

oraninda gorsel isitsel destek araclarini kullaniyor oldugunu beyan etmistir.

Grafik 39: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin yasa gére dagilimi

“Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde
derslerinizi desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da
goriinttli icerikleri takip eder misiniz?” sorusuna verilen

cevaplarin yasa gore dagilimi
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Tablo 42: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin sinifa gore dagilimi

Sinifimz?

1 2 3 4

Say1|% |[Say1|% |Say1|% |Say1|%
Her Zaman 7 56 |8 59 |16 |7,2 |5 1,8
Genellikle 7 56 |22 |16,3(22 |9,9 |33 |119
Ara Sira 51 |40,5/61 |45,2(61 |27,4|62 |22,3
Nadiren 44 134,930 |22,2|75 |33,6/108 38,8
Hic¢bir Zaman 17 |13,5|/14 |10,4|/49 (22 |70 |25,2
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Grafik 40: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin sinifa gore dagilimi

“Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde
derslerinizi desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da
gorlintulu icerikleri takip eder misiniz?” sorusuna verilen

cevaplarin sinifa gore dagilimi
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Tablo 43: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amacuyla internetten sesli ya da goriintiilii igerikleri takip eder
misiniz? " sorusuna verilen cevaplarin egitim tiiriine gore dagilimi

Uzaktan egitim | Orgiin egitim

Say1 % Say1 | %
Her Zaman 24 6,4 12 3,1
Genellikle 36 9,7 48 12,3
Ara Sira 122 32,7 113 29
Nadiren 105 28,2 152 39,1
Hic¢bir Zaman | 86 23,1 64 16,5

Uzaktan egitim Ogrencisi %33 oraninda ara sira, %28 oraninda nadiren %23,1

oraninda ise hicbir zaman gorsel isitsel destek araclarini kullaniyor oldugunu beyan

etmistir. Orgiin egitim ise %39,1 gibi en yiiksek oraninda nadiren diye cevaplamistir.

Her zaman ve genellikle cevaplar1 beklenen kadar yogun bulgulanmamustir.
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Grafik 41: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder

misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin egitim tiiriine gére dagilimi

“Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin
haricinde derslerinizi desteklemesi amaciyla
internetten sesli ya da gorintili icerikleri
takip eder misiniz?” sorusuna verilen
cevaplarin egitim tlrtne gore dagilimi
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Tablo 44: “Ogrenmenize yonelik dijital araclardan beklentileriniz nelerdir?

sorusuna verilen cevaplarin yaglara gore dagilimi

Yasimz?

16-25 26-30 31-35 36-40 41-45

arasl arasi arasi arasi arasi
iceriginin daha zengin ve detayh olmasi 98 19 3 4 6
Gelismeye acik ve teknolojik olmasi 78 13 0 0 0
Ogrencilerin kolay ulagabilmesi ve yaygin olmast 65 3 7 4 0
Eksiksiz ve sorunsuz olmasi 38 7 1 1 0
Uygulamali derslerde kullanilmasi 32 5 11 0 0
Kullanabilen hocalarin ve yardimeilari olmasi 22 13 0 1 0
Verimin artmasi 33 3 1 0 0
imkanlarmm sunulmasi 14 0 0 0 0
AKktif olmasi ve daha fazla kullanilmal 29 5 0 0 0
Daha fazla kullanilmasi 59 32 0 0 0
Ekipmanlarin sayisinin artirilmasi 13 11 0 0 0
Ucretsiz veya daha diisiik biitceyle kullanilmasi 10 5 0 0 0
ZevKli ve ilgi ¢ekici olmas1 8 5 0 0 0
ihtiyacimiz1 ve beklentimizi karsilamasi 32 2 0 0 0
Gercekei ve gercege yakin 15 1 5 0 0
l'l(')kgl;:%ll:nrggi daha da arttirmasi ve bilgiye kolay 20 8 0 1 1
Etkin bir sekilde kullanmak i¢in egitim verilmesi 42 24 0
Diger 36 0 0 5 1
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Dijital araglarin daha fazla kullanilmas1 gerektigini soyleyen en yiiksek oranda 26-30
yas arasidir. Dijital araglarin egitim amaciyla kullanimini yeterli bulmadiklar
gorilmiis olmaktadir. Ayni yas grubu daha sonra bu dijital araglarla etkin bir egitim
verilmesi gerektigi sec¢imini de ikincil olarak yapmaktadir. Dijital araglarin

kullanimini en 6nemli bulan yas grubunun 26-30 yas grubu oldugu goriilmiistiir.

16-25 arasi ise igeriginin daha zengin ve detayli olmast %75, Gelismeye acik ve
teknolojik olmast %85, Ogrencilerin kolay ulasabilmesi ve yaygin olmast %82,
Eksiksiz ve sorunsuz olmasi %80, Uygulamali derslerde kullanilmali %066,
Kullanabilen hocalarin ve yardimcilarin olmasi1 %61, Verimin artmasi1 %89 Imkanlarin
sunulmasi1 %100, Aktif olmasi ve daha fazla kullamilmas: %85, Daha fazla
kullanilmas1 %65, Ekipmanlarin sayismin artirilmast %54, Ucretsiz veya daha diisiik
biitceyle kullanilmasi %66, Zevkli ve ilgi cekici olmasi %62, Ihtiyacimizi ve
beklentimizi karsilamas1 %94, Gergekei ve gercege yakin olusu %72, Ogrenmeyi daha
da arttirmasi ve bilgiye kolay ulasilmas1 %67, Etkin bir sekilde kullanmak i¢in egitim
verilmesi %63, Digeri %85 olarak kaydedilmistir.
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Grafik 42: “Ogrenmenize yénelik dijital araglardan beklentileriniz nelerdir? ”
Sorusuna verilen cevaplarin yaslara gére dagilimi

“Ogrenmenize yonelik dijital araclardan
beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verilen
cevaplarin yaslara gore dagilimi
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Tablo 45: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde, derslerinizi
desteklemesi amacuiyla internetten sesli ya da goriintiilii hangi igerikleri takip

edersiniz” sorusuna verilen cevaplarin egitim tiiriine gore dagilimi
Uzaktan egitim | Orgiin egitim
Say1 % Say1 | %
Youtube 323 86,6 332 85,3
Wikipedia 181 48,5 189 48,6
Podcast 17 4,6 11 2,8
Itunesu 12 3,2 13 3,3
Moocs 16 4,3 19 4,9
Akademik makaleler | 16 4,3 8 2,1
Google 12 3,2 12 3,1
Vimeo 20 54 10 2,6
Adobe 14 3,8 6 1,5
Ponopto 8 2,1 3 0,8
Investopedia 4 1,1 3 0,8
Facebook/Twitter 4 1,1 3 0,8
Ebsco 7 1,9 3 0,8
Wiley 2 0,5 4 1,0
Toplam 373 100 389 100

Uzaktan egitim Ogrencileri en yiliksek oranda Youtube, sonrasinda wikipedia
kullanarak gériintiilii ve sesli igeriklerden ders destegi almaktadirlar. Orgiin egitimde
de aym siralama gecerli olmaktadir. Uzaktan egitim tiglincii sirada %5,4 oraninda
Vimeo, %4,6 ile Podcast ve orgiin egitim egitim 0grencileri ise, %4,9 ile ligiincii sirada
Moocs (Massive Open Online Courses) denilen kurslar1 derslere destek olmalari

amaciyla tercih etmektedirler.

147



Grafik 43: “Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde, derslerinizi
desteklemesi amaciyla internetten sesli ya da goriintiilii hangi icerikleri takip
edersiniz” sorusuna verilen cevaplarin egitim tiiriine gére dagilimi

Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da goriintiilii internetten
hangi siteleri takip ediyorsunuz? sorusunun egitim tiiriine gore
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Tablo 46: “Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da gériintiilii internetten hangi siteleri takip edersiniz? ” sorusuna verilen yanitlarin

boliimlere gore dagilimi (Sayi)

Halkla . Halka Iliskiler Basin Radyo/ Sinema / Gorsel Tletisim
iliskiler ve Yeni ve Gazet | Televizyon/ Dijital iletisim Rekla | o carii ve
Tanitim Medya Reklamcilik ecilik Yayin Sinema medya Tasarim meihik Yonetimi
Youtube 56 21 265 76 44 104 30 2 27 30
Wikipedia | 31 11 132 56 23 59 19 2 17 20
Podcast 3 0 11 6 2 2 1 0 1 2
Itunesu 3 0 7 3 3 5 1 0 1 2
Moocs 8 2 12 1 5 4 1 0 0 2
ﬁzigfggf 2 0 8 3 0 9 0 0 0 2
Google 2 0 8 4 0 6 2 0 1 1
Vimeo 6 1 12 4 1 3 0 0 1 2
Adobe 1 0 10 3 2 3 0 1 0 0
Ponopto 2 0 5 1 1 1 0 0 1 0
iI;‘V"S“’ped 0 0 3 1 2 0 0 0 1 0
?\,ﬁ?eoro"/ 1 0 4 0 0 1 1 0 0 0
Ebsco 2 3 0 0 3 0 0 0 0
Wiley 1 2 0 0 1 0 0 1 0
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Grafik 44: “Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da goriintiilii internetten hangi
siteleri takip edersiniz? ” sorusuna verilen yanitlarin béliimlere gére dagilimi (Sayi)

“Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da gorintili
internetten hangi siteleri takip edersiniz?” sorusuna
verilen yanitlarin boliimlere gore dagilimi (Sayi)
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Tablo 47: “Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da goriintiilii internetten hangi siteleri takip edersiniz?” sorusuna verilen yanitlarin

boliimlere gore dagilimi (Yiizde)

Halkla Yeni |Halka iliskiler |Gazet/Basin |Radyo/ Sinema/  |Gérsel Rekla [fletisim
Iiskiler ve  |[Medy |ve Reklameilik |ecilik |ve Televizyon/  |Dijital Iletisim mcilik | Tasarim ve
Tamtim a Yaymn |Sinema medya Tasarim Yonetimi
Youtube |87,5 87,5 1[86,6 79,2 (936 |83,2 90,9 66,7 84,4 1938
Wikipedia 48,4 45,8 1431 58,3 (48,9 |47,2 57,6 66,7 53,1 [62,5
Podcast (4,7 0 3,6 6,3 4,3 1,6 3 0 31 163
Itunesu 4,7 0 2,3 31 |64 4 3 0 31 |63
Moocs 12,5 83 |39 1 106  |3,2 3 0 0 6,3
Akademik (3,1 0 2,6 31 |0 7,2 0 0 0 6,3
makaleler
Google 3,1 0 2,6 42 |0 4,8 6,1 0 31 |31
Vimeo 9,4 42 |39 42 2,1 2,4 0 0 3,1 163
Adobe 1,6 0 33 31 43 2,4 0 33,3 0 0
Ponopto (3,1 0 1,6 1 2,1 8 0 0 31 |0
Investoped |0 0 1 1 4,3 0 0 0 31 |0
1a
Facebook/ (1,6 0 1.3 0 0 8 3 0 0 0
Twitter
Ebsco 3,1 83 |1 0 0 2,4 0 0 0 0
Wiley 1,6 42 |7 0 0 8 0 0 31 |0
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Youtube ve Wikipedia en fazla tercih edilven araglardan olmaktadir. %93 ile Iletisim
Tasarim1 ve YoOnetimi ile Basin ve Yaym boliimleri Youtube kullanmayi tercih
ettiklerini beyan etmislerdir. Ikinci siradaki en yiiksek oran Sinema ve Dijital
medya’dir. Youtube kullaniminda sirasiyla; Yeni Medya, Halkla Iliskiler ve Tanitim,
Halka Iliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik, Radyo/ Televizyon/ Sinema, en sonda ise
Gorsel Iletisim Tasarimi boliimleri sirali sekilde gelmektedir. Wikipedia kullanimi

bundan sonraki takip edilmesi en tercih edilen araglardir.

Grafik 45: “Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da goriintiilii internetten hangi
siteleri takip edersiniz? " sorusuna verilen yanitlarin boliimlere gore dagilimi

(Yiizde)
[ Benin . i | o i e “ |‘ - Il
Yeni - Hélka ... Basinve Radyo/ _G(’j'rs'el T”aestai\iilml
Medya lliskiler ve Gazetecilik Yayin Telt?wzyon lletisim Reklamcilk
Reklamcilik /Sinema = Tasarimi Yénetimi

H Youtube 87,5 86,6 79,2 93,6 83,2 66,7 84,4 93,8

H Wikipedia 45,8 43,1 58,3 48,9 47,2 66,7 53,1 62,5
Podcast 0 3,6 6,3 4,3 1,6 0 3,1 6,3
ltunesu 0 2,3 31 6,4 4 0 3,1 6,3

H Moocs 8,3 3,9 1 10,6 3,2 0 0 6,3

B Akademik makaleler 0 2,6 3,1 0 7,2 0 0 6,3

H Google 0 2,6 4,2 0 4,8 0 3,1 3,1

H Vimeo 4,2 3,9 4,2 2,1 2,4 0 3,1 6,3

H Adobe 0 3,3 31 4,3 2,4 33,3 0 0

H Ponopto 0 1,6 1 2,1 0,8 0 3,1 0

W investopedia 0 1 1 4,3 0 0 3,1 0

M Facebook/ 0 1,3 0 0 0,8 0 0 0
Twitter
Ebsco 8,3 1 0 0 2,4 0 0 0
Wiley 4,2 0,7 0 0 0,8 0 3,1
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Tablo 48: “Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da goriintiilii internetten hangi
siteleri takip edersiniz?” sorusuna verilen yanitlarin egitim tiirtine gore dagilimi

Gordiigiiniiz egitim tiiri?

Uzaktan egitim | Orgiin egitim | Toplam

Say1 % Say1 | % Say1 | %
Youtube 323 86,6 332 85,3 | 655 |86
Wikipedia 181 48,5 189 48,6 | 370 | 48,6
Podcast 17 4,6 11 2,8 28 | 3,7
Itunesu 12 3,2 13 3,3 25 |33
Moocs 16 4,3 19 49 35 |46
Akademik makaleler | 16 4,3 8 2,1 24 |31
Google 12 3,2 12 3,1 24 |31
Vimeo 20 5,4 10 2,6 30 |39
Adobe 14 3,8 6 15 20 |26
Ponopto 8 2,1 3 ,8 11 14
Investopedia 4 1,1 3 8 7 9
Facebook/Twitter 4 11 3 8 7 9
Ebsco 7 1,9 3 8 10 1,3
Wiley 2 5 4 1 6 8
Toplam 373 100 389 100 | 762 | 100

Dersleri desteklemek amaciyla da en ¢ok takip edilen arag¢ uzaktan egitim 6grencileri
acisndan, %86,6 ile Youtube, 6rgiin 6gretim 6grencileri agisindan, %85,3 ile Youtube,
ikincil olarak, %48,5 ve %48,6 ile Wikipedia olmaktadir.
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Grafik 46: “Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da goriintiilii internetten hangi
siteleri takip edersiniz?” sorusuna verilen yanitlarin egitim tiirtine gore dagilimi

“Dersleri desteklemek amaciyla sesli ya da
goruntlli internetten hangi siteleri takip
edersiniz?” sorusuna verilen yanitlarin egitim
tlrine gore dagilimi
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Tablo 49: "Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda hangi araclar

vasitasiyla iletisim kurarsiniz?" sorusuna verilen cevaplarin egitim tiiriine gére

dagilimi

Gordiigiiniiz egitim tiirii?

Uzaktan egitim | Orgiin egitim

Say1 % Say1 | %
Yiiz yiize goriisme 230 86,8 299 | 94,3
Telefon 137 51,7 146 | 46,1
e-posta 236 89,1 278 | 87,7
Sosyal aglar 181 68,3 204 | 644
WhatsApp 96 36,2 99 31,2
Sesli goriismeli sohbet araglar | 16 6,0 21 6,6
Hepsi 8 3,0 3 9
Higbiri 0 0,0 0 0,0
Toplam 265 100,0 | 317 |100,0

Ogrenim siirecinizde dgreticiyle iletisim kurma tercihleri, beklenen fazla oranda Yiiz

yiize goriisme tercihini bulgulamaktadir. Uzaktan egitim i¢in en yiiksek oranda e posta
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tercihi, daha sonrasinda yiiz yiize goriisme gelmektedir. Sosyal aglar iiglincii, telefon
ise dordiincii olarak takip eder. Orgiin egitim iginse %943 ile en yiiksek oran yiiz yiize
goriisme olmaktadir. E-posta %87,7 ile ikinci, sosyal aglar %64,4 ile ii¢lincidiir,
%46,1 ile telefon dordiincii olarak takip etmektedir.

Grafik 47: "Ogrenim siirecinizde 6greticiyle ders saati disinda hangi araclar
vasitasiyla iletisim kurarsiniz?" sorusuna verilen cevaplarin egitim tiiriine gére
dagilimi

"Ogrenim siirecinizde 6greticiyle ders saati
disinda hangi araclar vasitasiyla iletisim
kurarsiniz?" sorusuna verilen cevaplarin egitim
tlrdne gore dagilimi
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Tablo 50: “Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisime gegersiniz?” sorusuna
verilen cevaplarin yasa gore dagilimi

Yasimz?

16-25 26-30 31-35 36-40 41-45

arasi arasi arasi arasi arasi
Yiiz yiize goriisme 400 107 14 7 1
Telefon 205 62 10 5 1
e-posta 377 109 14 9 5
Sosyal aglar 302 55 14 9 5
WhatsApp 138 35 14 7 1
Sesli goriismeli sohbet | 28 3 2 3 1
araclar
Hepsi 11 0 0 0 0
Toplam 1461 371 68 40 14
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16-25 yas araliginin, %30 oraninda yiiz yiize goriisme, %14 civart telefon, %25
oraninda e-posta, %20 oraninda sosyal aglar tercih edilmistir. 26-30 yaslar arasi1, %29
oraninda e-posta, %28 oraninda yiizyiize goriigme kullanilmistir. Yiizylize goriisme
16-25 yas araligi icin, 6greticisiyle iletisim kurabilmesinin yolu olarak, e-posta’dan
sonraki ilk tercih olmaktadir. Burada ¢alisma, 6greticinin tercihini yansitmadigindan,
yiiz yiize tercihinin ikincil olmasi da tercihler arasinda onemli bir yeri temsil
etmektedir. E-posta tercihi birincil olarak bulgulanirken, sebebinin 6greticinin tercihi
olup olmadigini bulgulayacak bir soru sorulmamis, ¢alisma yalnizca hangi iletisim
metodlarinin kullanildigini tespit etmistir. Fakat yiizyiize goriisme, telefon veya sosyal
medya kullanilmamasi tercihi Ogretici tarafindan belirlenmis kurallar olabilecegi,

sorulmaksizin degerlendirilecek olsa dahi, belirtilmelidir.

Grafik 48: “Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisime gecersiniz?” sorusuna
verilen cevaplarin yasa gore dagilimi

“Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisime
gecersiniz?” sorusuna verilen cevaplarin yasa gore
dagilimi (Birden fazla cevap)
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Tablo 51: “Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?”’ sorusuna

verilen yanitlarin egitim tiiriine gére dagilimi

Gordiigiiniiz egitim tiirii?

Uzaktan egitim | Orgiin egitim | Toplam

Say1 % Say1 | % Say1 | %
Yiiz yiize goriisme 230 86,8 299 94,3 |529 |90,9
Telefon 137 51,7 146 46,1 | 283 | 48,6
e-posta 236 89,1 278 87,7 |514 |88,3
Sosyal aglar 181 68,3 204 64,4 | 385 | 66,2
WhatsApp 96 36,2 99 31,2 | 195 | 335
Sesli goriismeli sohbet araclar | 16 6 21 6,6 37 6,4
Hepsi 8 3 3 9 11 |19
Higbiri 0 0 0 0 0 0
Toplam 265 100 317 100 | 582 | 100

Grafik 49: “Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?”’ sorusuna
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Tablo 52: “Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?” sorusuna verilen yanitlarin béliime gore dagilimi

Halkla Yeni |Halka |Gazetecilik |Basin ve [Radyo/ Sinema/ |Gorsel Reklamcilik |Iletisim Toplam
Iliskiler ve |Medya |iliskiler Yaymn Televizyon/ |Dijital  [iletisim Tasarimi ve
Tamtim ve Sinema medya Tasarimi Yonetimi
Reklam
chk
Yuzyuze |, 15 [287 |57 26 85 21 1 20 22 529
gorusme
Telefon 30 7 122 35 17 40 12 1 12 7 283
e-posta 50 14 223 52 30 83 23 2 17 20 514
Sosyal g 10 |159 |47 21 65 10 2 19 12 385
aglar
WhatsApp|12 6 87 22 10 33 9 2 10 4 195
Sesli
gortismeli |, 1 14 4 1 9 2 0 3 0 37
sohbet
araclan
Hepsi 0 1 9 1 0 0 0 0 0 0 11
Hicbiri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Grafik 50: “Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?” sorusuna
verilen yanitlarin boliime gore dagilimi

“Ogreticiyle ders saati disinda nereden iletisim
kurarsiniz?” sorusuna verilen yanitlarin bélime gore
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Tablo 53: “Swuuf arkadaslarinizla ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?” sorusuna verilen yanitlarin béliime gére dagilimi

Halkla |Yeni |Halka Gazetecilik|Basin |Radyo/ Sinema/ |Gorsel |Reklamcilik|iletisim |Toplam
Mliskiler [Medyal|iliskiler ve ve |Televizyon/|Dijital |iletisim Tasarim
ve Reklameilik Yayin|Sinema medya |Tasarim ve
Tanitim Yonetimi
Yiiz yiize |/q 21 [270 72 35  |104 27 2 26 27 633
goriisme
Telefon 53 21 248 77 39 105 25 3 24 29 624
e-posta 35 14 168 43 18 46 20 1 19 6 370
Sosyal g 21 |224 75 40 |86 23 2 24 24 570
aglar
WhatsApp|55 20 255 78 38 105 24 3 25 27 630
Sesli
goriismeli |, 5 g 106 28 13 |28 10 0 7 14 234
sohbet
araclari
Hepsi 3 1 21 9 0 11 5 0 1 1 52
Hicbiri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Grafik 51: “Swuuf arkadaglarinizla ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?”
sorusuna verilen yanitlarin boliime gore dagilimi

“Sinif arkadaslarinizla ders saati disinda nereden
iletisim kurarsiniz?” sorusuna verilen yanitlarin
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Tablo 54: “Swuuf arkadaslarinizla ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?”

sorusuna verilen yanitlarin egitim tiirtine gore dagilimi

Gordiigiiniiz egitim tiirii?

Uzaktan egitim | Orgiin egitim | Toplam

Say1 % Say1 | % Say1 | %
Yiiz yiize goriisme 290 77,7 343 88,2 |633 |83,1
Telefon 301 80,7 323 83 624 | 81,9
e-posta 180 48,3 190 48,8 | 370 | 48,6
Sosyal aglar 291 78 279 71,7 | 570 | 74,8
WhatsApp 303 81,2 327 84,1 | 630 |827
Sesli goriismeli sohbet araclar1 | 108 29 126 32,4 | 234 | 30,7
Hepsi 27 7,2 25 6,4 52 16,8
Hicbiri 0 0 0 0 0 0
Toplam 373 100 389 100 | 762 | 100

“Sinif arkadaslarinizla ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?” sorusuna

uzaktan egitim ogrenicileri, %81,2 ile whatsapp, %80,7 ile telefon, %78 ile sosyal

aglar, %77,7 ile yilizylize goriisme; Orgiin egitim Ogrenicileri %88,2 ile ylizyiize

goriisme, %84,1 ile whatsapp, %83 ile telefon, %71,1 sosyal aglar tercih edilmektedir.

Grafik 52:

“Sinif arkadaslarinizla ders saati disinda
nereden iletisim kurarsiniz?” sorusuna
verilen yanitlarin egitim tlriine gore

dagilimi
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“Sinif arkadaglarinizla ders saati disinda nereden iletisim kurarsiniz?”
sorusuna verilen yanitlarin egitim tiirtine gore dagilimi

162



Tablo 55: “Swuuf arkadaslarinizla ders saati disinda nereden iletisime gegersiniz?”
sorusuna verilen cevaplarin yasa gore dagilimi

Yasimiz?

16-25 26-30 31-35 aras1 | 36-40 aras1 | 41-45

arasi arasi arasi
Yiiz yiize goriisme 505 105 20 2 1
Telefon 479 106 27 8 4
e-posta 301 49 14 4 2
Sosyal aglar 447 82 28 9 4
WhatsApp 486 111 27 6 0
Sesli goriismeli sohbet 208 26 0 0 0
araclan
Hepsi 38 8 0 5 1
Toplam 2464 487 116 34 12

Grafik 53: “Swuuf arkadaslarinizla ders saati disinda nereden iletisime gegersiniz?”’
sorusuna verilen cevaplarin yasa gore dagilimi

“Sinif arkadaslarinizla ders saati disinda nereden
iletisime gecersiniz?” sorusuna verilen cevaplarin yas
araliklarina gore dagilimi (Birden fazla cevap)
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Tablo 56: Uygulamali dersler igin, 6greticinin sundugu ders igeriklerini destekleyici
materyallerin yeterli bulunup bulunmadigt

Say1 %
Tamamen 54 7,1
Yeterli
Yeterli 203 26,6
Kismen Yeterli 286 37,5
Yeterli Degil 165 21,7
Hic Yeterli Degil | 54 7,1

Uygulamali dersler i¢in, 6greticinin sundugu ders igeriklerini destekleyici materyaller

de ‘kismen’ yeterli bulunmustur.

Grafik 54: Uygulamali dersler i¢in, égreticinin sundugu ders iceriklerini destekleyici
materyallerin yeterli bulunup bulunmadigt

Uygulamali dersler icin, 6greticinin sundugu ders
iceriklerini destekleyici materyalleri yeterli buluyor
musunuz?
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Tablo 57: Teorik dersler igin, dgreticinin sundugu ders iceriklerini destekleyici
materyallerin yeterli bulunup bulunmadigt

Say1 %
Tamamen 90 11,8
Yeterli
Yeterli 217 28,5
Kismen Yeterli 318 41,7
Yeterli Degil 101 13,3
Hi¢ Yeterli Degil | 36 4,7

Teorik dersler i¢in yeterlilik karari, %41,7 ile kismen yeterli olarak belirlenmistir.

Grafik 55: Teorik dersler icin, 6greticinin sundugu ders iceriklerini destekleyici
materyallerin yeterli bulunup bulunmadig
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Tablo 58: Ogrenim siirecinde sinif arkadaslariyla hangi iletisim araclari vasitasiyla
iletisim kuruldugu (Egitim tiiriine gére, birden fazla cevap)

Uzaktan egitim

Orgiin egitim

Say1 % Say1 | %
Yiiz yiize goriisme 290 717 343 88,2
Telefon 301 80,7 323 83,0
E-posta 180 48,3 190 48,8
Sosyal aglar 291 78,0 279 71,7
WhatsApp 303 81,2 327 84,1
Sesli goriismeli sohbet araclar1 | 108 29,0 126 32,4
Hepsi 27 7,2 25 6,4
Hicbiri 0 0,0 0 0,0

Uzaktan egitim 6grencileri, smif arkadaslariyla goriismek icin, %80,7 oraninda

telefon, %78 oraninda sosyal aglar, %77,7 oraninda yiiz yiize gorligme tercih

etmektedir. Orgiin egitim dgrencileri ise tam beklenen sekilde, %88,2 oraninda yiiz

yiize goriisme tercih etmektedir. Daha sonra %84 oraninda WhatsApp, %83 oraninda

telefon ile iletisim kurmayi tercih ettiklerinden bahsetmektedirler.

166



Grafik 56: Ogrenim siirecinde sinif arkadagslariyla hangi iletisim araglari vasitasiyla
iletisim kuruldugu (Egitim tiiriine gére, birden fazla cevap)

Ogrenim siirecinizde sinif arkadaslarinizla hangi
iletisim araclari vasitasiyla iletisim kurarsiniz? (Egitim
tlrine gore, birden fazla cevap)
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Tablo 59: Uygulamali dersler i¢in, 6grenme ediminize yonelik dgreticinin rolii

hakkindaki gériisler
Say1 %
Cok Etkili 281 36,9
Etkili 226 29,7
Kismen Etkili | 189 24,8
Etkili Degil 42 55
Hic Etkili Degil | 24 3,1
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Uygulamali dersler i¢in, 6grenme ediminize yonelik Ogreticinin rolii %36,9 gibi
yaridan az bir oranda olsa da, ¢ok etkili bulunmustur. Bu oran etkili, kismen etkili,

etkili degil, hic etkili degil olarak sirasiyla azalmaktadir.

Grafik 57: Uygulamali dersler icin, 6grenme ediminize yénelik ogreticinin rolii
hakkindaki gériisler

Uygulamali dersler icin, 6grenme edimine yonelik
ogreticinin roli hakkindaki gorus
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Ogrencilerden, uygulamali dersler igin, dgreticinin roliiniin ¢ok etkili oldugunu beyan
edenler %36,9, etkili diyenler %29,7, kismen etkili diyenler %24,8, etkili degil
diyenler %5,5, hig etkili degil diyenler %3,1 oraninda kayit edilmistir.

Tablo 60: Teorik dersler icin, 6grenme ediminize yonelik égreticinin rolii hakkindaki

gortisler
Say1 %
Cok Etkili 179 23,5
Etkili 300 39,4
Kismen Etkili | 217 28,5
Etkili Degil 60 7,9
Hic Etkili Degil | 6 0,8
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Teorik dersler i¢in ise, 6grenme ediminize yonelik dgreticinin rolii hakkindaki goriisii
en yliksek oranda ‘etkili’ olarak kaydolmustur. Cok etkili beyaninda bulunanlar % 23,5
iken, etkili % 39,4, kismen etkili %28.,5, etkili degil %7.,9, hi¢ etkili degil %0,8

oranindadir.

Grafik 58: Teorik dersler igin, 6grenme ediminize yonelik 6greticinin rolii
hakkindaki goriis

Teorik dersler i¢in, 6grenme edimine yonelik
ogreticinin roli hakkindaki gorus
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Tablo 61: "Dijitallesme ve bilgiye erisim kolaylasmasiyla geleneksel ogretici
rollerinin degisime ugradigi seyler nelerdir?" sorusuna verilen cevaplarin
"Uygulamali dersler igin, 6grenme ediniminize yonelik égreticinin rolii hakkindaki
goriigtiniizii belirleyiniz" sorusuna verilen cevaplara gére dagilimi

Uygulamal dersler icin, 6g¢renme
ediniminize yonelik 6greticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz

Cok Etkili |[Kismen |Etkili |Hic
Etkili Etkili [Degil |Etkili
Degil
Bilgiye ulasmamiz kolaylasti %?2,9 08,5 (%24,8 |%25,9 (%37,9
(")greticinin rolii hafifledi %3,0 %6,1 |%24,4 |%31,1 |%35,4
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Ogreticiler tehdit olarak gormekte %0,0 %0,0 |%0,0 |%0,0 [%100,
0

Gelisen teknoloji egitime ¢cok yararh %1,0 %11,8|%21,6 |%18,6 (%47,1

oldugunu diigiiniiyorum

Dogru bilgiye kolay ulasilmadigini, bilgi %1,9 %0,0 |%22,2 |%25,9 |%50,0

Kkirliliginin oldugunu diisiinityorum.

Gelenekselin daha etkili oldugunu %0,0 %13,9(%19,4 |%47,2 (%19,4

diisiiniiyorum

Gorsel ve isitsel malzemelerle 6grenme daha |%1,0 %3,1 |%23,7 |%17,5 |%54,6

kolay hale geldi

Reform niteliginde dijitallesmeye gecis %9,8 %4,9 (%9,8 |%27,9 (%475

yapumahdir.

Yanhs bilginin ortaya ¢cikmasina neden %2,9 %0,0 |%55,9 |%35,3 |%5,9

olmustur

Geleneksellikten kopamadiklari icin %0,0 %4,2 |%8,3 |%87,5 (%0,0

basarisiz kaliyor

Yiiz yiize iletisimin daha saghkh ve %0,0 %0,0 |%50,0 |%45,8 |%4,2

etkilesime daha acik bir iletisim modeli

Dijital egitimde kolaylik %1,4 %2,9 (%24,6 |%50,7 |%20,3

Geleneksel egitim kahici olmaly/ dijital %0,0 %0,0 |%32,1 |%25,0 |%42,9

teknolojiler ile desteklenmeli

Fikri yok %3,3 %0,0 |%13,3 |%26,7 (%56,7

Toplam %3,1 %5,5 (%24,8 (%29,7 |%36,9

Uygulamali dersler i¢in, 6grenme ediniminize yonelik greticinin roliinli tamamen
etkisiz bularak, hi¢ etkili degil segenegini secenlerin tamami, ayni zamanda
dijitallesmeyle ilgili goriisiinii bildirirken, dgreticilerin egitimde dijitallesmeyi tehdit
olarak gormekte oldugunu disiindiiklerini bildirmislerdir. Yariya yakini ayni
zamanda, gelisen teknolojinin egitime ¢ok yararli oldugunu diisiiniiyor olarak
kaydedilmistir. Egitimde teknolojinin yerinden rahatsiz olduklarini diisiindiikleri
Ogreticiler acisindan teknolojinin bir ‘rol calar’ oldugunu diistindiikleri acik¢a
anlagilmistir. Fakat ayni zamanda, uygulamali dersler i¢in, 6grenme ediniminize
yonelik 6greticinin roliinii tamamen etkisiz bulanlarin yar1 oranda, konuya iligkin
fikrini, ‘dogru bilgiye kolay ulagilmadigini, bilgi kirliliginin oldugunu diislinliyorum’
seklinde beyan etmis olmasi, teknolojik bilgi aktarimina dair siiphelerinin oldugunu
bildirmis olsa dahi, yaridan fazlas1 ‘gorsel ve isitsel malzemelerle 6grenme daha kolay
hale geldi’ beyaninda bulunup, tekrar yariya yakininin, reform niteliginde

dijitallesmeye gecis yapilmas1 gerektigini diisiindiigii bulgulanmustir. Ogretici roliinii
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etkisiz olarak tanimlayanlarin %87’si ise 6greticinin geleneksellikten kopamadigi igin
teknoloji devamliligi  saglayamayarak basarisiz  oldugunu diislindiiglinden

bahsetmektedir.

Tablo 62: Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Ogrenim
stirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurar misiniz?” sorusuna verilen
cevaplara gore dagilimi

Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletisim

Kurar misimiz?

Evet Hayir Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Cok Etkili 6 25,0 18 75,0 24 100
Etkili 30 71,4 12 28,6 42 100
Kismen 144 76,2 45 23,8 189 100
Etkili
Etkili Degil | 168 74,3 58 25,7 226 100
Hic¢ Etkili 234 83,3 47 16,7 281 100
Degil

Uygulamali dersler i¢in, 'Ogrenme ediniminize ydnelik dgreticinin rolii hakkindaki
goriisii'nii gok etkili olarak cevap verenlerin dortte biri (%25) 'Ogrenim siirecinizde
Ogreticiyle ders saati diginda iletisim kurar misiniz?' sorusuna ‘evet’, dortte ti¢ii (%75)
‘hayir’ olarak cevap vermistir. Uygulamali dersler igin, 'Ogrenme ediniminize ydnelik
ogreticinin rolii hakkindaki goriisiinii 'etkili' olarak cevap verenlerin % 71,4'l 6grenim
sirecinde Ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurdugunu, %28,6’s1 Ogrenim
siirecinde Ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurmadigimi beyan ederek cevap
vermistir. Uygulamal1 dersler igin, 'Ogrenme ediniminize yonelik 6greticinin rolii
hakkindaki goriisiinii 'kismen etkili' olarak cevap verenlerin %76,2'si 0grenim
siirecinde Ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurdugunu, 923,81 O6grenim
siirecinizde Ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurmadigini beyan ederek cevap
vermistir. 'Ogrenme ediniminize ydnelik 6greticinin rolii hakkindaki goriisiinii 'etkili'
olarak cevap verenlerin %74,3"li ders saati disinda dgreticiyle iletisim kurdugundan,
%25,7's1 6grenim siirecinde Ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurmadigini beyan

ederek cevap vermistir.
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Grafik 59: Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik 6greticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Ogrenim
stirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurar misiniz?” sorusuna verilen
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Ozetle, Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii

hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna etkili diyenlerin %71,4’1, kismen etkili

diyenlerin %76,2’si, 6greticiyle ders saati disinda iletisim kurup kurmadigi sorusuna,

kurdugunu bildirerek yanit verirken, 6greticinin roliine ¢ok etkili diyenlerin %75°1 ise

Ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurmadigini beyan etmistir. Beklenen sonuglarin

aksi bulgulanarak, ogretici roliinii etkisiz veya kismen etkili bulanlarin, ders saati

disinda Ogretici ile daha fazla iletisim kurdugu diisiiniilmiistiir.

Tablo 63: Teorik derslerin sunulma bicimleriyle ilgili goriis

Say1 %
Tamamiyla ihtiyacim 61 8,0
karsihiyor
Ihtiyacim karsiliyor 17 2,2
Kismen ihtiyacim karsihiyor 269 35,3
Ihtiyacimi karsilamiyor 303 39,8
Ihtiyacim hi¢ karsilamiyor 112 14,7
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Grafik 60: Teorik derslerin sunulma bigimleriyle ilgili gériis

Teorik derslerin sunulma bicimleriyle ilgili gbristinizi
belirtebilir misiniz?
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Tablo 64: “Teorik derslerin sunulma bi¢imleriyle ilgili goriistiniizii belirtebilir
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin boliimlere gore dagilimi

Teorik derslerin sunulma bicimleriyle ilgili goriisiiniizii

belirtebilir misiniz?

Tamamuyla ([htiyactmiKismen |ihtiyacinm  |[Thtiyacimi
ihtiyacoom |karsiliyor |ihtiyacimi|karsilamyor |hi¢
] karsiliyor karsiliyor karsilamiyor
Halkla Iliskiler ve 9 23 24 3 5
Tanitim
Yeni Medya 6 9 6 0 3
Halka Iliskiler ve 51 117 104 26
Reklamcihik
Gazetecilik 6 42 34 2 12
Basin ve Yayin 18 21 1 4
Radyo/Televizyon/Sinema |24 51 41 3 6
Sinema / Dijital medya |4 13 15 0 1
Gorsel Iletisim Tasarinm |0 2 1 0 0
Reklameilik 3 16 11 0 2
Iletisim Tasarimi ve 6 12 12 0 2

Yonetimi
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Grafik 61: “Teorik derslerin sunulma bi¢imleriyle ilgili goriisiiniizii belirtebilir
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin boliimlere gore dagilimi

“Teorik derslerin sunulma bicimleriyle ilgili gortstintzu

belirtebilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin
bolimlere gore dagilimi
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Tablo 65: “Teorik derslerin sunulma bi¢imleriyle ilgili goriistiniizii belirtebilir
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin siniflara géore dagilimi

Siifimz?
1 2 3 4
Say1|% [Say1|% |Say1|% |Say1|%

Tamamyla ihtiyacinm karsihyor |17 |135(17 |12,6(24 (10,854 (19,42

IThtiyacimu kargiliyor 48 |38,1]44 (32,6|96 |43 (115 [41,37
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Kismen ihtiyacimi karsiliyor 50 |39,7|69 |51,1|84 (37,766 [23,74
Ihtiyacimi karsilamiyor 2 |16 |0 |0 |4 |18 |11 |3,96
Thtiyacin hi¢ karsilamiyor 9 71 |5 3,7 |15 6,7 |32 11,51

Teorik derslerin sunumu ile ilgili, birinci simniflarin, %39,7’si kismen ihtiyacimi
9 9 9 y

karsiliyor, %38,1°1 ise ihtiyacimi karsiliyor olarak, ti¢iincii siniflarin %43’ ihtiyacimi

karsiliyor olarak beyan etmistir.

Grafik 62: “Teorik derslerin sunulma bigimleriyle ilgili goriisiiniizii belirtebilir
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin siniflara gére dagilimi

“Teorik derslerin sunulma bicimleriyle ilgili gdrisiniza
belirtebilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin siniflara

gore dagihmi
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Tablo 66: “Teorik derslerin sunulma bi¢imleriyle ilgili goriistiniizii belirtebilir
misiniz? ” sorusuna verilen cevaplarin egitim tiirtine gore dagilimi

Uzaktan egitim | Orgiin egitim

Say1 % Say1 | %
Tamamuyla ihtiyacim karsihiyor | 43 11,5 69 17,7
ihtiyaaml karsihiyor 170 456 133 34,2
Kismen ihtiyacimi karsiliyor 128 343 141 36,2
ihtiyaaml karsilamiyor 5 1,3 12 3,1
Ihtiyacim hi¢ karsilamiyor 27 7,2 34 8,7
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Uzaktan egitim ogrencilerinin %45,6’s1 teorik derslerin  sunumuyla ilgili,
‘ihtiyacimu Karsiliyor’ demistir. Orgiin egitim 6grencilerinin %36,2’si ise kismen
ihtiyacinu karsiliyor demistir.

Grafik 63: “Teorik derslerin sunulma bicimleriyle ilgili goriistiniizii belirtebilir
misiniz? ” sorusuna verilen cevaplarin egitim tiirtine gore dagilimi

“Teorik derslerin sunulma bigimleriyle ilgili
gorustinizi belirtebilir misiniz?” sorusuna verilen
cevaplarin egitim tlrtne gore dagilimi
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Tablo 67: Teorik dersler igin, “Ogrenme ediniminize yénelik égreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Ogrenim
stirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurar misiniz?” sorusuna verilen
cevaplara gore dagilimi

Ogrenim siirecinizde 6greticiyle ders saati disinda iletisim

kurar misimiz?

Evet Hayir Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Cok Etkili 0 0,0 6 100 6 100
Etkili 42 70,0 18 30,0 60 100
Kismen 150 69,1 67 30,9 217 100
Etkili
Etkili Degil | 228 76,0 72 24,0 300 100
Hic Etkili 162 90,5 17 9,5 179 100
Degil
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Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik &greticinin rolii hakkindaki
goriislinlizii belirleyiniz” sorusuna ¢ok etkili diyenlerin hepsi, 6grenim siirecinde
Ogreticiyle ders saati disinda iletisim kurmadigini beyan etmistir. Bu durumda,
O0gretmenin roliinii ¢ok etkili bulanlarin higbiri ders saati disinda 6greticiyle iletisim
kurmamugtir. Etkili diyenlerin %70', kismen etkili diyenlerin %69'u, etkili degil
diyenlerin % 76's1, hig¢ etkili degil diyenlerin % 901 Ogreticiyle ders saati disinda

iletisim kurdugundan bahsetmistir.

Burada da uygulamali derslerdeki yanitlar gibi, 6greticinin roliinii etkisiz bulanlarin,
iletisim kurduklarimi1 daha yiiksek oranda beyan ettikleri goriilmiistiir. Ogreticinin
roliinii ¢cok etkili bulanlarin tamamu, 6greticiyle ders saati disinda iletisim kurmadigin

beyan etmistir.

Grafik 64: Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki gériisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Ogrenim
stirecinizde ogreticiyle ders saati disinda iletigim kurar misiniz?” sorusuna verilen
cevaplara gore dagilimi
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Tablo 68: Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Kazandiginiz
tiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayt kim yapti?” sorusuna verilen cevaplara

gore dagilimi

Kazandiginiz iiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayi kim

yapt1?

Aile/Ebeveyn | Damisman Kendiniz Toplam

Ogretmen

Say1 | % Say1 % Say1 | % Say1 | %
Cok Etkili 0 0,0 2 33,3 4 66,7 | 6 100
Etkili 7 11,7 23 38,3 30 50,0 | 60 100
Kismen Etkili | 37 17,1 90 41,5 90 41,5 | 217 | 100
Etkili Degil 56 18,7 140 46,7 104 | 34,7 | 300 | 100
Hic¢ Etkili 28 15,6 79 44,1 72 40,2 | 179 | 100
Degil

Teorik dersler igin, “Ogrenme ediniminize yonelik Ogreticinin rolii hakkindaki
goriislinlizii belirleyiniz” sorusuna ¢ok etkili diyenlerin hicbiri, etkili diyenlerin
%11,7's1, kismen etkili diyenlerin %17,1", etkili degil diyenlerin %18,72’si, hic¢ etkili
degil diyenlerin %15,6's1n1n tiniversite tercihinin aragtirmasini Aile/Ebeveynleri. Cok
etkili diyenlerin %33,3"1, etkili diyenlerin %38,3"li, kismen etkili diyenlerin %41,5',
etkili degil diyenlerin %46,7'si, hi¢ etkili degil diyenlerin %44,1'inin arastirmasini
Danisman Ogretmenleri; dgreticinin rolii hakkinda ¢ok etkili diyenlerin %66,7'si, etkili
diyenlerin %50's1, Kismen Etkili diyenlerin %41,5's1, etkili degil diyenlerin %34,7's1,

hig etkili degil diyenlerin %40,2'sinin arastirmasini yalnizca kendisi yapmustir.
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Grafik 65: Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Kazandiginiz
tiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayt kim yapti?” sorusuna verilen cevaplara

gore dagilimi
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cevaplara gore dagilimi
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Tablo 69: “Egitiminizle ilgili bir karar alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok
uymaktadir?” sorusuna verilen cevaplar

Say1 | %
1.Derece | 469 | 61,5
2.Derece | 179 | 23,5
Kararlarimi kendim alirim | 3.Derece | 54 7,1
4.Derece |48 |[6,3
5. Derece | 12 1,6
1.Derece | 184 | 24,1
2.Derece | 311 | 40,8
Aile Biiyiigii/Ebeveyn 3.Derece | 170 | 22,3
4.Derece |97 12,7
5. Derece | 0 0,0
1.Derece | 512 | 67,2
2.Derece | 131 | 17,2
Basih Kaynaklar 3.Derece | 35 4.6
4.Derece |78 10,2
5. Derece | 6 .8
1.Derece | 208 | 27,3
Dijital Egitim Videolar: 2.Derece | 224 | 294
3.Derece | 181 | 23,8
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4.Derece | 131 | 17,2
5. Derece | 18 2,4

1.Derece | 289 | 37,9
2.Derece | 194 | 25,5
internet 3.Derece | 123 | 16,1
4.Derece | 132 | 17,3
5. Derece | 24 3,1

Tablo 70: "Egitiminizle ilgili bir karar alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok
uymaktadir?" sorusuna verilen cevaplarin egitim tiiriine gore dagilimi

Uzaktan egitim | Orgiin egitim
Say1 % Say1 | %
Kararlarim yalniz kendim alirim | 1.Derece | 226 60,6 244 | 62,7
2.Derece | 80 21,4 103 | 26,5

3.Derece | 34 9,1 24 6,2

4.Derece | 33 8,8 18 4,6

Toplam | 373 100,0 389 |100,0
Aile Biiyiigii/Ebeveyn 1.Derece | 95 25,5 89 22,9

2.Derece | 146 39,1 165 | 42,4
3.Derece | 73 19,6 97 24,9
4.Derece | 59 15,8 38 9,8
Toplam | 373 100,0 |389 |100,0
Arkadas 1.Derece | 44 11,8 27 6,9
2.Derece | 132 35,4 143 | 36,8
3.Derece | 107 28,7 119 | 30,6
4.Derece | 90 24,1 100 | 25,7
Toplam | 373 100,0 |389 |100,0
Danigsman Ogretmen 1.Derece | 87 23,3 107 | 27,5
2.Derece | 148 39,7 142 | 36,5
3.Derece | 99 26,5 94 24,2
4.Derece | 39 10,5 46 11,8
Toplam | 373 100,0 |389 |100,0

Kararlarimi yalniz kendim alirim diyenlerin %60,6’s1 uzaktan, %62,7’si 6rgiin egitim
ogrencisidir. Ikinci derece aile biiyiigii veya ebeveyn segenlerin, %39,1°i uzaktan,
%42,4°{i orgiin egitim 6grencisidir. Ikinci derece arkadas tercih edenlerin, %35,4’i
uzaktan, %36,8°1 drgiin egitim dgrencisidir. Ikinci derece danigman dgretmen tercih

edenlerin, %39,7’si uzaktan, %36,5’1 6rglin egitim 6grencisidir.
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Tablo 71: Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik égreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Egitiminizle ilgili
bir karar alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok uymaktadir?” sorusuna
verilen cevaplara gére dagilimi

Egitiminizle ilgili bir karar alirken asagidakilerden hangisi size

daha ¢cok uymaktadir?

Kendim Aile Arkadas Damisman | Toplam

alirnm Biiyiigii / o0gretmen

Ebeveyn

Say1 | % | Say1 | % Say1 |% |Say1 | % |Say1 | %
Cok 24 100 | O 0,0 0 00 |0 0,0 | 24 100
Etkili
Etkili 31 7386 143 |3 712 4,8 | 42 100
Kismen | 115 |60,8 |50 26,5 |18 95 |6 3,2 1189 | 100
Etkili
Etkili 127 56,2 | 55 243 |25 11,1 |19 8,4 | 226 | 100
Degil
Hic 173 | 616 |72 256 |12 43 |24 8,5 1281 | 100
Etkili
Degil

Uygulamali dersler igin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin roliine Cok Etkili
diyenlerin tamami, etkili diyenlerinse %73,8’1, Kismen Etkili diyenlerin %60,8',
Etkili Degil diyenlerin %56,2'si, Hi¢ Etkili Degil diyenlerin %61,6's1 egitimle ilgili

karar1 kendisi almaktadir.

Etkili diyenlerin %14,3"i, Kismen Etkili diyenlerin %26,5°1, Etkili Degil diyenlerin
%24,3", Hic Etkili Degil diyenlerin %25,6's1 egitimle ilgili karar1 alirken aile biiyligii
etkili olmaktadir.

Etkili diyenlerin %7,1°1, Kismen Etkili diyenlerin %9,5’1, Etkili Degil diyenlerin
%11,1°1, Hig Etkili Degil diyenlerin %4,3’liniin kararlarini arkadasi1 almaktadir.

Etkili diyenlerin % 4,8'1, Kismen Etkili diyenlerin % 3,2'si, Etkili Degil diyenlerin

%8.,4'i, Hi¢ Etkili Degil diyenlerin %8,5'inin egitimle ilgili kararin1 danigsman

Ogretmeni almaktadir.
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Grafik 66: Uygulamali dersler igin, “Ogrenme ediniminize yonelik ogreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Egitiminizle ilgili
bir karar alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok uymaktadir?” sorusuna

verilen cevaplara gére dagilimi

Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize ydnelik
ogreticinin rolii hakkindaki goriistintiziu belirleyiniz”
sorusuna verilen cevaplarin “Egitiminizle ilgili bir karar
alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok
uymaktadir?” sorusuna verilen cevaplara gor
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Tablo 72: Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Egitiminizle ilgili
bir karar alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok uymaktadir?” sorusuna
verilen cevaplara gére dagilimi

Egitiminizle ilgili bir karar alirken asagidakilerden hangisi size

daha ¢ok uymaktadir?

Kendim Aile Arkadas Damisman | Toplam

alirnm Biiyiigii / O0gretmen

Ebeveyn

Say1 | % Say1 | % Say1 | % | Say1 | % Say1 %
Cok 3 50,0 |3 50,0 |0 0,0 |0 0,0 6 100
Etkili
Etkili 28 46,7 | 15 250 |9 15,0 | 8 13,3 |60 100
Kismen |135 |62,2 |58 26,7 |18 83 |6 2,8 217 100
Etkili
Etkili 192 | 64,0 |58 19,3 | 25 83 |25 |83 300 100
Degil
Hig¢ 112 | 62,6 |49 27,4 | 6 34 |12 |67 179 100
Etkili
Degil

Uygulamali dersler i¢in, “6grenme ediniminize yonelik 6greticinin rolii hakkindaki

goriisiinii cok etkili diyenlerin %350'si, etkili diyenlerin %46,7'si, kismen etkili

diyenlerin %62,2'si, etkili degil diyenlerin %64'i, hi¢ etkili degil diyenlerin %62,6's1

egitimle ilgili kararlarini kendisinin aldigini;

Cok etkili diyenlerin %50's1, etkili diyenlerin %25'1, kismen etkili diyenlerin %26,7'si,

etkili degil diyenlerin %19,3"i, hi¢ etkili degil diyenlerin %27,4'liniin egitim kararini

ailesinin yardimiyla aldigini;

Etkili diyenlerin %15'1, kismen etkili diyenlerin %8,3"i, etkili degil diyenlerin %8,3"i,

hi¢ etkili degil diyenlerin %3,4'li egitimle ilgili kararlarimi arkadasi yardimiyla

aldigini;
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Etkili diyenlerin %13,3"liniin kismen etkili diyenlerin yalnizca %2,8'", etkili degil
diyenlerin %38,3"i, hi¢ etkili degil diyenlerin %6,7'si egitimle ilgili kararlarini
danisman 6gretmen yardimiyla aldigini beyan etmislerdir.

Grafik 67: Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Egitiminizle ilgili
bir karar alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok uymaktadir?” sorusuna
verilen cevaplara gére dagilimi

Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik
ogreticinin rolii hakkindaki goriislintizu belirleyiniz”
sorusuna verilen cevaplarin “Egitiminizle ilgili bir karar
alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢ok
uymaktadir?” sorusuna verilen cevaplara gore da
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Tablo 73: "Béliimiiniiz ve iiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi
kaynaklara basvurdunuz?" sorusuna verilen yanitlarin egitim tiiriine gére dagilimi

Uzaktan Orgiin egitim
egitim
Say1 % Say1 %
Internet 1.Derece 268 71,8 308 79,2
2.Derece 35 9,4 25 6,4
3.Derece 28 7,5 20 51
4.Derece 30 8,0 36 9,3
5.Derece 12 3,2 0 0,0
Toplam 373 100,0 | 389 100,0
Aym boliimii 1.Derece 147 39,4 148 38,0
okuyan/okumus 2.Derece 116 |31,1 |133 34,2
ogrenciler ile goriisme 3.Derece 44 11,8 |52 13,4
4.Derece 54 14,5 55 14,1
5.Derece 12 3,2 1 3
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Toplam 373 100,0 | 389 100,0
Boliim 6gretim iiyeleri ile | 1.Derece 55 14,7 42 10,8
goriisme 2.Derece 33 8,8 65 16,7
3.Derece 86 23,1 91 23,4
4.Derece 146 39,1 173 445
5.Derece 53 14,2 18 4,6
Toplam 373 100,0 | 389 100,0
Tercih Uzmanlari/Rehber | 1.Derece 103 27,6 73 18,8
2.Derece 126 33,8 153 39,3
3.Derece 63 16,9 73 18,8
4.Derece 74 19,8 89 22,9
5.Derece 7 1,9 1 3
Toplam 373 100,0 | 389 100,0

Uzaktan egitim Ogrencileri, boliimleri ve iiniversiteleri ile ilgili tercih yaparken

basvurduklar1 kaynaklari beyan ederken, %71,8’1 internet; %39,4’li ayn1 bolimii

okuyan veya okumus Ogrenciler ile goriisme; dordiincii derecede %39,1°1 bolim

hocalar ile goriisme, ikinci derece %33,8°1 tercih uzmanlar1 ve rehberler ile, 6rgiin

egitim Ogrencileri, %79,2 internet; %38,0 ayni bolimii okuyan veya okumus

ogrenciler ile gorlisme; dordiincii derece tercih ile %44,5 boltim hocalari ile goriisme;

ikinci derece tercih i¢in %39,3 ile tercih uzmanlar1 ve rehberlere bagvurmaktadir.

Tablo 74: Teorik dersler igin, “Ogrenme ediniminize yénelik égreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Boliimiiniiz ve
tiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi kaynaklara basvurdunuz?”
sorusuna verilen cevaplara gére dagilimi

Boliimiiniiz ve iiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi

kaynaklara basvurdunuz?

Internet Boliimden | Boliim Tercih Toplam
ogrencilerle | hocalari ile Uzman
goriiserek | goriiserek rehber
Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | % | Say1 | %
Cok 6 100 | O 0 0 0 0 0 6 100
Etkili
Etkili 47 783 |4 6,7 3 5 6 10 |60 100
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Kismen | 171 | 78,8 | 22 10,1 |12 5,5 12 55 | 217 | 100
Etkili
Etkili 231 |77 25 8,3 26 8,7 18 6 300 | 100
Degil
Hig¢ 121 | 67,6 |16 8,9 12 6,7 30 16,8 | 179 | 100
Etkili
Degil

Teorik derslerin sunulmasina iligkin 6greticinin roliine iliskin ‘¢ok etkili’ diyenlerin
tamami boliimii ve liniversitesi ile ilgili arastirma yaparken, internete, etkili diyenlerin
%78,3’linilin, kismen etkili diyenlerin %78,8’inin, etkili degil diyenlerin %77’sinin,
hi¢ etkili degil diyenlerin %67,6’sinin internete basvurdugu bulgulanmistir. Geri

kalanlarin tercihleri daginik okunmaktadir.

Grafik 68: Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Boliimiiniiz ve
tiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi kaynaklara basvurdunuz?”
sorusuna verilen cevaplara gére dagilimi

Teorik dersler icin, “Ogrenme ediniminize
yonelik 6greticinin roli hakkindaki goristintzi
belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin
“Bolimiinliz ve Universiteniz ile ilgili aragtirma
yaparken hangi kaynaklara basvurdunuz?”
sorusuna verilen cevaplara gore dag
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Tablo 75: Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik dgreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Boliimiiniiz ve
tiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi kaynaklara bagvurdunuz?”
sorusuna verilen cevaplara gore dagilimi

Boliimiiniiz ve iiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi

kaynaklara basvurdunuz?

Internet Boliimden | Boliim Tercih Toplam
ogrencilerle | hocalariile | Uzman
goriiserek goriiserek | rehber
Say1 | % | Say1 | % Say1 | % Say1 | % Say1 | %
Cok 24 100 | O 0,0 0 00 |0 0,0 24 100
Etkili
Etkili 30 71,4 |3 7,1 9 214 |0 0,0 42 100
Kismen | 152 80,4 | 19 10,1 |12 6,3 |6 3,2 189 | 100
Etkili
Etkili 176 | 779 |18 8,0 14 6,2 |18 8,0 226 | 100
Degil
Hic 194 69,0 | 27 9,6 18 6,4 |42 149 | 281 | 100
Etkili
Degil

Uygulamali dersler i¢in 6grenme ediniminize yonelik 6greticinin roliine ¢ok etkili

diyenlerin tamamu, Etkili diyenlerin %71,4'1, Kismen Etkili diyenlerin %80,4't, Etkili

Degil diyenlerin %77,9'u, Hig etkili degil diyenlerin %69'u boliimii ve {liniversite ile

ilgili aragtirma yaparken internetten yardim almaktadir. Toplam %30'a yakin oranda

boliimden o6grencilerle gortiserek; etkili diyenlerin %21'l, geriye kalanlarin %18'

boliim hocalan ile goriiserek, Hi¢ Etkili Degil diyenlerin %14,9'u ve geriye kalam

%11'e yakini boliim ve {liniversite arastirmalarini tercih uzmanlariyla yapmaktadir.
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Grafik 69: Uygulamali dersler igin, “Ogrenme ediniminize yonelik ogreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Boliimiiniiz ve
tiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi kaynaklara bagvurdunuz?”
sorusuna verilen cevaplara gére dagilimi

Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik
ogreticinin rolt hakkindaki gorisinuzu belirleyiniz”
sorusuna verilen cevaplarin “Boélimuinlz ve Universiteniz
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Tablo 76: "Kazandiginiz iiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayt kim yapti?"
sorusuna verilen cevaplarin egitime gore dagilimi

Uzaktan Orgiin egitim

egitim

Say1 % Say1 %

Aile/ebeveyn 1.Derece 48 12,9 50 12,9

2.Derece 109 29,2 115 29,6
3.Derece 117 31,4 129 33,2
4.Derece 93 24,9 94 24,2
5.Derece 6 1,6 1 3
Toplam 373 | 100,0 |389 100,0
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Danisman (")gretmen 1.Derece 88 23,6 82 21,1
2.Derece 107 28,7 123 31,6
3.Derece 91 24,4 98 25,2
4.Derece 82 22,0 85 21,9
5.Derece 5 1,3 1 3
Toplam 373 100,0 | 389 100,0

Kendiniz 1.Derece 293 78,6 326 83,8
2.Derece 28 7,5 22 5,7
3.Derece 15 4,0 12 3,1
4.Derece 25 6,7 29 7,5
5.Derece 12 3,2 0 0,0
Toplam 373 100,0 | 389 100,0

Uzaktan egitim 6grenicileri %78,6 oraninda, boliim ve {iniversite ile ilgili aragtirmay1

yalniz kendisi yaptigindan bahsetmistir.

Tablo 77: Uygulamal: dersler igin, “Ogrenme ediniminize yonelik ogreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Kazandiginiz
tiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayi kim yapti?” sorusuna verilen cevaplara

gore dagilimi

Kazandiginiz iiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayi kim

yapt1?

Aile/Ebevey | Damgman Kendiniz Toplam

n Ogretmen

Say1 | % Say1 % Say1 | % Say1 | %
Cok Etkili 8 333 |7 29,2 9 375 |24 100
Etkili 3 7,1 30 71,4 9 21,4 | 42 100
Kismen 22 116 |72 38,1 95 50,3 | 189 100
Etkili
Etkili Degil | 46 204 | 123 54,4 57 25,2 | 226 100
Hic¢ Etkili 49 17,4 | 102 36,3 130 | 46,3 | 281 100
Degil

Uygulamali dersler igin, “Ogrenme ediniminize ydnelik dgreticinin rolii hakkindaki

goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen %33,3 ¢ok etkili cevabinin sahibi, kazandig1
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tiniversite ve bolim ile ilgili arastirmayi, aile veya ebeveyninin yaptigindan

bahsetmistir.

Etkili diyenlerin %71,4’1i danmisman Ogretmeni, kismen etkili diyenlerin %50,3
kendisi, etkili degil diyenlerin %54,4 i danisman 6gretmen, %46,3’1 ise tekrar kendisi

yaptigini kaydetmistir.

Grafik 70: Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize yonelik 6greticinin rolii
hakkindaki gériisiiniizii belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin “Kazandiginiz
tiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayt kim yapti?” sorusuna verilen cevaplara

gore dagilimi

Uygulamali dersler icin, “Ogrenme ediniminize
yonelik 6greticinin rollu hakkindaki goérustnuzu
belirleyiniz” sorusuna verilen cevaplarin
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Uygulamali dersler i¢in “Ogrenme ediniminize yonelik 6greticinin rolii hakkindaki
goriisiinlizii belirleyiniz” sorusuna ¢ok etkili diyenlerin %33,3"i aile, ebeveyn,
%29,2'si danisman Ogretmen, %37,5'1 iiniversite tercihi igin arastirmayr kendisi
yaptigindan bahsetmistir. Danisman 6gretmene danigsma orant temsili %30
saytlmalidir. Etkili diyenlerin yalmzca %7,1'1 aile/ebeveyn, %71,4 danigman
ogretmen, %21,4' ise {iniversite tercihi arastirmasmi kendisi yapmustir. Ogrenme
ediniminize yonelik 6greticinin rolii hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz” sorusuna
kismen etkili diyenlerin %11,6's1 aile, ebeveyn, %38,1'1 danigman 6gretmen, %50'si
tiniversite tercihi igin arastirmayr kendisi yaptigindan bahsetmislerdir. Cok etkili
diyenlerin %29'u, etkili diyenlerin %71'1, kismen etkili diyenlerin %38, etkili degil
diyenlerin %54,4'i hig etkili degil diyenlerin %36 'sinin tiniversite tercihi arastirmasini

190



danigsman 6gretmen, Cok etkili diyenlerin %37,5, etkili diyenlerin %21,4, kismen etkili

diyenlerin %50,3"1, etkili degil diyenlerin%25,2’si, hig etkili diyenlerin %46,3"tiniin

tiniversite tercihini yalnizca kendisi yapmustir.

Tablo 78: "Universite sinavlarina hazirlanirken ne tiir kaynaklardan
faydalandiniz?" sorusuna verilen cevaplarin egitim tiirtine gore dagilimi

Uzaktan egitim

Orgiin egitim

Say1 % Say1 %
Basih Kaynaklar 1.Derece 248 66,5 264 67,9
2.Derece 58 15,5 73 18,8
3.Derece 18 4,8 17 4.4
4.Derece 43 11,5 35 9,0
5.Derece 6 1,6 0 0,0
Toplam 373 100,0 | 389 100,0
Dijital Egitim 1.Derece 86 23,1 122 31,4
Videolar: 2.Derece 114 30,6 113 29,0
3.Derece 87 23,3 94 24,2
4.Derece 72 19,3 59 15,2
5.Derece 14 3,8 1 3
Toplam 373 100,0 | 389 100,0
Acik Erisimli Ders 1.Derece 71 19,0 77 19,8
Notlar1 2.Derece 148 39,7 134 34,4
3.Derece 83 22,3 130 33,4
4.Derece 54 14,5 47 12,1
5.Derece 17 4,6 1 3
Toplam 373 100,0 | 389 100,0
Dershane 1.Derece 163 43,7 213 54,8
2.Derece 107 28,7 98 25,2
3.Derece 31 8,3 18 4,6
4.Derece 53 14,2 59 15,2
5.Derece 19 51 1 3
Toplam 373 100,0 | 389 100,0
Internet 1.Derece 141 37,8 148 38,0
2.Derece 88 23,6 106 27,2
3.Derece 58 15,5 65 16,7
4.Derece 63 16,9 67 17,2
5.Derece 23 6,2 3 8
Toplam 373 100,0 | 389 100,0
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Uzaktan egitim 0grenicileri %66,5 basili kaynaklardan faydalandigindan bahsetmistir,
ikinci derece dijital egitim videolarini en yiiksek %30,6 oraninda tercih etmektedir.
Acik erisimli ders notlar1, gene uzaktan egitim 6grencileri tarafindan, %39,7 oraninda,
%43,7 oraninda dershane tercihi yapilmistir. %37,8 oraninda ise birinci derece internet

aragtirmasini kaynak olarak almiglardir.
Orgiin  ogretimin tercih sonuclart uzaktan egitimle ©&nemli bir farklilik
gostermemektedir. Basili kaynak tercihleri %67,9, dijital egitim kaynaklar1 %31,4,

Dershane %54,8, internet %38,0 oranlarinda kaynak olarak kaydedilmistir.

Tablo 79: Bilgiye erigsim konusunda size hangisi uymaktadur?

Sa | % (762 Kkisi icinde bu cevabi
y1 | verenlerin orani)
Oncelikle 6greticiye damsirim 487 | 63,9

Oncelikle internete basvururum | 445 | 58,4
Oncelikle basili kaynaklara | 342 | 44,9

basvururum
Oncelikle simf arkadaslarima | 184 | 24,1
damisirim
Hepsi 43 | 5,6

Tek degiskenli soruda bilgiye erisim konusunda, oncelikle 6greticiye danisirim cevabi

%63,9 gibi yiiksek bir oranda kaydedilmistir.
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Grafik 71: Bilgiye erigim konusunda size hangisi uymaktadir?
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Tablo 80: “Bilgiye erisim konusunda hangisi size uymaktadir?” sorusuna verilen
yanitlarin yasa gére dagilimi

Yasimz?
16-25 26-30 31-35 36-40 41-45
arasi arasi arasi arasi arasi
Oncelikle ogreticiye 374 87 15 g 3
danigirim
Oncelikle internete 364 47 17 12 5
basvururum
Oncelikle basih kaynaklara 247 56 22 16 6
basvururum
arkadaslarima danisirim
Hepsi 33 2 3 4 1
Toplam 1150 218 70 45 18

16-25 aras1 %33 oraninda, 26-30 aras1 %40, 31-35 aras1 %21, 36-40 aras1 %18, 41-45

aras1 %17 oraninda oncelikle 6greticiye danistigindan bahsetmektedir.
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16-25 aras1 %32 oraninda, 26-30 aras1 %22, 31-35 aras1 %24, 36-40 aras1 %27, 41-45

arast %28 oraninda dncelikle internete danistigindan bahsetmektedir.

16-25 aras1 %21 oraninda, 26-30 aras1 %26, 31-35 aras1 %31, 36-40 aras1 %36, 41-45

aras1 %33 oraninda dncelikle basili kaynaklara danistigindan bahsetmektedir.

16-25 aras1 %12 oraninda, 26-30 aras1 %12, 31-35 aras1 %19, 36-40 aras1 %11, 41-45

aras1 %17 oraninda dncelikle sinif arkadaslarina danistigindan bahsetmektedir.

Grafik 72: “Bilgiye erisim konusunda hangisi size uymaktadir?” sorusuna verilen
yanitlarin yasa gore dagilimi
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Tablo 81: “Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar nelerdir?” sorusuna
verilen yanitlarin egitim tiirtine gore dagilimi
Gordiigiiniiz egitim tiirii?
Uzaktan egitim | Orgiin Toplam
egitim
Say1 % Say1 | % | Say1 | %
Oncelikle ogreticiye danisirim 228 61,1 259 66,6 | 487 | 63,9
Oncelikle internete basvururum 223 59,8 222 | 57,1445 |58/4
Oncelikle basih kaynaklara 200 53.6 142|365 |342 | 449
basvururum
Oncelikle sinif arkadaslarima 120 32,2 64 16,5 | 184 | 241
danisirim
Hepsi 15 4 28 7,2 |43 5,6
Higbiri 0 0 0 0 0 0
Toplam 373 100 389 | 100 | 762 |100

Bilgiye erisim konusunda uzaktan egitim, %61,1; orgiin egitim %66,6 oncelikle

Ogreticiye danisirim. Uzaktan egitim %59,8, orgiin egitim %57,1 oraninda dncelikle

internete bagvururum demektedir. Uzaktan egitim %53,6 basili kaynaklara, %32,2

simif arkadaslarina, dncelikle damistigindan bahsetmektedir. Orgiin egitim %36,5 basili

kaynaklara, %16,5 sinif arkadaslarina, 6ncelikle danistigindan bahsetmektedir.

Grafik 73: “Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar nelerdir?” sorusuna
verilen yanitlarin egitim tiiriine gére dagilimi

“Bilgiye erisim konusunda size en cok uyanlar nelerdir?”
sorusuna verilen yanitlarin egitim tirine gére dagilimi
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Tablo 82: “Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?” sorusuna

verilen yanitlarin boliimlere gére dagilimi

Oncelikle | Oncelikle | Oncelikle Oncelikle Hepsi

ogreticiye | internete | basih simf

damisirnm | bagvurur | kaynaklara | arkadaslar:

um basvururu | ma
m danmigirim
Halkla Say1 | 38 40 27 9 4
lligkiler ve | o5 [ 59,4 62,5 42,2 14,1 6,3
Tamitim
Yeni Say1 | 15 11 9 8 0
Medya % |625 45,8 37,5 33,3 0
Halka Sayr | 192 180 126 68 19
liskiler ve o4 [ 62,7 58,8 41,2 22,2 6,2
Reklamcili
Kk
Gazetecilik | Say1 | 61 61 53 31 5
% 63,5 63,5 55,2 32,3 5,2
Basin ve Say1 | 34 21 27 11 2
Yaymn % 72,3 44,7 57,4 23,4 4,3
Radyo/Tele | Sayr | 82 72 52 29 8
VI_2y0n/ % 65,6 57,6 41,6 23,2 6,4
Sinema
Sinema / Say1 | 21 18 9 12 2
Dijital % | 636 54,5 27,3 36,4 6,1
medya
Gorsel Say1 | 2 2 2 1 0
Tletisim % | 66,7 66,7 66,7 33,3 0
Tasarim
Reklamcih | Sayr | 22 15 17 8 3
k % |688 46,9 53,1 25 9,4
Tletisim Say1 | 20 25 20 7 0
Tasarim % 62,5 78,1 62,5 21,9 0
ve
Yonetimi
Toplam Say1 | 487 445 342 184 43
% 63,9 58,4 44.9 24,1 5,6
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Grafik 74: “Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?” sorusuna

verilen yanitlarin boliimlere gore dagilimi

“Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?”
sorusuna verilen yanitlarin bélimlere gére dagilimi
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Tablo 83: "Bilgiye erisim konusunda size en ¢cok uyanlar hangileridir?" sorusuna
verilen cevaplarin "Uygulamali dersler igin, 6grenme ediniminize yonelik ogreticinin
rolii hakkindaki géoriisiiniizii belirleyiniz" sorusuna verilen cevaplara gore dagilimi

Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?

Oncelikl | Oncelikle | Oncelikle | Oncelikle | Hepsi Toplam

e internete | basih simf

ogreticiy | basvurur | kaynaklar | arkadaslar

€ um a ma

danisiri basvurur | danisirim

m um

Say | % |[Say1 | % | Say1 | % | Say1 | % Say | % |Sa | %

1 1 y1
Cok |12 |25 |12 2,7 |12 35 |6 33 |6 14 |24 |31
Etkili
Etkili {24 |49 |18 4 24 7 6 33 |0 0 |42 |55
Kism | 136 | 27, | 94 21, | 66 19, |43 234 | 8 18, | 189 | 24,
en 9 1 3 6 8
Etkili
Etkili | 159 | 32, | 156 |35, 113 |33 |61 33,2 |11 |25, | 226 | 29,
Degil 6 1 6 7
Hic 156 | 32 | 165 |37, | 127 |37, |68 37 18 | 41, | 281 | 36,
Etkili 1 1 9 9
Degil
Topla | 487 | 10 |445 |10 | 342 |100|184 |100 |43 |10 |762 |10
m 0 0 0 0

Uygulamali dersler i¢in 6greticinin roliinii kismen etkili bulanlarin %27’si 6greticiye

danigmaktadir. Bu oran teorik dersler s6z konusu oldugunda artacaktir. Etkili degil

diyenlerin %33’ basili kaynaklara, hi¢ etkili degil diyenlerin %37’si Oncelikle

internete bagvurdugundan bahsetmistir.
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Grafik 75: "Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?" sorusuna
verilen cevaplarin "Uygulamali dersler igin, 6grenme ediniminize yonelik ogreticinin
rolii hakkindaki gériistiniizii belirleyiniz" sorusuna verilen cevaplara gore dagilimi

"Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok
uyanlar hangileridir?" sorusuna verilen
cevaplarin "Uygulamali dersler icin,

0grenme ediniminize yonelik 6greticinin

rolt hakkindaki gériistiniizi belirleyiniz"
sorusuna verilen cevaplara gére dagilimi
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Tablo 84: "Bilgiye erigim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?" sorusuna
verilen cevaplarin "Teorik dersler igin, ogrenme ediniminize yonelik ogreticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz" sorusuna verilen cevaplara gére dagilimi

Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?

Oncelikle |[Oncelikle |[Oncelikle |[Oncelikle |Hepsi Toplam
ogreticiye |internete |basih sinif
damisirim |[basvururu |kaynaklar |arkadaslar
m a ma
basvururu [danmisirim
m
Say1|%0 Say1|%0 Say1|%0 Say1 (% Say1|% Say1|%0
Cok (6 (12 |0 |00 |0 |00 |6 3,3 0O |00 6 |8
Etkili
Etkili |47 9,7 |29 65 |35 (10,2 |4 2,2 7 16,3 (60 (7,9
Kisme [135 27,7 129 |29,0 |74 (216 |59 (32,1 |21 (48,8 |217 |28,5
n
Etkili
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Etkili
Degil

183 |37,6 |193 |43,4 (144 |42,1 66 (359 |5 (11,6

300

39,4

Hic
Etkili
Degil

116 23,8 |94 |21,1 |89 |26,0 |49 (26,6 |10 |23,3

179

23,5

Topla
m

487 |100,0 |445 |100,0 {342 |100,0 |184 |100,0 |43 |100,0 (762

100,0

Teorik dersler ile ilgili Ggreticinin roliinii etkisiz bulanlarin %37’si Oncelikle

Ogreticiye basvururum beyaninda bulunmus, %43,4’1 ise internete bagvuracagindan

bahsetmistir. %42 oraninda basili kaynaklar, %35,9’u ise sinif arkadaslari, 6greticinin

roliinii etkisiz bulanlar tarafindan danigma kaynagi olarak oncelikli kayit edilmistir.

Grafik 76: "Bilgiye erisim konusunda size en ¢ok uyanlar hangileridir?" sorusuna
verilen cevaplarin "Teorik dersler icin, ogrenme ediniminize yonelik 6greticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz" sorusuna verilen cevaplara gére dagilimi

"Bilgiye erisim konusunda size en ¢cok
uyanlar hangileridir?" sorusuna verilen
cevaplarin "Teorik dersler icin, 6grenme

ediniminize yonelik 6greticinin roll
hakkindaki gortstiniizi belirleyiniz"

sorusuna verilen cevaplara gore dagilimi
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Tablo 85: "Dijitallesme ve bilgiye erisim kolaylasmasiyla geleneksel dgretici

rollerinin degisime ugradigi seyler nelerdir?" sorusuna verilen cevaplarin "Teorik
dersler igin, ogrenme ediniminize yonelik ogreticinin rolii hakkindaki goriistiniizii
belirleyiniz" sorusuna verilen cevaplara gore dagilimi

Teorik dersler icin, 6grenme
ediniminize yonelik 6greticinin rolii
hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz

Cok |Etkili |[Kismen |Etkili |Hig
Etkili Etkili |Degil |EtkKili
Degil
Bilgiye ulasmamiz kolaylasti %1,2| %7,0] %33,2| %32,4| %26,2
Ogreticinin rolii hafifledi %0,0| 9%5,5] %27,4| %42,1] %25,0
Ogreticiler tehdit olarak gormekte %0,0| %0,0/ %100,0, 9%0,0| %0,0
Gelisen teknoloji egitime cok yararh oldugunu 90,0, %7,8 %11,8| %49,0] %31,4
diisiinityorum
Dogru bilgiye kolay ulasilmadiginy/Bilgi %0,0| %0,0] %33,3| %48,1] %18,5
Kkirliliginin oldugunu diisiiniityorum.
Gelenekselin daha etkili oldugunu diisiiniityorum | %2,8| %27,8) %22,2| %27,8| %19,4
Gorsel ve isitsel malzemelerle 6grenme daha %4,1| %14,4| %25,8] %28,9| 9%?26,8
kolay hale geldi
Reform niteliginde dijitallesmeye gecis 90,0 %11,5| %24,6| %37,7| %?26,2
yapilmahdir.
Yanhs bilginin ortaya ¢ikmasina neden olmustur | %11,8) %29 %26,5| %52,9] %5,9
Geleneksellikten kopamadiklari i¢in basarisiz %0,0| %0,0| %?29,2| %50,0| 9%?20,8
kaliyor
Yiiz yiize iletisimin daha saghkh ve etkilesime 900,0| %20,8| %729,2| %37,5| %12,5
daha acik bir iletisim modeli
Dijital egitimde kolayhk %0,0| %0,0| %26,1| %52,2| %?21,7
Geleneksel egitim kalici olmaly/ dijital %0,0| %8,9| %26,8] %48,2| %16,1
teknolojiler ile desteklenmeli
Fikri yok %0,0| %10,0] %30,0| %43,3| %16,7
Toplam %,8| %7,9] %28,5 %39,4| %235

201




Tablo 86: Ogrenmeye yonelik dijital araclardan beklentiler

Sayr1 | % (762 Kkisi icinde bu
cevabi verenlerin
yiizdesi)

Iceriginin daha zengin/detayh olmasi 130 | 171
Gelismeye acik /teknolojik 91 11,9
Ogrencilerin kolay ulasabilecegi /yaygin 79

olmasi 10,4
Eksiksiz / sorunsuz olmasi 47 6,2
Uygulamal derslerde kullanilmah 48 6,3
Kullanabilen hocalarm/yardimcilar: olmas1 | 36 47
Verimin artmasi 37 4.9
Imkanlarin sunulmasi 14 1,8
Aktif / daha fazla kullamlmah 34 4.5
Dijital araclar daha fazla kullamlmal 91 11,9
Ekipmanlarin sayisinin artirilmasi 24 3,1
Ucretsiz /daha diisiik biitceyle kullamilmah 15 2,0
Zevkli/llgi cekici 13 1,7
Ihtiyacimzy/ beklentimizi karsilamal 34 4.5
Gercekei/Gergege yakin 21 2,8
Ogrenmeyi daha da arttirmasi / Bilgiye 30

kolay ulasilmasi 3,9
Etkin bir sekilde kullanmak icin egitim 66
verilmesi 8,7
Diger 42 55

Grafik 77: Ogrenmeye yonelik dijital araclardan beklentiler

Ogrenmeye yonelik dijital araclardan
beklentiler (Birden fazla cevap)
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Tablo 87: “Dijital ara¢larin kullaniimast konusundaki beklentileriniz nelerdir?”
sorusuna verilen yanitlarin egitim tiirtine gore dagilimi

Gordiigiiniiz egitim tiirii?

Uzaktan Orgiin Toplam
egitim egitim
Say1 | % Say |[% |Sa | %
1 y1
Iceriginin daha zengin/detayli olmasi 73 196 |57 |14, |13 |17,
7 0 |1
Gelismeye acik /teknolojik 45 12,1 | 46 11, |91 |11,
8 9
Ogrencilerin kolay ulasabilecegi /yaygm |45 121 [34 |87 |79 |10,
olmasi 4
EKksiksiz / sorunsuz olmasi 22 5,9 25 6,4 |47 | 6,2
Uygulamali derslerde kullanilmah 25 6,7 23 59 |48 |6,3
Kullanabilen hocalarin/yardimecilar: 17 46 |19 (49 |36 |47
olmasi
Verimin artmasi 14 38 |23 |59 |37 |49
Imkanlarin sunulmasi 5 1,3 9 23 (14 |18
Aktif / daha fazla kullamlmah 10 2,7 |24 |6,2 |34 |45
Dijital araclar daha fazla kullamilmah 49 13,1 |42 |10, |91 |11,
8 9
Ekipmanlarin sayisinin artirilmasi 12 32 |12 |31 |24 |31
Ucretsiz /daha diisiik biitceyle 8 2,1 7 18 |15 |2
Kkullanilmah
Zevkli/llgi cekici 6 16 |7 1,8 [13 | 1,7
Ihtiyacimzy/ beklentimizi karsilamal 9 24 |25 |64 |34 |45
Gercekei/Gergege yakin 11 29 |10 |26 |21 |28
(")grenmeyi daha da arttirmasi / Bilgiye 14 3,8 16 41 (30 |39
kolay ulagilmasi
Etkin bir sekilde kullanmak icin egitim 27 72 |39 |10 |66 |87
verilmesi
Diger 22 59 |20 |51 |42 |55
Toplam 373 | 100 |389 |100 |76 |10
2 |0
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Grafik 78: “Dijital araglarin kullanilmasi konusundaki beklentileriniz nelerdir? ”
sorusuna verilen yanitlarin egitim tiiriine gére dagilimi

“Dijital araglarin kullanilmasi konusundaki
beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verilen
yanitlarin egitim tlrtne gore dagilimi
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Tablo 88: “Dijital ara¢larin kullanilmasi konusundaki beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin béliimlere gore dagilimi

(Say)
Halkla |Yeni |Halka Gazetecilik|Basin [Radyo  /|Sinema|Gérsel [Reklamcihk|Iletisim
Iliskiler |Medyal|iliskiler ve ve  |Televizyon|/ Tletisim Tasarim
ve Reklamcilik Yaym|/ Sinema |Dijital |Tasarim ve
Tamtim medya Yonetimi
Iceriginin daha 16 4 47 14 10 |22 7 0 6 4
zengin/detayl olmasi
Gelismeye acik 4 2 39 14 12 10 1 1 2 6
/teknolojik olmasi
Ogrencilerin kolay |5 0 32 13 1 14 8 0 5 1
ulasabilecegi /yaygin
olmasi
Eksiksiz / sorunsuz |2 4 21 2 2 9 3 0 1 3
olmasi
Uygulamali derslerde |4 0 21 5 1 11 1 1 3 1
kullanilmah
Kullanabilen 2 1 10 3 2 11 0 0 2 5
hocalarin/yardimecilar:
olmasi
Verimin artmasi 0 2 17 3 3 8 0 0 3 1
Imkanlarin sunulmasi |2 0 9 2 0 1 0 0 0
Aktif/daha fazla 2 3 13 4 3 4 2 0 0 3
kullanilmasi
Dijital araglarin daha |7 2 23 21 11 13 2 0 4 8
fazla kullanilmasi
Ekipmanlarin 2 1 6 1 4 8 0 0 0 2
sayisinin artirilmasi
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Ucretsiz /daha diisiik
biit¢ceyle kullanilmasi

Zevkli/ilgi cekici
olmasi

Ihtiyacimizy/
beklentimizi
karsillamah

13

Gercekei/Gergege
yakin olmasi

10

Ogrenmeyi daha da
arttirmasi / Bilgiye
kolay ulasiimasi

15

Etkin bir sekilde
kullanmak i¢in egitim
verilmesi

11

28

16

Diger

20
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Grafik 79: “Dijital araglarin kullanilmasi konusundaki beklentileriniz nelerdir?”
sorusuna verilen yanitlarin béliimlere gére dagilimi (Sayt)

Dijital araglarin kullanilmasi konusundaki beklentileriniz
nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin bolimlere gore dagilimi

(Say1)

Etkin bir sekilde kullanmak igin...

Gergekei/Gergege yakin olmas| e mm—m—
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0 20 40 60 80 100 120 140
Ogr
en
Ogr Ucr me Etkd
icer enc Kull Diji otsi ihti yi n
E Gelileri Uygana tal Eki dah bir
igin . . yac Ger |
> ism n . ula bile Akt ara pm a seki
in Eksi . /da imi gek
eye kol | “mal n . if/d¢lar anl Zev _ | da Ide
ksiz Verimk ha .. z1/ ci/
agl ay I hoc . . aha in arnn . kli/i artt kull
imi anl dis | . bek Ger
k ‘ula deralar fazl dahsayi .7 Igi Jirmian .,
ze sor n tk len/ceg Dig
| /te sab sler in/ a a sim_. cek . asl ma
; art/sun but” . tim e er
knolilec de yar kull fazl n ici .. / k
... uz cey izi yak ' | .
loji egi kulldim anil a arti olm Bilg igin
tayl m si asl le kar in . ..
k /ya anil cila ma kull ril asl iye egit
kull silaolm .
olm ygi mal ri st janil ma kol im
olm anil mal asi .
asl n I olm ma sl ay veri
asl ma I
olm asl sl o ula Ime
asl sil | si
ma
sl
B Halkla iliskiler ve Tanitim 6 4 5 2 4 2 0 2 2 7 2 1 1 2 1 11
H Yeni Medya 4 4 1/2 0 3 2 1 0 2 5 0 1 0 0
® Halka iligkiler ve Reklamcilik |47 39 /32 21 21 /10 17 9 13 23 6 6 5 13 10 15 28 20
Gazetecilik 14114 13 2 5 3 3 2 4211 2 O 1 5 6
M Basin ve Yayin 1012 1.2 1 2,3 0 3 114 0 2 0 1 1 0 2
m Radyo / Televizyon /Sinema 22 10 14 9 11/11 8 1 4 13 8 5 0/10 3 2 16 4
B Sinema / Dijital medya 718 3 1 0/ 0 0 2 2 0/0 0 1 2 1 3 3
B Gorsel iletisim Tasarimi 0 1.0 0 1. 00 0 0O OOO0OOOTU OTI1 o000
B Reklamcilik 62 5 1 3 2/3 00 4 0/1 01 1 2 2 2
W letisim Tasarimive Yénetimi 4 6 1 3 1 /5 1 0 3 8 2 0 3 0 1 1 3 0
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Tablo 89: “Dijital araclarin kullanilmast konusundaki beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin béliimlere gore dagilimi

(Yiizde)
Halkla |Yeni |Halka Gazetecili |Basin [Radyo/ Sinem (Sinem |Gérsel |Reklamcili |Iletisim
Iliskiler [ Medy |iliskiler velk ve |Televizyon |a /|a /|Tletisim |k Tasarim
ve a Reklamcili Yay1 |/ Sinema |Dijital |Dijital |Tasarim 1 ve
Tamti k n medya [medya 1 Yonetim
m |
Iceriginin daha 25 16,7 |15,4 14,6 21,3 |17,6 7 21,2 |0 18,8 12,5
zengin/detayl olmasi
Gelismeye acik 6,3 8,3 12,7 14,6 255 |8 1 3 33,3 6,3 18,8
/teknolojik
Ogrencilerin kolay  |7,8 0 10,5 13,5 21 11,2 8 242 |0 15,6 3,1
ulasabilecegi /yaygin
olmasi
Eksiksiz / sorunsuz 3,1 16,7 16,9 2,1 43 |7,2 3 9,1 0 3,1 9,4
olmasi
Uygulamal derslerde 6,3 0 6,9 5,2 21 18,8 1 3 33,3 9,4 3,1
kullanilmah
Kullanabilen 3,1 4,2 3,3 3,1 43 |88 0 0 0 6,3 15,6
hocalarin/yardimecilar
1 olmasi
Verimin artmasi 0 8,3 5,6 3,1 6,4 1|64 0 0 0 9,4 3,1
Imkanlarin sunulmasi|3,1 0 29 2,1 0 .8 0 0 0 0 0
Aktif / daha fazla 3,1 125 4.2 4,2 6,4 (3,2 2 6,1 0 0 9,4
kullanilmah
Dijital araglar daha |10,9 8,3 75 21,9 23,4 10,4 2 6,1 0 12,5 25
fazla kullanilmah
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Ekipmanlarin 3,1 4,2 2 1 85 |64 0 0 0 6,3
sayisinin artirilmasi

Ucretsiz /daha diisiik |1,6 0 2 2,1 0 4 0 0 3,1 0
biitceyle kullanilmah

Zevkli/ilgi cekici 1,6 83 |16 0 43 |0 0 0 0 9,4
Ihtiyacimizy/ 3,1 20,8 4,2 2,1 0 8 3 0 3,1 0
beklentimizi

karsilamah

Gergcekei/Gercege 3,1 0 3,3 1 21 124 6,1 0 3,1 3,1
yakin

(")grenmeyidaha da |1,6 4,2 49 5,2 21 |1,6 3 33,3 6,3 3,1
arttirmasi / Bilgiye

kolay ulasiimasi

Etkin bir sekilde 17,2 0 9,2 3,1 0 12,8 91 0 6,3 9,4
kullanmak i¢in egitim

verilmesi

Diger 7,8 0 6,5 6,3 43 3,2 9,1 0 6,3 0
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Grafik 80: “Dijital araglarin kullanilmasi konusundaki beklentileriniz nelerdir?”
sorusuna verilen yanitlarin boliimlere gore dagilimi (Yiizde)

“Dijital araglarin kullanilmasi konusundaki beklentileriniz
nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin bolimlere gére dagilimi

Ogrenmeyi daha da arttirmasi / Bilgiye...
Zevkli/ilgi cekici
Dijital araglar daha fazla kullanilmah
Verimin artmasi
Eksiksiz / sorunsuz olmasi
iceriginin daha zengin/detayl olmasi

® Halkla iliskiler ve Tanitim

H Yeni Medya

® Halka iliskiler ve Reklamcilik
Gazetecilik

M Basin ve Yayin

m Radyo/ Televizyon/ Sinema

B Sinema / Dijital medya

B Sinema / Dijital medya

B Gorsel iletisim Tasarimi

B Reklamcihk

W iletisim Tasarimi ve Yonetimi 12,518,8 3,1 9,4 3,1 15,6

(YGzde)
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
Ogr
Ogr enm Etki
— . Kull - . .
Igeri enci ana Dijit Ucr ihti eyi n bir
gini lerin Uyg bile Akti al Ekip etsiz auy dah sekil
n Gelikola Eksi ula ) f/ aragman /da Ger ada de
. n . Imk mizi
dah sme y ksiz mal Veri dah lar larin ha Zevk ceke artti kull
hoc . anla N Tl A
a vye ulag / ders min a dah sayi dus li/llg i/Ge rmaanm _.,
. alari rin . .~ bek . Dige
zen agcik abil soru/lerd art fazl a st Gk i .rceg si/ ak
) n/ya sun . _ent N
gin/ /tek ece nsuz e gy Mas @ fazl n butg ceki mizi € Bilgi igin
detanolo gi olm kull kull| a artireyle ci yaki ye egiti
- mcil asl kars
yli = jik /yay asi anil an anil | kull ilma kull lam " kola’ m
olm gin mali mah anil si anil y veril
olm ah
asl olm a5 mali mali ulasi mes
asl Ima i
si
25 63 78 316331 0 /313110931 16 16 3,1 3,1 1,617,278
16,783 0 16,7 O 4,2 83 0 12583 42 0 83208 0 42 0 O
15,412,710,5 6,9 69 3,3 56 29 42 75 2 2 16 42 3,3 49 92 6,5
14,6114,613,5 2,1 52 3,1 /3,1 2,1 42219 1 21 0 21 1 52 3,1 63
21,325,521 43 2,1 43 64 0 6423485 0 43 0 2121 0 43
176 8 11,2 7,2 88 8,8 64/08 3,210464 4 0 8 24 16128 3,2
7 1 8 3 1,0 O/ 0 2 2 O O O 1 2 1 3 3
21,2 3 24291 3 0 O O 6161 0 O O 3 61 3 91091
03330 0330 0 0 0 O O O O 0/023330 o0
18,8 6,3 156 3,1 94 6394 0 0 125 0 31 0 3,1 3,1 63 6,3 6,3
31 0 94 2563 0 94 0 313194 0
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Tablo 90: “Dijitallesme ve bilgiye erigimin kolaylasmasiyla geleneksel égretici rollerinin degisime ugradigi seyler nelerdir? ” sorusuna
verilen yanitlarin boliimlere gore dagilimi

Halkla Yen | Halka Basi , Gorsel Tletisim
S . s Gaz Radyo/ Sinema | .. Rek
Hiskiler I Hiskiler ve n ve - Tletisim Tasarim
etec Televizyo |/ Dijital lam
ve Me | Reklamcili ilik Yayl n/ Sinema | medva Tasarim ahik | V€
Tamtim |[dya | K n y 1 Yonetimi
Bilgiye ulasmamiz 34 11 |133 42 |26 |50 14 2 14 |17
kolaylasti
Ogreticinin rolii hafifledi | 14 4 65 29 |9 19 9 2 3 10
Qgretlcller tehdit olarak 0 0 3 0 0 5 1 0 0 0
gormekte
Gelisen teknoloji egitime
cok yararh oldugunu 4 3 54 13 |1 17 3 0 2 5
diisiinityorum
Dogru bilgiye kolay
u!as.ll.lga(.llglm/Bvllgl 5 1 27 4 1 5 8 0 0 3
kirliliginin oldugunu
diisiiniiyorum.
Gele?ekseh[l qakla etkili 4 5 9 5 8 3 1 0 5 5
oldugunu diisiiniiyorum
Gorsel ve isitsel
malzemelerle 6grenme 11 3 50 10 |3 13 4 0 2 1
daha kolay hale geldi
Reform niteliginde
dijitallesmeye gecis 3 0 25 7 4 11 4 1 4 2
yapilmahdir.
Yanhs bilginin ortaya 2 2 12 7 3 4 1 0 5 1

¢ikmasina neden olmustur
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Geleneksellikten

kopamadiklari icin 1 0 7 2 2 8 0 4 0
basarisiz kaliyor

Yiiz yiize iletisimin daha

saghkl ve etkilesime daha | 2 0 6 1 6 3 0 1 5
acik bir iletisim modeli

Dijital egitimde kolayhk 15 1 23 12 |2 13 1 1 1
Geleneksel egitim kalici

olmaly/ dijital teknolojiler 3 4 23 5 0 16 0 2 3
ile desteklenmeli

Fikri yok 3 2 11 2 0 7 4 1 0
Toplam 64 24 | 306 96 |47 125 33 32 |32
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Grafik 81: “Dijitallesme ve bilgiye erisimin kolaylasmasiyla geleneksel égretici
rollerinin degisime ugradigi seyler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin boliimlere
gore dagilimi

Dijitallesme ve bilgiye erisimin kolaylasmasiyla geleneksel 6gretici
rollerinin degisime ugradigi seyler nelerdir?” sorusuna verilen
yanitlarin bélimlere gére dagilimi

Geleneksel egitim kalici olmali/ dijital...
Geleneksellikten kopamadiklari igin...
Gorsel ve isitsel malzemelerle...

Gelisen teknoloji egitime ¢ok yararli...

Bilgiye ulasim kolaylasti
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lasti edi . oldu,. . dusu gegis basa Ik .
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nlyo mod nmel
rum. eli i
| Halkla iliskiler ve Tanitim 34 14 O 4 5 4 11 2 1 2 15 3 3 | 64
B Yeni Medya 11 4 0 3 1 2 3 0 2 0 0 1 4 2 24
® Halka iliskiler ve Reklamciik 1133 65 3 54 27 9 50 25 12 7 6 23 23 11 306
Gazetecilik 42 129 0 13| 4 5 10 7 2 1 12 | 5 2 96
W Basin ve Yayin 26 9 0 1 1 8 3 4 3 2 6 2 0 0 | 47
M Radyo/ Televizyon/Sinema 50 19 2 17 5 3 13 11 4 8 3 13 16 7 125
W Sinema / Dijital medya 14 9 1 3 8 1 4 4 1 0 0 1 o0 4 33
W Gorsel iletisim Tasarimi 2 2 0 0 0 0o 0 1 0 0 0 0 0 0 3
B Reklamcilik 14 | 3 0 2 0 2 2 4 2 4 1 1 2 1 32
B iletisim Tasarimi ve Yénetimi 17 10 0 5 3 2 1 2 1 0 5 1 3 0 32
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Tablo 91: “Dijitallesme ve bilgiye erisimin kolaylasmasiyla geleneksel dgretici
rollerinin degisime ugradigi seyler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin egitim
tiiriine gore dagilimi

Uzaktan egitim

Orgiin egitim

Toplam

Say1 %

Say1 %

Say1

%

Bilgiye ulasmamiz
kolaylasti

171 45,8

172 44,2

343

45,0

Ogreticinin rolii

hafifledi

86 23,1

78 20,1

164

21,5

Ogreticiler tehdit
olarak gormekte

3 8

3 8

6

Gelisen teknoloji
egitime cok yararh
oldugunu
diisiinityorum

37 9,9

65 16,7

102

13,4

Dogru bilgiye
kolay
ulasilmadiginy/Bilg
i kirliliginin
oldugunu
diisiiniiyorum.

20 5,4

34 8,7

54

7,1

Gelenekselin daha
etkili oldugunu
diisiiniiyorum

24 6,4

12 3,1

36

4,7

Gorsel ve isitsel
malzemelerle
o6grenme daha
kolay hale geldi

51 13,7

46 11,8

97

12,7

Reform niteliginde
dijitallesmeye
gecis yapilmahdir.

39 10,5

22 5,7

61

8,0

Yanls bilginin
ortaya cikmasina
neden olmustur

16 4,3

18 4,6

34

4,5

Geleneksellikten
kopamadiklari
icin basarisiz
kahyor

12 3,2

12 3,1

24

3,1

Yiiz yiize
iletisimin daha
saghkh ve
etkilesime daha
acik bir iletisim
modeli

13 3,5

11 2,8

24

3,1
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Dijital egitimde | 5 105 |30 7.7 69 |91
kolayhk

Geleneksel egitim

kalic1 olmaly/

dijital teknolojiler | 2> 62 |33 85 %6 |73
ile desteklenmeli

Fikri yok 15 4,0 15 3,9 30 3,9
Toplam 373 100,0 | 389 100,0 762 100,0

“Reform niteliginde dijitallesmeye gecis yapilmalidir” cevabi verenlerin uzaktan
egitim Ogrenicisi sayisi, Orglin egitim Ogrencisi sayisi ile karsilastirildiginda daha
fazladir. Bunun disinda, “Dijitallesme ve bilgiye erisimin kolaylasmasiyla geleneksel
Ogretici rollerinin degisime ugradig1 seyler nelerdir?” sorusuna verilen cevaplarda
uzaktan egitim ve Orgiin egitim arasinda 6nemli bir fark gézetlenmemistir.

Grafik 82: “Dijitallesme ve bilgiye erisimin kolaylasmasiyla geleneksel 6gretici
rollerinin degisime ugradigi seyler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin egitim
tiirtine gore dagilimi

“Dijitallesme ve bilgiye erisimin kolaylasmasiyla
geleneksel 6gretici rollerinin degisime ugradigi
seyler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin egitim
tirine gore dagihimi

Fikriyok B 12
Geleneksel egitim kalici olmali/... [ 5333
Dijital egitimde kolaylik  [—r"30
Yiiz yiize iletisimin daha saglikli ve... B 1%
Geleneksellikten kopamadiklariigin... B 13
Yanlis bilginin ortaya gikmasina... B 48
Reform niteliginde dijitallesmeye... [l 39
Gorsel ve isitsel malzemelerle... " 81
Gelenekselin daha etkili oldugunu... B’ 54
Dogru bilgiye kolay... 5o 34
Gelisen teknoloji egitime cok... . 3, ©°
Ogreticiler tehdit olarak gérmekte | 3
Ogreticinin roli hafifledi —— o6
Bilgiye ulasmamiz kolaylastl | 172
0 50 100 150 200

Orgiin egitim  m Uzaktan egitim
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Ankete katilanlarin yiiksek oranda 16-25 yas arasinda olmasi, tiniversite 6grencilerinin
genel yas araligindan olmasi sebebiyledir. Anketin Tiirkiye’de uzaktan egitim
uygulamasi da olan iletisim fakiiltelerinin farkli boliimlerinden cevaplayanlarinin
olmasi1 saglanmis, fakat kayith 6grenci sayilarindaki farklilik nedeniyle yas konusunda
esit dagilim saglanamamistir. Bu nedenle, arastirmaya katilan 6grencilerin yaglar
acisindan ayni oran korunamamis, ankete katilan ogrencilerin ¢cogu 16-25 yaslar
arasindaki Ogrenciler olmustur. Bu yas araligindaki temsiliyet de, katilanlarin

yarisindan fazlasin1 %76°lik bir oran1 kapsamaktadir.

Uzaktan egitimdeki 0grenciler arkadaslariyla ders disi iletisim konusunda yaptiklar
siralamay1, whatsapp, telefon, sosyal aglar, yiiz yiize, e-posta, sesli goriisme, hepsi ve
digerleri olarak belirtmislerdir. Orgiin 6grenim grencileri ise, whatsapp ve telefonu
birinci oranda secerek, ikinci sirada sosyal aglar ve telefon goriigmesi tercihlerini
kaydetmislerdir. Ugiincii tercih olarak, e-posta kaydedilmistir. En son olarak da, sesli

goriismeli sohbet araglari, hepsi veya higbiri kaydedilmistir.

Varsayilanin aksine, ‘Herhangi bir iste calistyor musunuz?’ sorusunu 762 6grenciden
564’ti ‘Hayir’ olarak yanitlayarak, %74 oraninda calismiyor olduklar1 bilgisini
vermiglerdir. Ogrencilerin ¢alisip galismama oranlar1 cinsiyete gére de kismi bir
farklilik gostermektedir. Kadinlar %23 oraninda ¢alisiyor, %77 oranda ¢alismiyor
olduklar1 bilgisini vermislerdir. Kadin 6grenicilerin ¢alisanlarinin yalnizca %11°1 tam
zamanl ¢alisiyor olarak kaydedilmistir. Erkek 6grenciler %30 oraninda calisiyor, %70
oranda ¢aligsmiyor olduklari bilgisini vermislerdir. Calisan erkek 6grencilerin yalnizca

%14°1 tam zamanl ¢alistyor olarak kaydedilmistir.

Yaglara gore bakildiginda 16-25 yas araligimin %18’inin calisiyor, %82’sinin
calismiyor oldugu, calisanlarin %14’{inlin yar1 zamanli, geri kalaninin tam zamanh
olarak ¢alistig1 kaydedilmistir. 26-30 yas araligina bakildiginda %18 inin yar1 zamanli,
%]16’sinin tam zamanli calisiyor olduklar1 kaydedilmistir. 31-35 yas araliginda
%79’unun tam zamanli, %4’linlin yar1 zamanli, %17 sinin ¢alismiyor olduguna

bakarak yas ilerlemesinin farklilik yarattifini sdylemek miimkiin goériinmektedir.
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Bunu, 36-40 ve 42-45 yas aralifindakilerin %100’lnlin c¢alistyor olmasi
desteklemektedir. Fakat yas aralig1 i¢in gecerli olan bu farklilik egitim alma siireleri,
sinif diizeyleri ve yukarida kaydedildigi gibi cinsiyet agisindan gegerli olmamaktadir.
Erkek ve kadin Ogrencilerin neredeyse esit %77-78 oraninda calisma oranlari
kaydedilmistir. Calisan 6grenciler agisindan cinsiyet gibi yar1 zamanli / tam zamanl
calisma orani da 6dnemli bir ayrim olarak kaydedilmemistir, esite yakin sayida yari
zamanli ve tam zamanli c¢alisan 6grenci kaydedilmistir. Sinif ilerledik¢e calisma
oranlar1 diismektedir. Dordiincii siniflarin %25°1, tglincii smiflarm %30°u, ikinci
smiflarin %181, birinci smiflarin %38’1 calismaktadir. Toplamda cevap veren
ogrencilerden ¢aliganlarin sayist genelin yalnizca %25’ini temsil etmektedir. Calisan
sayisinda egitim siirelerinin artigina baglh bir artis beklenmistir fakat bu denge diger
smiflar i¢in gecerli olsa da birinci siniflar agisindan gozlenmemistir. Buradaki 6nemli
veri aksine ¢alisan 6grenci oraninin beklenenin ¢ok altinda bulgulanmis olmasidir.

Genelin yalnizca %74’1 ¢alisiyor oldugunu kaydetmistir.

Calisanlar arasinda uzaktan egitim 6grencileri orgiin 6gretime gore bes kata yakin bir

farkla kaydedilmistir.

Ogrenciler arasinda, siniflara gore bakildiginda, caliyma orami beklenenden az
kaydedilmistir, fakat is arama oranlar1 s6z konusu olan bir sorgu gerceklesmemistir.
Sebebi, is araylp aranmadifi sorusunun anket calismasina katilmamis olmasidir.
Calisanlarin c¢alisma durumlarinin, meslek alani veya cinsiyete gore degil, yas,
deneyim ve devam zorunluluguna bagli olarak degiskenlik gdsterdigi saptanabilmistir.
Orgiin 6gretimde ogrencilerden yalmzca %9’luk bir kismi calisiyor olduklarimi
belirtmislerdir. Biitiine yakin yiiksek bir oranda caligmayan 6rgiin 6grenci mevcudu,
uzaktan egitim 6grencilerinde ise yariya yakin oranda calisan, yaridan fazla oranda ise

caligmayan 6grenci kaydedilmistir.

Tercihler agisindan bakildiginda, gérme, isitsel’in Oniine gegmektedir. Coklu ortam
tercihi yiiksek oranda 16-25 arasi yaglar arasinda gozlemlenmesi beklenirken biitiin

yas gruplart acisindan yiiksek oranda tercih edilir olmustur. Coklu ortamu tercih etme
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orani yalnizca 26-30 yas arasinda diistlik karsilasilan bir durum olmustur. Coklu ortam,
yiiksek oranda olmasa da, gorsel tercihiyle boliinmiistiir. Elektronik malzeme ne kadar
On planda olsa da, basili materyaller kullanilmaya devam edildigine gore, basta baska
duyu organlarina hitap eden araglar, en basta da isitsel kaynaklar 6nemini yitirmis
goriinmektedir. Basili kaynaklarin da kullanilmaya devam edilmesi, elektronik
malzeme haricinde, baska bir anlamda da olsa gorme’nin hala énemini korudugu

fikrini pekistirebilmektedir.

Bunun yaninda, 6greticiyle ders saati disinda iletisim kurma orani, iletisim alanlarinin
tiimiine yakininda %20 oraninda olumsuz kaydedilirken, %80 oraninda olumlanarak,
iletisim kuruldugu bulgulanmistir. Ogrenciler, sirasiyla, yiiz yiize goriisme, telefon, e-
posta, Sosyal Aglar, Whatsapp, Sesli Gorlismeli Sohbet Araglari’n1 dgreticileriyle
kurduklar iliskide tercih etmektedirler. Elektronik malzemenin kullanimi bir kez daha

ikinci planda goriinmektedir.

Oranlara bakildiginda 6rgiin ve uzaktan egitim 6grencileri 0greticiyle yalnizca derste
iletisim kurmay1 tercih etmediklerini, fakat iletisim icin farkli araglart kullanmak
istediklerini beyan etmislerdir. Bu araglar 6grencinin Orglin veya uzaktan egitim

Ogrencisi olmasina bagl olarak bazi farklar gdstermektedir:

Uzaktan egitim Ogrencileri 6greticileriyle iletisim kurarlarken genel agirligin benzeri
oranda, sirasiyla, e-posta (birinci sirada), yiiz yiize goriisme (ikinci sirada), sosyal
aglar (iiclincii sirada) ve telefon (dordiincii sirada) tercih edilen iletisim araci olarak
kaydedilmistir. Bunlari, besinci sirada whatsapp uygulamasiyla altinci sirada sesli
goriismeli sohbet araglar1 takip etmektedir. Ogreticiyle ders saati disinda iletisim
kurmak isteyen orgiin 6grenici orani %80 civari ile uzaktan egitim 6grenicilerinin %70
olan oranindan daha fazladir. Sanilanin aksine ¢ok belirgin bir farkla olmasa da,
Ogreticiyle iletisim kurma tercihi yapma orani, yiliz yiize egitimde, uzaktan egitime
gore daha yiiksek oranda kaydedilmistir. 389 6rgiin 68renciden 317’si; 373 uzaktan

egitim 6grencisinden ise 265’1 ders saati diginda ogretici ile iletisim kurdugundan
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bahsetmistir. Bu durum uzaktan egitim programlarindaki iletisim egiticileri ile
ogrenciler arasindaki bir engele isaret edebilir.

Ek olarak, basat olarak incelenmemis olmasiyla birlikte, degiskenler arasindan
gozlenen bir farkla, kadin 6grencilerin iletisim tericihlerinin daha yiiksek olusudur.
Ogreticiyle iletisim kurma tercihinin daha yiiksek oranda kadilar tarafindan yapildig

kaydedilmistir.

Yagslar arasinda kayda deger farklar bulgulanmamustir. Iletisim kurup kurmama
konusundaki sorularda, rakamlar, 16-25 arasinda evet diyen 6grencilerin ¢ogunlukta
oldugunu gostermektedir. Fakat toplamda oranladigimiz ve cevap veren sayilarini
dikkate aldigimizda, benzer oldugu gériilmektedir. ‘Ogrenim siirecinizde 6greticiyle
ders saati disinda iletisim kurar misiniz?” sorusuna, 441 gibi en yiiksek evet cevabi 16-
25 yas aras1 6grencilerden gelmis goriinmektedir. Halbuki evet diyenler oran olarak
16-25 yas araligindaki toplam cevap veren O6grenci sayisinin %77 civarina denk
gelmektedir. Bu oran 26-30 yas araliginda evet diyenler agisindan %90 oranina denk
gelmektedir. Ayn1 soruya ikinci ve tiglincii siniflar %82-83 oraninda evet derlerken,
dordiincii siniflarda %80 olan bu oran birinci siniflarda %50 civarindadir. letisim
tercihinin pozitif veya negatif olmasinda, yastan ziyade sinif degiskeninin etkili oldugu

gorilmiistiir.

Teorik ve uygulamali dersler i¢in 6greticinin sundugu materyalleri tamamen Yeterli,
yeterli, kismen yeterli bulma segenekleri toplamda uygulamali dersler i¢in %70 teorik

dersler i¢in %80 olmustur.

Teorik ve uygulamali dersler i¢in Ogreticinin etki oranin sanilandan hayli yiiksek,
“cok etkili, etkili, kismen etkili” Giglii tercihi arasindan, toplam %89-90 etkili olarak

bulgulanmastir.

Uygulamali derslerin sunulma bi¢imleriyle ilgili ise, en yaygin verilen yanit beklenen
sekilde, ‘kismen ihtiyacimi karsiliyor’ olmustur. iletisim 6grencileri igin, uygulamali

derslerin sunulma bigimleri ile ilgili ‘kismen ihtiyacimi karsiliyor’ se¢eneginde daha
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yiiksek oran kaydedilmistir. Bu tercih ise daha yiiksek oranda 16-25 yas acisindan
kaydedilmistir. Soruya en yiiksek oranda 16-25 yaslar arasi cevap vermistir. Bu oran
igcerisinde en dikkat ¢ekici olan ise %60 oraninda ‘kismen ihtiyacimi karsiliyor’ ve
‘thtiyacimi karsiliyor’ cevabinin gene ayni1 yas araligindan ¢ikmis olmasidir. ‘Kismen
ihtiyacimi karsiliyor’ %40 ile ‘ihtiyacimi karsiliyor’ ise %20 civarinda ¢ikmistir. Yasa
gore degisen bu oranin sinifin degiskenine gore belirlenmedigi kaydedilmistir. Siniflar
acisindan bakildiginda birinci ikinci iiglincii ve dordiincii siniflarda ayni ve yiliksek

oranda ‘kismen ihtiyacimi karsiliyor’ tercihi géze ¢arpmaktadir.

Nerdeyse biitiin sinif diizeylerinde, %40 oranina yakin “kismen ihtiyacimi karsiliyor”
cevabr ¢ikmistir. Bu oran ikinci siniflar agisindan yari yariya yiikselerek %60
olmustur. Digerleri a¢isindan %40 olarak kalmistir. Dordiincii siniflarda soruya cevap
verme oran1 gézle goriiniir sekilde artarken, ‘tamamiyla ihtiyacimi karsiliyor’, ‘kismen
ihtiyacimi karsiliyor’, ‘ihtiyacimi karsiliyor’ olumlu cevaplari yar1 yariya daha yiiksek
oranda bulgulanmistir. Bu anlamda olumsuz yorumlardan goriiniir diizeyde farklilik
s6z konusu olmustur. Teorik ve uygulamali dersler icin &greticinin sundugu
materyalleri tamamen yeterli, yeterli, kismen yeterli secenekleri toplamda uygulamali

dersler icin %70 teorik dersler i¢cin %80 olarak cevaplanmustir.

Derslerin sunulma bigimleriyle ilgili yeterlilik oran1 hem egitimin hem dersin tiiriine,
uzaktan veya orgiin olusuna ve uygulamali veya teorik olusuna gore, beklenen gibi
farklilik gostermektedir. Teorik derslerin sunulma bigimleriyle ilgili “Tamamiyla
thtiyactmi  karsiliyor”, “ihtiyacimi  karsiliyor”, “kismen ihtiyacimi karsiliyor”
cevaplarinin ¢gogunlukta oldugu goriilmektedir. 16-25 yas aralig1 i¢in %90’a yakin bir
oranda olumlu olarak cevaplanmistir. Oran, 26-30 aras1 i¢in de %85 iken, 31-35 aras1
icin %1001 olusturur.

Uzaktan egitim dgrencileri arasinda uygulamali derslerin ihtiyaci tamamen karsiliyor
oldugunu diisiinenlerin orani yalmzca %5,9’dur. ‘ihtiyactmi karsiliyor’ diyenler
%17,7, ‘Kismen ihtiyacimi karsiliyor’ diyenlerin oran1 %41,8’dir. Boylece ihtiyaci
karsilananlar %358 civarinda hesaplanmaktadir. ‘Karsilamiyor’ veya ‘hig¢ karsilamiyor’

diyenlerin orani ise toplamda %33-34 civarindadir.
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Orgiin egitim dgrencileri arasinda uygulamali derslerin ihtiyaci tamamen karsiliyor
oldugunu diisiinenlerin oran1 yalmzca %2,6’dir. ‘Thtiyacimi karsiliyor’ diyenler %18,
‘Kismen ihtiyactmi karsiliyor’ diyenlerin  oram1  %44.,5. Bodylece ihtiyaci
karsilananlarin oran1 %67-68 civarinda, ‘Ihtiyacimi karsilamryor’ veya ‘Ihtiyacimi hig

karsilamiyor’ diyenlerin orani ise toplamda %34-35 civarinda hesaplanmaktadir.

Iki tablodan yola ¢ikarak uygulamali dersler igin ihtiyaci en fazla karsilanan grubun
arada 6nemli bir fark olmamasina ragmen orgiin egitim oldugunu soyleyebiliriz.

Uzaktan egitim Ogrencileri arasinda teorik derslerin ihtiyact tamamen karsiliyor
oldugunu diisiinenlerin orani toplamda %79-80 temsiliyetinde iken, karsilamadigim

diisiinenlerin oran1 yalnizca %8,5’tir.

Orgiin egitim Ogrencileri arasinda teorik derslerin ihtiyact tamamen karsiliyor
oldugunu diisiinenlerin orani toplamda %70 temsiliyetinde iken, karsilamadigim

diisiinenlerin oran1 yalnizca %13,1 dir.

Ogrencilerin dijital araglardan beklentileri konusunda ise verilen en yaygin cevaplara
bakildiginda, dijital araglarin kullanimindan ilk sirada %33 oranla igeriginin daha
zengin ve detayli olmasi ikinci sirada %11/12 oraninda daha etkili ve yaygin olmasin
beklediklerini goriirtiz. Ekipman sayisinin artirilmasi da bunlara ek istenenler

arasindadir.
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SONUC

Yapilan tez caligmasi kapsaminda, Tiirkiye’de formel egitim alan1 olan ve uzaktan
yiikksekdgretim yoOntemini de kapsayan {iniversitelerin iletisim fakiiltelerindeki
Ogrencilerin, jenerasyona, okuduklar1 boliimlere ve diger degiskenlere gore, 6grenim

ve O6grenim siireci igerisindeki iletisim tercihleri degerlendirilmistir.

Agirliklt olarak 16-30 yas arasi, Y ve Z kusagma ait sayillan Ogrencilerin
Ogreticilerinden daha yiiksek dijital okuryazarlik oranina sahip oldugu, literatiire
dayandirilarak varsayilmistir. Calismanin hipotezlerinden ilki ve en 6nemlisi olan,
bilgi kaynaklarinin dijitallesme siireciyle cesitlenerek bilgiye erisim siirecindeki
geleneksel Ogreticinin 6grenim siirecindeki baskin roliinii degisime ugrattigi ve
jenerasyonlar arast farkin Ogreticinin  egitim sistemindeki yerinin farkli
degerlendirilmesine yol actigi hipotezi, sorulan sorular kapsaminda biitiiniiyle
dogrulanamamis olup, dgreticinin hala bagvurulan kaynaklardan oldugu, 6grencilerin
ogreticilerin otoritesinden tamamen vazgegmedikleri ortaya konmustur. Ogrenciler
agirlikli olarak bagka kaynaklara basvurduklarinda dahi, bir otorite figiiriinden onay

ve yardim almak istemektedirler.

Dijital okuryazar kusaklarn ‘dijital kusak’ tanimlanmasindan bir adim daha giincel
olan ‘aplikasyon kusagi’ kavramsallastirmasi igerisinde ise, ilgili kaynaklarda,
ogrencilerin mansup oldugu kusaklarin, otorite figiirlerine dair onay alma bagliliginin
bulundugu ve bunun kesintisiz bir ihtiyaca doniistiigli tekrar ifade edilmistir.
Ebeveynlik mesaisinin kesintisiz olduguna inanildigi, helikopter ebeveynlik
kavraminin tartisildigi, devamli onaylanmanin gelisim siirecine ket vurdugundan
bahsedildigi bu konjoktiirde, dijital aygitlar kesintisiz iletisimin araci olmus,
ebeveynler ise, ‘helikopter ebeveynlik’ basligmma terfi etmistir. Burada ‘onay
mekanizmasinin - devamlilig’’ otonomi konusunda da c¢alismamizin ileride
bahsedecegimiz varsayimini ¢elmektedir. Helikopter ebeveynlik kavraminin dgretici
acisindan karsilig1 heniiz tartisitlmamistir. Fakat bu doktora calismasi ‘helikopterlik’
kavramsallastirmasinin, 6gretici figiiriine de uyarlanabilecegini gosteren bulgular1 da
igcermektedir. Y ve Z kusaklarinin daha dijital okuryazar oldugu varsayim ile dijital

okuryazar olmanin artan dijital kullanim1 varsayimi iizerine insa edilmis olan,

222



dijitallesme siirecinde yetisen bireylerin daha otonom bireyler olarak yetismesine
neden oldugudur. Fakat ¢aligma bulgularina gore, 6grenciler varsayilan sekilde dijital
siirecler sonucu daha otonom bireyler olmamis, aksine ¢oklu ekran siirecinin unsurlari
olan dijital araclarin yaygin kullanimi sonucunda, onay almaya bir tiir bagimlilik
gelistirmigler, Castells’in bahsettigi ‘siirekli agda olma’ ihtiyaglarina ‘stirekli
onaylanma’ ihtiyaci eklemislerdir. Ogreticilerin roliiniin ortadan kalkmamasina
ragmen, onay alirken dogrudan oOgretici agirlikli bir basvuru kaynagr da
kullanilmamaktadir. ‘Helikopter ebeveyn’lik kavrami bu yaniyla da 6nem kazanmistir
clinkii ‘helikopter ebeveyn’ler, burada 6gretici ve dgrenciler arasinda bir ara form da
olusturmaktadir. Bununla birlikte, danisma ve basvuru kaynaklari bunlarla sinirh
kalmamuis, aile/ebeveyn, danisman 6gretmen, akran/arkadas gruplarindan baslayarak
basili materyallere kadar genislemis, internet ve dijital kaynaklar onciilliigiinde bir

farklilik kaydedilmemistir.

Calismanin kuramsal kisminda, teknolojinin bir iist belirleyen olup olmadigi, oyle ise
ne denli yaratic1 ¢oziimler iiretebildigi, liretim ve tiikketim siiregleri ile ilgili 6zerk ve
otonom bir biitiinliigli ifade eden bir yapida olup olmadigi yoniinde tartigmalar
yiiriitilmiis; bunlarin arasinda, Bernal’in tezleri gibi ‘karsi otonom’ tezlerin alt1
cizilmistir. Bilim tarih¢isine gore, toplumsal ve bireysel olgular diyalektik bir biitiin
icerisinde degerlendirilmis, teknoloji ise tek basina bir olgu veya belirleyici bir biitiin
olarak ele alinmamigtir. Hipotezlerimiz agisindan ise, bireylerin daha otonom olup
olmadiklart gibi gelisim siirecini ya da kimlik Oriintiilerini tanimlayacak kavramlarin,
teknolojinin belirledigi bir alanda olmadigr kuramsal kisimda genisletilerek

tartisilmastir.

Ote yandan, 6grencilerin iletisim tercihleri, teknolojik belirlenimci Mcluhan’im tarihi
degerlendirdigi asamalarla okunabilecek derece benzerlik gostermektedir. Basim
Cagi‘nda matbaa ile birlikte, harfleri ve kitaplar1 ilk kez gormiis olan insanlar,
elektronik ¢ag icerisinde goz olmadan hareket edemez hale gelmislerdir. Kuram,
gorme’nin insanin kollektif yapisini tersine cevirerek “birey”ci (birey odakli)

toplumun ilk yapisini olusturdugundan bahsetmektedir. McLuhan’a gore bireyler,
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insanlik tarihinde ilk defa, ‘g6z’lin hakimiyetiyle, bu derece tekillesme egilimine

girmislerdir.

Ogrenciler aldiklar1 egitimin igeriine ve alan farkliliklarina bagli olmadan, ders
igeriklerinin; yazili, gorsel, isitsel ve ¢oklu ortam segenekleri arasindan, ‘coklu ortam’
kullanilarak sunulmasini tercih etmislerdir. Coklu ortam tercihini, gorsel tercihi takip
etmistir. En diisiik oranda tercih edilenler, beklenmeyen sekilde, yazili ve isitsel
iceriklere yonelik olmustur. Bu tercihlerin siralamasina bakilirken, Timisi’nin de
2003’teki caligmasinda toplum ve tarih iliskisini kurarken siklikla bagvurdugu,
Mcluhan’in Global Koy’e doniisen diinyadan bahsettigi calismasinda siraladigi
asamalar1 hatirlamamak imkansizdir. Bu asamalar insanlik tarihinde {iretim siirecleri
degisirken, kullanilan ifade araclarinin degisimine bagl olarak degisen tercihlerin ve
ifade bi¢imlerin tarif edildigi asamalardir. Marshall Mcluhan bu asamalar1 dorde
ayirarak tarif etmekte ve diinyanin bir Global Koy’e doniistiigiinden bahsederken,
insanlik tarihini dort doneme ayirmistir. Kabile Caginda yasayan ilk insanlar i¢in, en
o6nemli duyunun, duyma duyusu; fonetik alfabenin bulunmasiyla gegilen ikinci asama
olan Edebiyat Cagi’nda ise oz yani ‘gérme’ oldugunu bildirmistir. Mcluhan’in hakim
olan duyu organinin, géz’iin doniismesine dair elestirisi toplumsalligin bir tiir
bireysellesmeye teslim olmasi ile iliskilidir. G6z’iin hakimiyetinin kollektif alan
acisindan bir tiir yarilmaya tekabiil ettiginden bahsetmistir. Gorsel duyu ile hareket
etmek ise insanin kendisinin merkezde oldugu bir diinyay:r tahayyiil etmesiyle

baglamistir.

G0z ile baglayan diinyada her insan bagka bir penceredir. G6z’den yola ¢ikildiginda
ise, bir digeri degerlendirilen olmalidir. Degerlendirilenin o cergeveye sigmasi da
beklenebilir. Halbuki ilk insanlar ilk ¢agda kulaklarini kullanmislardir. Edebiyat
Cagi‘nda insanlar gozlerini de kullanmaya baglarlar. Basim Cagi’nda ise, matbaanin
kesfi ile birlikte, harfleri ve kitaplari ilk kez yazili olarak gormiislerdir. Bu nedenle,
Go6z Basim Cagi’na kadar oldugu kadar sonrasinda da hakim ve en 6nemli duyu organi
olmustur. Tasinabilir kitaplarin yayginlasmasina kadar bir okuma yapmak ig¢in bir
araya gelen ve kollektif okumalar yapan topluluklar artik bireysel okumalar yapmaya
baslamislardir. Tasinabilir kitaplarin yayginlagsmasi insanlarin toplu halde, bir arada

bulunmasinin pratikte azalmasina ve anlamimni kaybetmesine yol agmistir. Yasam
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pratigi olarak modernlesmenin bir tarafi olarak, Mcluhan’c1 tartismada celiski,
kollektif okumanin birakilarak, tek basina okuma eyleminin 6ne ge¢mesidir. Bu
dogrultuda, modern toplumun bireyi gelenekselden soyutlanirken, kolektiviteden de
soyutlanmistir. G6z hakimiyeti ele gegirmistir ve bu ‘gdrsel sélen’ bireyin yeryiiziinde
kapladig alan1 biiylitmiistiir. Daha iyi ve daha ¢ok gorebilmek adina belki de gizlilik
ortadan kalkmig, bir tiir ‘ifsa ¢agi’ yasanmaktadir. Buna ragmen, su an iginde
bulundugumuz ¢agin en 6nemli 6zelligi, matbaanin icadi ile yazili hale gelen sozel
kiiltiirlin yeniden s6ze doniistliriilmesidir ve ayni zamanda bu ¢agda, ‘gérme’ en
onemli eylemdir. Bu nedenle uyumlu olarak sonuglanan anket sonuglarimiz,

kuramlarin ‘gérme’ ile ilgili kisimlarindan beslenerek yorumlanmaistir.

Calismanin kuramsal kisminda, teknoloji/birey tartismasi boyunca, yalnizca iletisim
tercihleri degil, bu tercihleri de igererek, bireyin ‘uyum’u, Mcluhan, Rimke,
Hochschild, Swami, Haftor, Bradley ve Faucoult’'nun kavramlariyla tartismaya
acilmistir. Tiirkiye’den Teknolojik determinizmi temsilen Mcluhan’c1 goriis ile karsi
karsiya olan tartisma, Irfan Erdogan’in Oteki Kuram ile ilettigi goriisii ile Nevzat
Evrim’in teknoloji satin almanin, bizi daha fazla bor¢landirirken bir yandan ¢alisma
saatlerimizi uzatiyor oldugunu savundugu goriisiine, Marx’1n Kapital’indeki en temel
bilim ve teknoloji tartigmasina dogrudan teknoloji/bilim ikiligi, Bernal’in kars

determinist ve otonom goriise aykirt yorumuna kadar ilerletilmistir.

Ogrencilerin iletisim tercihleri agisindan bakildiginda, yaptigim anket ¢aligmasinda,
bulgulanan iletisim tercihleriyle, Mcluhan’in tarihi baskin duyu organlarin
tanimlamasi arasinda bir parallelik kesfi miimkiindiir. Tarihi donem dénem ayirarak
duyu organlariyla tanimlayan ve i¢inde bulundugumuz ¢agi elektronik ¢ag olusuyla
degerlendiren, Mcluhan’in bulgulariyla uyumsuz bir analiz yapmamizi gerektirecek
bir farklilik goriinmemektedir. Buna karsin, iiretim siireclerini etkilemesine ragmen
teknolojinin, toplumsal bir belirleyen olmadigini savunan, teknolojik belirlenimci
olmayan elestirel tezin de, bilim ve teknoloji tarihi agisindan degerlendirilmesi, tezin
icerisinde sunulmasi anlamli bulunmus, anket sonuglarinin degerlendirilmesinde,
karsit goriise yer verilerek, teknolojiye dair tartismada, biitiinliigiin saglanmasi

hedeflenmistir.
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Uzaktan egitim programlari, teknolojinin egitime katkilar1 agisindan, mekansal,
zamansal, ekonomik ve benzeri bir¢ok engeli asmak tlizere kurgulanmasinin yani sira
egitimde kisisel standartlarin uygulanabilecegi bir donanimu, i¢erigi tahrip etmeksizin,
kurumsal olarak saglamak ile yiikiimliidiir. Bu anlamda uzaktan egitim teknolojisini
kullanan 6grenciler, yalnizca dijital okuryazarliklari ile degil daha otonom bir sistemi

tercih etmeleri sebebiyle de drneklem olarak secilmistir.

Teknoloji kullanimi, o6rgiin 0gretime gore uzaktan egitimdeki bu yapilanmanin
belirleyenlerinden birisi olmasiyla, Mcluhan’ci anlamda bir aragtir fakat bir arag
olmasina ragmen egitimin yapisinda, kdkten ve nihai bir degisime sebep olmustur.
Calismamizda, bu degisim en cok kuramsal olarak tanimlanmistir. Fakat her iki
anlamda da diyebiliriz ki, teknolojinin kullanimi iletisim siirecleriyle ve kurumsal
yapisiyla beraber, egitimin yapisal degisimine kaynaklik edilmesine olanak

saglamistir.

Uzaktan ve harmanlanmis egitimin, kisisellestirilmis egitim bashigi altinda
tanimlanabileceginden ve bu eksen degisiminin par¢ast oldugundan bahsetmek de
gerekmektedir. Genel anlamda egitim kurumlarinin degisimine bakarak, once
kavramsal bir degisimden bahsetmemiz gerekmektedir. Egitimde iletisim stireglerinin
degismesi; hiyerarsik yapmin tasiyici  kolonlarindan otoritenin, yeniden
tanimlanmasina neden olmaktadir. Fakat bu doktora arastirmasinda ortaya ¢ikan, bu
yeniden tanimlanmanin eskiye meydan okuma olmadigidir. Geleneksel iletisimin
basvuru kaynaklarina hala bagvuruluyor oldugunun altinin ¢izilmesi gerektigi ve dijital
egitim yontemleri ile iletisim araglarinin, 6zellikle 6gretici ile kurulan iliski ve

geleneksel iletisim yonteminin yerini doldurmamais oldugudur.

Calisilan hipotezler agisindan ikinci sirada farklilik gostermesi beklenen, uygulamali
ve teorik dersler alanindaki iletisim siire¢ ve tercihlerinde anlaml bir farklilik tespit
edilememis, geleneksel iletisim yontemlerinin ve basvuru kaynaklarinin kullanilmaya

devam edildigi bulgulanmistir.

Bilgi kaynaklarinin dijitallesme siireciyle birlikte ¢esitlenmesi, bilgiye erisimin

kolaylagsmasi, geleneksel ogreticinin dgrenim siirecindeki baskin roliinii degisime
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ugratmasi ile yeni egitim teknolojilerinin uygulamali ve teorik dersler iizerinde farkli
etkilere sahip olmasi yaninda, ¢calismanin yukarida da bahsedilen ii¢lincli ve en son
hipotezi, ‘teknoloji kullaniminin farkli aligkanliklara sahip dijital yerli ve dijital

gdemenlerin 6grenim siireclerinde farkli beklentilerle belirlendigidir.

Ik iki hipotezin altbaslklari, uzaktan egitim &grencilerinin geleneksel iletigim
yontemlerini daha nadir kullandiklarindan, daha sik dijital kaynaklardan
faydalandiklarindan, karar alma konusunda daha otonom olarak, kendilerinden 6nceki
kusaklara nadiren damigma ihtiyaci duyduklarindan bahsetmistir. Dogrulanamayan
diger iki hipotez ile birlikte Ozetlemek gerekirse, varsayimini uzaktan egitim
ogrencilerinin daha yiiksek oranda dijital okuryazar olduklarindan alarak, teknoloji
kullanimini, uygulamali ve teorik dersler iizerinde ayristirmayir 6ngdren Ssonuncu

hipotez de karsilik bulmamaistir.

Diger iki hipoteze donecek olursak, otonom olma konusunda bir bulguya
ulagilamayarak karar alma konusunda aksi bulgulara ulasildigi gibi, dijital
okuryazarlig: yiliksek oldugu varsayilan uzaktan egitim 6grencileri ile orgiin 6gretim
ogrencileri arasinda dijital kaynaklara veya otorite figiirlerine bagvurmak agisindan da

onemsenecek bir fark tespit edilememistir.

Calismanin devaminda ise, geleneksel ylizylize iletisim dedigimiz karsilikh
tartismanin, fikir alis verisin yerini sosyal medya araglari {lizerinden goriismeye
birakmamis oldugu, eski kusaklara, agirlikli X kusagi olan, dgretmenlere, tercih
uzmanlarina, ebeveynlere hatta diger akranlara danismanin beklenen sonuglarin aksine
yiiksek oranda itibar edilen kaynaklardan oldugu goriilmiistiir. Biitlin bunlarla birlikte,
ogrenicilerin X kusaginin diger unsurlarindan, 6rnegin ebeveynlerinden oldugu kadar,
elektronik kaynaklardan da faydalanmis olduklari, fakat 6yle olsa dahi bunun basili
kaynaklar1 ve diger uzman kategorileri geri plana atmalari anlamina gelmedigi
goriilmistiir. S6z gelimi, basili kiiltiir konusunda hala 1srarc1 bir 6grenici profilinden
bahsetmemiz miimkiin goriinmektedir. Ogrenciler hem destek hem de ana basvuru
materyali olarak yeri geldikce, basili kaynaklardan faydalanmaya devam ediyor

goriinmektedirler.
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Gorsel tercihlerin ve ¢oklu ortam sunumlarmin yiliksek oranda tercih edildiginden,
bunun elektronik ¢agda gérmenin en dnemli eylem oldugu bilgisini desteklediginden
s0z edebiliriz. Fakat buradaki bulgu, arastirmanin diger bulgulariyla biitiin olmak
yerine parcayi isaret etmis ve burada da uzaktan/orgiin veya uygulamali/teorik ders
sunumlart arasinda farklilik bulunamamistir. Gérme, s6z konusu kuramdaki sekliyle
bireysellesmeyi de beraberinde getirmistir. Fakat bizim hipotezdeki beklentimiz olan
daha ‘otonom’ ve °‘bagimsiz’ olma yoniinde destekleyici bir kisisel ozellige
donlismemistir. Buradaki sonuglara gore, geleneksel iletisim yontemi ve geleneksel
bilirkisi figiirlerin, itibarin1 devam ettiriyor olusu, iletisim fakiiltesi 6grencisi olmakla,
daha yeni iletisim yoOntemlerini ve daha bagimsiz bir dijital kullanimi tercih
edeceklerini diislindiiglimiiz kitlenin tersine yeniliklere karsi en az diger alanlardakiler

ve bir iist kusak kadar direngli oldugunu gostermistir.

Bu kisim, Irfan Erdogan’in ¢alismasindaki, Oteki Kuram’a gore, gérme eylemine ve
tekillesmeye karsilik basili materyallerin hala yer tutmasina verilen anlam ile birlikte,

bir direnis ve gelenekselin kaliciligi tizerinden okunabilir.

Yukarida sonuglarin1 yayinladigimiz ve degerlendirdigimiz aragtirmamiz igin bu
sonuclarin, ortalama kullanim ag¢isindan diinyanin dijital siralamasinda 6nemli bir yer
tutan Tiirkiye gibi bir iilkenin, iletisim fakiiltelerindeki Orgiin ve uzaktan egitim
ogrencileri 6rnekleminden elde edilmis olmasi ayrica sasirtici bulunmustur. Derslerin
sunulma bigimleri iizerinden, ¢oklu veya gorsel sunum tercihleri baskin gelse de, basili
kiiltiire basvurmak konusunda hala 1srarc1 bir 6grenci profili oldugundan s6z etmemiz
miimkiin gériinmektedir. Bu anlamda harici olarak, kusaklar arasinda 6nemli bir ayrim
da kaydedilmemistir. Yeni teknolojilerin kullanilmasinin disinda, basili kaynaklarin
da, kaynak olarak kalmaya devam etmesi, otorite figiirleri olarak, ebeveynlerin, onay
nesnesi olarak daha merkezde konumlanmasi, 6gretici ve danismanlarla kurdugumuz
yiizylize geleneksel iletisim yonteminin hala gecerli, 6greticilerin ise hala giivenilir
birer basvuru kaynagi olmasi ve geleneksel jenerasyon ayrimimnin siirmesi,
hipotezlerimizin dogrulanmadigina ve gelenekselin korunmaya devam ettigine isaret

etmistir.
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Gelenekselin diginda iletisim kurma tercihlerimiz ¢esitlenmis olsa, otonom olmanin
kargilanmadigi, ‘bireysellesme’ veya ‘yalnizlagma’ anlaminda ige kapanma,
modernlesme anlaminda tekillesme yasansa bile, otorite figiirlerinin ve danisilan
kaynaklarin, biitiin geleneksel iletisim yontemlerinin bir kenara birakilmadigi,
ogrencilerin hem destek hem ana bagvuru kaynaklari olarak, basili kaynaklara,
ogretici, ebeveyn ve danismanlarina danismaya devam ettigi kaydedilmistir. fletisim
yontemlerinde ise geleneksel yontemlerin 6neminin kaybolmamasi gibi, dijital
kullanimin yam1 sira da olsa, yiiz yiize goriismeden vazgecilmemesi Onemli

bulgulardan olmustur.

Son olarak, sozii edilen Tiirkiye’deki iletisim Fakiilteleri ve bu fakiiltelerde okuyan
uzaktan veya Orgilin egitim 6grencileri drneklemi i¢in, Y kusagiin alisgkanliklar1 ve
kendisinden eski kusaklarin tercihlerinden ©nemli bi¢imde farklilagmadiginin

kesinlikle sdylenebilecegi goriilmiistiir.

Calisma, elektronik cag dedigi bilgi ¢aginda otonomi’nin 6nemli bir yiikselen
olacagini diislinerek, yeni kusaklarin bireysellikleri ile birlikte dogduklarini, diger
kusaklar agisindan farklarin eskisine oranla daha goriiniir oldugunu varsaymis fakat Y
ve Z kusaginin bagimsizligr ile ilgili bulgulara ulasamamistir. Bu anlamda,
arastirmanin verdigi en anlamli sonuglardan birisi 6grencilerin yiiksek oranda ¢oklu
ve ikinci en yliksek oranda gorsel tercihi yapmis olmalari, fakat bireysel aliskanliklar
ve tercihlerinin bu yodnde bile, buna bagli olarak daha otonom olduklarinin
diistiniilememis olmasidir. Otonomi OSlgegini referans alarak elde ettigimiz anket
verilerinde Y ve Z kusagmin {istiin otonom 6zellikleri bulgulanmamis olup, aksine

kararlarin1 danigarak vermek istedikleri bulgusuna ulasilmistir.

Anket kapsaminda Tirkiye’de uzaktan egitim uygulamasi da iceren iletisim
fakiiltelerinde yapilan c¢alismanin verileri, teknoloji ve bilim tartigmalar1 ve cesitli
kuramlar ile ele alinmis, teknolojinin egitim ve iletisim bicimleri agisindan

tamamlayic1 yonii sorgulanmustir.
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EKLER

Anket sorulari

DIJITALLESME SURECLERININ ILETISIM EGITiMI UZERINDEKI ROLU

1) Boliimiiniiz/Programmz? *

2) Smifimz?

A. DEMOGRAFIK OZELLIKLER

3) Cinsiyetiniz? *
Kadin
Erkek

4) Yasimz? *
16 - 25 aras1
26 - 30 arast
31 - 35 arast
36 - 40 aras1
41 - 45 aras1
46 - 50 aras1

51 ve usti

5) Herhangi bir iste calistyor musunuz? *

Evet (Yar1 zamanli)

Evet (Tam zamanli)

Hayir

6) Ders iceriklerinin nasil sunulmasini tercih edersiniz?

Yazihi

Gorsel

Isitsel

Coklu ortam

7) Uygulamah derslerin sunulma bicimleriyle ilgili goriisiiniizii belirtiniz.

1 tamamiyla
ihtiyacimi
karsiltyor

2 ihtiyacimi
karsiliyor

3
ithtiyacimi
karsiliyor

kismen

4 ihtiyacimi
karsilamiyor

5 ihtiyacimi hig
karsilamiyor

8) Teorik derslerin sunulma bicimleriyle ilgili goriisiiniizii belirtiniz.
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1 tamamuiyla
ihtiyacimi
karsiliyor

2 ihtiyacim1 | 3

karsiliyor

ihtiyacimi
karsiliyor

kismen

4 ihtiyacimi
karsilamiyor

5 ihtiyacimi hig
karsilamiyor

9) Ogreniminize yonelik dijital araclarin kullanilmas: konusundaki beklentileriniz nelerdir?

11) Ogrenme ediniminize yonelik 6greticinin rolii hakkindaki goriisiiniizii belirleyiniz.

A) Uygulamal Dersler icin

1 ¢ok etkili 2 etkili 3 kismen etkili 4 etkili degil 5 hig etkili degil
B) Teorik Dersler i¢in
1 ¢ok etkili 2 etkili 3 kismen etkili 4 etkili degil 5 hig etkili degil

12) Ogreticinin sundugu ders iceriklerini destekleyici materyalleri yeterli buluyor musunuz?

A) Uygulamali Dersler icin

1 tamamen | 2 yeterli 3 kismen yeterli | 4 yeterli degil 5 hig yeterli degil
yeterli

B) Teorik Dersler i¢in
1 tamamen | 2 yeterli 3 kismen yeterli | 4 yeterli degil 5 hig yeterli degil
yeterli

13) Ogreticinin sundugu ders
internetten sesli ya da goriintiilii icerikleri takip eder misiniz?

iceriklerinin haricinde derslerinizi desteklemesi amaciyla

1 Her zaman

2 Genellikle

3 Ara sira

4 Nadiren

5 higbir zaman

14) Ogreticinin sundugu ders iceriklerinin haricinde derslerinizi desteklemesi amaciyla
internetten sesli ya da goriintiilii hangi icerikleri takip edersiniz?
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YOUTUBE WIKIPEDIA

PODCAST

I TUNES U

MOOCs
(Coursera vb
Kitlesel Agik
Cevrimigi
Kurslar)

Diger

15) Ogrenim siirecinizde 6greticiyle ders saati disinda iletisim kurar misiniz?

EVET HAYIR

16) Ogrenim siirecinizde ogreticiyle ders saati disinda hangi araclar vasitasiyla iletisim

kurarsimiz?

EVET

HAYIR

Yiiz ylize goriisme

Telefon

e-posta

Sosyal Aglar

WhatsApp

Sesli Goriintiilii Sohbet Araglari

Hepsi

Higbiri

Diger

17) Ogrenim siirecinizde simf arkadaslarimzla hangi iletisim araclar1 vasitasiyla iletisim

Kurarsiniz?

EVET

HAYIR

Yiiz ylize goriisme

Telefon
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e-posta

Sosyal Aglar

WhatsApp

Sesli Goriintiilii Sohbet Araglart

Hepsi

Higbiri

Diger

18) Bilgiye erisim konusunda asagidakilerden hangisi size daha ¢ok uymaktadir:

EVET

HAYIR

Oncelikle 8greticiye danisirim

Oncelikle internete bagvururum

Oncelikle basili kaynaklara bagvururum (gazete, kitap, dergi)

Oncelikle simf arkadaslarima damgirim

Hepsi

Higbiri
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19) Uygulamal derslerde en ¢ok hangi destekleyici araclara ihtiyac duyarsiniz?

DERECE 1 2 3 4 5

Agiklayict Egitim Videolar1

Isitsel Unsurlar

Simiilasyon Modellemeler

Yazili Kaynaklar

Diger

20) Teorik derslerde en cok hangi destekleyici araclara ihtiya¢ duyarsimz?

DERECE 1 2 3 4 5

Aciklayict Egitim Videolari

Isitsel Unsurlar

Simiilasyon Modellemeler

Yazili Kaynaklar

Diger

21) Egitiminizle ilgili bir karar alirken asagidakilerden hangisi size daha ¢cok uymaktadir:

DERECE 1 2 3 4 S

Kararlarimi yalniz kendim alirim
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Aile Biiyligii/Ebeveyn

Arkadas

Danisman Ogretmen

Diger: ...

22) Universite sinavina hazirlamirken ne tiir kaynaklardan faydalandimz?

DERECE 1 2 3 4 S

Basili Kaynaklar

Dijital Egitim Videolar1

Agik Erisimli Ders Notlari

Dershane

Internet

Diger: ...

23) Kazandigimiz iiniversite ve boliim ile ilgili arastirmayi kim yapt1?

DERECE 1 2 3 4 S

Aile/ebeveyn

Danisman Ogretmen

Kendiniz

Diger (liitfen belirtin)
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Aile/ebeveyn

24) Boliimiiniiz ve iiniversiteniz ile ilgili arastirma yaparken hangi kaynaklara basvurdunuz?

DERECE

2

3

4

5

Internet

Ayn1  bolimi  okuyan/okumus
ogrenciler ile goriisme

Boliim hocalari ile gériisme

Tercih Uzmanlari/Rehber
Ogretmenler

Diger (liitfen belirtin)

25) Dijitallesme ve bilgiye erisimin kolaylasmasiyla birlikte geleneksel 6gretici rollerinin

degisime ugradigim diisiiniiyor musunuz? Aciklaymmz.

26) Ogrenmenize yonelik dijital araclardan beklentileriniz nelerdir?

254



EK2 : Giivenilirlik Analizi Tablosu

Group Statistics

Cinsiyetiniz? N Mean  Btd. Deviatioftd. Error Mean
[Uygulamali Kadin 396 3,83] 1,110 ,056)
Erkek 366 4,01 ,988 ,052]
Independent Samples Test
Levene's Test for Equalityt-test for Equality of Means I I
F Sig. t df Sig. ( Differd Std. Error D{95% Confidence Interval of the Difference
Lower Upper
[Oygulamah Equal variar} 8,540 ~004| 2250 760 024 172 076 =322 =022}
Equal variances not assumed -2,264 758,893 024 -172 076 -,321 -,023|
hO hipotezi:guruplar arasi ortalamalarda anlamli bir fark yoktur
h1 hipotezi:guruplar arasi ortalamalarda anlamli bir fark vardir
Teorik degerler gére cinsiyetler arasi anlamli fark vardir (Sig. (2-tailed) 024
Group Statistics
Cinsiyetiniz? N Mean Btd. Deviatioftd. Error Mean
[Teorik Ders Kadin 396 3,70] ,‘9-54 ,048]
Erkek 366 3,85 ,884 ,046]
Independent Samples Test
Levene's Test for Equalityt-test for Equality of Means
F |Sig. +I |dl Sig. (2 Differd Std. Error D{95% Confidence Interval of the Difference
Lower Upper
[Teorik Ders Equal variar] -,281 -,019|
Equal variances not assumed -2,253 759,994 -,281 -,019|

hO hipotezi:guruplar arasi ortalamalarda anlaml bir fark yoktur
h1 hipotezi:guruplar arasi ortalamalarda anlamli bir fark vardir
Teorik degerler gore cinsiyetler arasi anlaml fark vardir (Sig. (2-tailed) ,025
Group Statistics

Cinsiyetiniz? N Mean td. Deviatioftd. Error Mean
[Uygulamali Kadin 396 2,99 1,043 ,052]
Erkek 366 3,11 1,000 ,052]
Independent Samples Test
Levene's Test for Equalityt-test for Equality of Means I I
F |Sig. t |dl Sig. (2 Differd Std. Error D§95% Confidence Interval of the Difference
Lower Upper
[Uygulamah Equal variar} 022 862 1,663 760) 093 =125, 074 =270 021
Equal variances not assumed -1,686 758,976 092 -,125 074 -,270 .020]
hO hipotezi:guruplar arasi ortalamalarda anlaml bir fark yoktur
h1 hipotezi:guruplar arasi ortalamalarda anlamli bir fark vardir
Teorik degerlere gore cinsiyetler arasi anlamli bir diigtince farklihgi yoktur (Sig. (2-tailed) 0.65
Group Statistics
Cinsiyetiniz? N Mean  Btd. Deviatioftd. Error Mean
[Teorik Ders Kadin 396 3,23 ,986! ,050]
Erkek 366 3,36 1,005 ,053]
Independent Samples Test
Levene's Test for Equalityt-test for Equality of Means
F Sig t df Sig. (2 Differd Std. Error D{95% Confidence Interval of the Difference
Lower Upper
[Teork Ders Equal vaniar] 2,074 044 1,851 760 065 "84 072 =275 008
Equal variances not assumed -1,850 752,788 ,065] -, 134 072 -,275] ,008

HO hi

uplar arasi orf

da anlamli bir fark yoktur

H1 hipotezi:guruplar arasi ortalamalarda anlamli bir fark vardir
Teorik degerlere gére cinsiyetler arasi anlaml bir diistince farklihg yoktur (Sig. (2-tailed) 0.65
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